


AZ ELSO ELNOKSEG UZENETE

Kedves fivérek és névérek!

Az Ur kijelentette: ,az a célom, hogy gondoskodjam szentjeimré!”
(T&Sz 104:15). Ez a kinyilatkoztatas igéret az Urtdl, hogy O biztosftani
fogja a fizikai aldasokat, és megnyitja majd az ajtdt az onellatas felé,
vagyis azon képességunk felg, hogy ellassuk magunkat és a csaladun-
kat az élet alapvet( szUkségleteivel.

Ez a munkaflzet azért készilt, hogy segitséget nydjtson az egyhaz
tagjainak abban, hogy megismerjék és a gyakorlatba atlltessék a hit, a
tanulés, a kemény munka és az Urba vetett bizalom tantételeit. E
tantételek elfogadasa és alkalmazasa az életetekben még inkabb
képessé tesz majd benneteket arra, hogy elnyerjétek az Ur &ltal
megigért fizikai dldasokat.

Arra kértnk, hogy szorgalmasan tanulmanyozzatok és alkalmazzatok e
tantételeket, valamint tanitsatok meg azokat a csaladtagjaitoknak is.
Ha igy tesztek, dldott lesz az életetek. Megtudijatok, miként cselekedje-
tek a nagyobb 6nellatas felé vezetd utatokon. Nagyobb reménnyel,
békességgel és fejlddéssel dldattok meg.

Legyetek bizonyosak afelél, hogy Mennyei Atyank gyermekei vagytok.
O szeret benneteket, és soha nem hagy el. Ismer titeket, és kész
kiterjeszteni ratok az 6nellatas lelki és fizikai aldasait.
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Az Els@ EInokség
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Ez a tablazat segit, hogy nyomon kévesd a fejlédésedet. Minden héten a csoportgylilés Beszamolo

szakaszdban lehet6séged lesz rd, hogy kitoltsd.
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MODERATOROK SZAMARA

K&szonjuk, hogy onelldtasi csoportot moderdlsz! A csoport miikddjon egyfajta tandcsként,
ahol a Szentlélek a tanito. A te szereped az, hogy elGsegitsd, hogy mindenki nyugodtan

megoszthassa az Gtleteit, a sikereit és a kudarcait.

MIT TEGYEL?

MIT NE TEGYEL?

MINDEN OSSZEJOVETEL ELOTT

(0]

o

o

Toltsd le a rovidfilmeket a
churchofjesuschrist.org/self-reliance/
manuals-and-videos oldalrél.

Ellendrizd, hogy mdkddik-e a
videoberendezés.

Fusd at az adott fejezetet.
Készulj fel lelkileg.

AZ EGYES OSSZEJOVETELEK ALATT

o

o

Kezdd el és fejezd be id6ben.

Gy8z8dj meg arrol, hogy mindenki
beszamol, még a késén érkezdk is.
Valassz ki valakit, aki figyeli az idét.

Biztass mindenkit, hogy legyen aktiv
résztveve.

Viselkedj a csoport tagjaként. Vallalj
kotelezettségeket, tartsd be ezeket és
szamolj be réluk.

Erezzétek j6l magatokat és (innepeljétek
meg a sikert.

Bizz a munkaflizetben és kovesd az
abban lefrtakat.

AZ EGYES OSSZEJOVETELEK UTAN

¢)

o

A hét soran vedd fel a kapcsolatot a
csoporttagokkal és biztasd Sket.

Ertékeld ki magad a Moderatori dnérté-
kelés segitségével (V. oldal).

o Ne készilj tanitassal.

o Ne mondj] le 8sszejoveteleket. Ha nem
tudsz részt venni, akkor kérd meg a
csoport egyik tagjat, hogy szolgéljon
helyetted moderatorként.

o Ne tanits vagy viselkedj Ugy, mintha
szakértd lennél.

o Ne beszélj masoknal tébbet.

o Ne valaszolj meg minden kérdést.

o Ne te legyél a figyelem kozéppontjaban.
o Ne Ulj az asztalfén.

o Ne allj fel a moderalashoz.

o Ne ugord at az Elmélkedés szakaszt.

o Ne véleményezz minden egyes
hozzaszolast.

o Ne felejts el beszamolni a coveki
Onellatasi szakértének a csoport
fejl6désérdl.

FONTOS: BESZAMOLO ES FEJLODES

o Az els@ 6sszejovetelen toltsd ki a Csoportregisztracids nyomtatvanyt, az utolsé 6ssze-
jovetelen pedig a Csoportzard jelentés és bizonyitvanykérd nyomtatvanyt. Latogass el
a churchofjesuschrist.qualtrics.com/jfe/form/SV_3UTsqeOIlGv0OY2aN oldalra.

o Nézd at a Csoportok moderalasa cim{ flzetet a churchofjesuschrist.org/

self-reliance/facilitators? oldalon.



MODERATORI ONERTEKELES

Minden egyes csoportgyUlést kdvetden tekintsd at az alabbi allitasokat. Hogy megy?

HOGYAN TELJESITEK MODERATORKENT? soha néha | gyakran mindig
1. A hét soran felveszem a kapcsolatot a
csoporttagokkal. O O O O
2. Minden csoporttaggal érzékeltetem a
lelkesedésemet és a szeretetemet. O O O O
3. Ugyelek arra, hogy a csoport minden tagja
be tudjon szamolni a n n n n
kotelezettségvallalasairol.
4. Kevesebbet beszélek, mint a csoport
tobbi tagja. Mindenki egyenld aranyban n n n 0
vesz részt.
5. Hagyom, hogy a csoport tagjai valaszoljak
me _ L O O O O
g a kérdéseket, ne pedig én.
6. Tartom az egyes részekhez és
, . . " O O O Il
tevékenységekhez javasolt idOkeretet.
7.1d6t hagyok az Elmélkedés részre, hogy a
Szentlélek vezetni tudja a csoport tagjait. O O O O
8. Kdvetem a munkaflizetben leirtakat.
Minden szakaszra és tevékenysegre n n m n
sort kerftunk.
HOGYAN TELJESIT A CSOPORTOM? soha néha  gyakran mindig
1. A csoport tagjai szeretik, buzditjak és
szolgaliak egyma O D = O
galjak egymast.
2. A csoport tagjai betartjak a
kotelezettségvallalasaikat. O O O O
3. A csoport tagjai fizikai és lelki eredményeket
is elérnek. O O O O
4. A cselekvltarsak rendszeresen felveszik
egymassal a kapcsolatot és buzditjak n n O 0

egymast a hét folyaman.










Mondjatok nyitéimat.

Mutatkozzatok be. Mindenki mondja el a nevét és osszon meg magardl valamit

egy percben.

UDVOZLUNK AZ ONELLATASI CSOPORTUNKBAN!

Olvasas: A csoporttal kozosen azon fogunk dolgozni, hogy segitstink egymasnak

elinditani és boviteni a vallalkozasunkat. Van tovabba egy tagabb célunk is:

Onelldtébba valni, hogy jobban tudjunk masokat szolgalni.

HOGY IS MUKODIK EZ?

Olvasas: Az onellatasi csoportok tandcsként miikodnek. Nincs tanitd, sem szakérté.

Ehelyett kdvetjuk a lefrt anyagot. A Lélek Utmutatasaval a

kovetkez8képpen fogjuk egymast segiteni:

(e]

o

o

o

Egyenl& mértékben részt vesziink a beszélgetésben és a gyakorlasban.
Senkinek, kildndsen a moderatornak nem szabad uralnia a
beszélgetést.

Szeretjlik és tdmogatjuk egymast. Erdeklédést mutatunk, kérdéseket
teszlnk fel, és tobbet megtudunk egymasrdl. Tiszteletben tartjuk
egymas érzelmeit, olyan biztonsagos kornyezetet teremtve, ahol
mindenki Ugy érzi, batran megoszthatja a gondolatait.

Bizalmasan kezeljik egymas otleteit.

Felemel6 és helyénvald hozzaszdlasokat osztunk meg.

Kotelezettségeket vallalunk és be is tartjuk azokat.

M. Russell Ballard elder azt tanitotta: ,Nincsen olyan csaladi,

egyhazkdzségi vagy coveki gond, amelyet ne lehetne megoldani Ggy, hogy

az Ur médjan keressuk erre a lehetéségeket, vagyis az egyméssal vald

tanacskozas - a valddi tanacskozas - atjan” (Counseling with Our Councils,
rev. ed. [2012], 4).

Rovidfilm: “My Self-Reliance Group” [Onellatasi csoportom]. Elérhet az

srs.lds.org/videos oldalon.



Beszélgetés: Mit tanultatok mas tanacsokban valo részvétel altal, ami

biztosithatja, hogy hatékony lesz a csoportunk?

TANITO NELKUL HONNAN FOGJUK TUDNI, HOGY MIT TEGYUNK?

Olvasas: Konny( lesz! Egyszertien kbvessétek az anyagot. A munkafuzetetekben

mindegyik fejezet hat Iépést tartalmaz:

Beszamol6: Megbeszélitek, hogy sikerult a héten haladnotok a
kotelezettségvallalasaitokkal.

Alapom: Atnéztek egy evangéliumi tantételt, mely fokozottabb lelki
Onellatast eredményez.

Tanulas: Gyakorlati készségeket sajatitotok el, melyek fokozottabb
fizikai Onellatast eredményeznek.

Elmélkedés: Odafigyeltek a Szentlélekre, hogy sugalmazast
kaphassatok.

Kotelezettségvallalas: Megigéritek, hogy a hét soran olyan kotele-
zettségvallalasok szerint cselekedtek, melyek segitenek benneteket a
fejlédésben.

Cselekvés: Gyakoroljatok a tanultakat.

HOGYAN HASZNALJUK EZT A MUNKAFUZETET

AMIKOR A KOVETKEZO KULCSSZAVAKAT LATJATOK, KOVESSETEK EZEKET AZ

UTASITASOKAT:

Olvasas Révidfilm Beszélgetés Elmélkedés Gyakorlas

Egy ember A csoport A csoporttagok | Mindenki A csoporttagok
felolvas az egész | kozGsen megné- | 2-4 percben csendben egyénileg vagy
csoportnak. zi arovidfilmet. | megosztjak a elgondolkodik, kozosen dolgoz-

gondolataikat.

elmélkedik és ir.

nak a megadott
ideig.

MEGJEGYZES

o A moderator és az id§ mérésére kijelolt csoporttag felelds azért, hogy a
csoport minden szakasz vagy gyakorlat soran tartsa a megadott
id8tartamot.

o Figyeljetek oda, hogy maradjon elég idé minden fejezet végén az ElImélke-
dés szakaszra. Mikozben a csoporttagok ez id8 alatt elmélkednek, téreked-
hetnek a Szentlélek irdanymutatasara és el is nyerhetik azt.



Elmélkedés:
Beszélgetés:

Rovidfilm:

Beszélgetés:

Olvasas:

Beszélgetés:

Janos 10:10.
Milyen a bévelkedd élet?

“He Polished My Toe” [Bekente a labujjamat]. Elérhetd az
srs.lds.org/videos oldalon. (Nincs meg a rovidfilm? Lasd a fejezet
végén talalhatod szdveget.)

Hisztek abban, hogy létezik megoldas a gondjaitokra? Hogyan
valhatunk jogosulttd az Ur segité hatalménak igénybevételére?

A 2. kézikényv hivatkozasa és az idézet Dallin H. Oaks elndktdl.

Onelldténak lenni nem azt jelenti, hogy barmit megtehetink vagy
megszerezhetlnk, amit csak elgondolunk. Sokkal inkabb az abba
vetett hitet jelenti, hogy Jézus Krisztus kegyelme - vagyis képessé
tevd hatalma —, valamint sajat er6feszitéseink altal gondoskodni
tudunk sajat magunk és a csaladunk minden lelki és fizikal
szUkségletérdl. Az onellatas Istennek azon hatalmaba vetett
bizalmunk vagy hittink bizonyitéka, amellyel O hegyeket mozgat
meg az életlinkben, és erét ad neklnk, hogy diadalmaskodjunk a
probatételek és nehézségek felett.

Hogyan segitett mar nektek Krisztus kegyelme, hogy
gondoskodhassatok a lelki és fizikai szUkségleteitekrdl?

GYAKORLAS (5 perc)

1. 1épés: Valasszatok tarsat, és olvassatok el az alabbi tantételek mindegyikét!

AZ ONELLATAS TANBELI TANTETELEI

1. Az dnelldtas parancsolat.

,Az Ur megparancsolta az egyhéznak és
annak tagjainak, hogy legyenek onellatdak és
fUggetlenek” (Az egyhdz elndkeinek tanitdsai:
Spencer W. Kimball [2006]. 126.).

2. Isten képes és fog is modot biztositani
arra, hogy igazlelkl gyermekei dnellatéva

valjanak.

,Es az a célom, hogy gondoskodjam
szentjeimrdl, mert minden dolog az enyém”
(T&Sz 104:15).

3. Isten szamara a fizikai és a lelki egy.

,Ezért bizony, azt mondom nektek, hogy
szamomra minden dolog lelki” (T&Sz 29:34).

2. |épés: Beszéljétek meg a tarsatokkal, miért segithet nektek az ezen igazsagok-
ba vetett hit 6nelldtébba valni!

Beszélgetés:

Olvassatok el az idézetet Marion G. Romney elnoktél. Honnan
tudhatjatok, hogy az dnellatobba valas felé haladtok-e?

JANOS 10:10

[EIn azért jéttem,
hogy életok legyen, és
bévolkodjenek.”

2. KEZIKONYV: AZ
EGYHAZ IGAZGATASA

,Az Onellatas az a
képesség, elkotelezett-
Ség és torekvés, hogy
gondoskodjunk sajdt
magunk és a csald-
dunk lelki és fizikai
szlkségleteirdl.
Onellgtéva vélva az
egyhdztagok sokkal
inkabb képesek
lesznek szolgalni
masokat, és torédni
veluk.”

(2010). 6.1.1

DALLIN H. OAKS
ELDER

,Barmi legyen is az
oka, hogy masoktdl
valunk fuggové olyan
déntések vagy erdfor-
rasok tekintetében,
amelyeket magunk is
képesek lennénk
biztositani, ez lelkileg
meggyengit bennun-
ket, és késlelteti a
névekedéstinket afelé,
amivé az evangéliumi
terv szandéka szerint
lenndink kell.”

V4. Blnbanat és

véaltozas. Liahdna,
2003. nov. 40.



Kételezett- Kotelezd el magad, hogy a hét folyaman dolgozni fogsz a

ségvallalas: kovetkezd feladaton!

o Olvasd el az Els6 EInokség levelét e kézikdnyv elején, és

figyeld meg a megigért aldasokat. Mit kell tenned azért, hogy

elnyerd ezeket? Ird le ide a gondolataidat.

o Oszd meg a csalddoddal vagy a barataiddal, amit ma az

onellatasrol tanultél.

BEKENTE A LABUJJAMAT

Ha nem tudjatok megnézni a rovidfilmet, akkor valasszatok ki egy csoporttagot,
hogy olvassa fel ezt a szbveget.

ENRIQUE R. FALABELLA ELDER:
Gyermekkoromban nem éltiink
jolétben. Emlékszem, ahogy az egyik
nap odamentem édesapamhoz, és ezt
mondtam: ,Papus, kellene egy par Uj
cipd. Ez a régi mar szét van taposva.”
Megallt, lenézett a cipémire, és latta,
hogy tényleg szét van taposva. gy
szolt: ,Ezen szerintem segithetlnk.”
Fogott némi fekete cip8krémet, és
bekente vele a cipdmet, amitdl az szép
fényes lett. Aztan igy szolt: ,Helyre is
hoztuk, fiam.” ,Nem, még nem - felel-
tem. - Hiszen még mindig kilog beléle
a labujjam!” Mire 8: ,Nos, ezen is
segithetUnk!” Fogott még egy kis
cip8krémet, és bekente vele a
ldbujjamat!

Aznap megtanultam, hogy minden
problémara van megoldas. Meggy§z6-
désem, hogy az dnellatasnak ezen
tantétele, illetve ez a kezdeményezés
az Ur munkaja meggyorsitasanak egyik
maodja. Részét képezi a szabaditas
munkajanak.

Mindannyian jobba valhatunk annal,
amilyenek most vagyunk. Fel kell
hagynunk a k6zonnyell Gyakran valunk
Oneléglltté, ami pedig romba donti a
fejl6édéstinket. Minden nap olyan nap,
amikor fejlédhetink, ha gy donttnk,
hogy valamit masképpen teszink
annak érdekében, hogy javitsunk azon,
amit rosszul csinaltunk a multban. Ha
ezt hittel teszitek, gyakorolva a Krisz-
tusba vetett hitet és reményt, misze-
rint O ott lesz és segfteni fog nektek,
akkor meg fogjatok talalni a modjat
annak, hogy fizikai és lelki téren is
fejlédjetek. Ez pedig azért van, mivel
Isten €|, ti pedig az O fiai, illetve lednyai
vagytok.

MARION G. ROMNEY
ELNOK

,Onelldtds nélkil az
ember nem képes
valora valtani ezeket
a veleszlletett,
szolgdlatra irdnyulo
vagyakat. Hogyan
adhatunk, ha nincs
semmink? Ures
polcokrol nem johet
étel az éhezdknek.
Ures tdrcdbdl nem
JOhet pénz a szUikol-
koddk megsegitéseére.
Az érzelmileg kiéhezet-
tektd! nem jéhet
tdmogatds és megér-
tés. A tanulatlanoktol
nem jéhet tanitds.
Ami pedig a legfonto-
sabb, hogy a lelkileg
gyengéktél nem johet
lelki irdnymutatds.”
“The Celestial Nature

of Self-Reliance,”
Ensign, Nov. 1982, 93



1. HELYES TANTETELEK ALAPJAN CSELEKEDNI

Olvasas: Szdmos tantétel hozzajarul az Uzleti sikerhez. Néhanyat itt felsoroltunk:

o

Jovokeép: ,Nektek és nekem is felel8sséglink, hogy olyan jovéképet
alkossunk, mely nem elégszik meg azzal, hogy egy |épésre vagy két
|épésre Iat elbre; hanem hogy valéban lassuk a véget a kezdettdl fogva,
hogy széles tavlatban lassuk a lehet8ségeinket” (Teachings of Thomas S.
Monson, comp. Lynne F. Cannegieter [2011], 316).

Munka: ,[BJuzgdn munkalkodjanak a jo Ugyben...; mert bennik van a
hatalom, ami altal dnrendelkez8k” (T&Sz 58:27-28).

Sugalmazas: ,Fohaszkodjatok [Istenhez] mezeitek terméséért, hogy
bévelkedjetek azokban. Fohaszkodjatok mezeitek nyajaiért, hogy
gyarapodjanak” (Alma 34:24-25).

Allhatatossag: ,[A]ddig nem megy(nk..., amig végre nem hajtottuk azt
a dolgot” (1 Nefi 3:15).

Felel6sségre vonhatésag: /6! vagyon j6 és hi szolgam, kevesen
voltal h{j, sokra bizlak ezutan” (Maté 25:21; 14sd 14-30. vers).
Bdségkozponti gondolkodasméd: ,Mert tele van a fold, és van elég,
még marad is” (T&Sz 104:17).

Idégazdalkodas: ,[A]z idBtok értékes” (Thomas S. Monson, “Guide-
posts for Life's Journey” [Brigham Young University devotional, Nov. 13,
20071, 1, speeches.byu.edu).

A kis és egyszerii dolgokban rejlé eré: ,[K]is és egyszer( dolgok
visznek véghez nagyszer( dolgokat” (Alma 37:6).

Elkotelezettség: ,[K]O6zUletek [mindenki], nemde el6szor letivén
felszamitja a koltséget...?" (Lukacs 14:28; lasd még 29-30. vers).

Beszélgetés: Ezek kozil a tantételek kozil melyik vonatkozik leginkabb ratok,

mikdzben elinditjatok vagy bovititek a vallalkozasotokat?



2. MIERT AKAROK ELINDITANI VAGY BOVITENI EGY VALLALKOZAST?

Olvasas: Szdmos jogos indoka van annak, hogy miért inditanatok el vagy

bdvitenétek egy vallalkozast:

o

o

o

o

o

tulajdonjog

kiegészit§ jovedelem

személyes meggy6z8dés

masodik palyafutas

az élményben rejl6 kihivas

szUkség (nincs nagyon mas munkalehetéség)
személyes szabadsag és iranyitas

nagyobb anyagi biztonsag

A véllalkozasoddal szamos Uton elindulhatsz. A kovetkezé példak megmutatjak, hogy

néhanyan miként tették ezt.

Sandor egy maso-
dallasu vallal-
kozasba fogott,
hogy kiegészitse
a haztartas egyéb
bevételeit.

Karoly kibdvitette
a csaladi vallalko-
zast, mely teljes
idejd munkat biz-
tosit szamara és

masok szaméra is.

Laura a féallasa
mellett kiépitett
egy masodallasu
vallalkozast; estén-
ként dolgozott, és
végul otthagyta

a féallasat, hogy
teljes id6ben a
gyarapodo vallal-
kozasara 0sszpon-
tosithasson.

Nadmi ugy don-
tott, hogy nem
most van itt az
ideje annak, hogy
vallalkozast indit-
son, de a jovében
szeretne beindita-
ni egyet.




1: KESZEN ALLOK AZ UZLETI SIKERRE

GYAKORLAS (5 perc)

Onalléan gondoljatok 4t a kdvetkezd kérdéseket:

1. Mi a célod azzal, hogy szeretnél elinditani vagy b&viteni egy vallalkozast?

2. Milyen hatassal lehet ez az eréfeszités rad vagy a csalddod életminéségére?

3. Teljes idejd vagy részid6és vallalkozasban gondolkodsz? Miért?

4. Mennyi pénzt szeretnél keresni a vallalkozasoddal?

Olvasas: Megaldattunk kilonbozé eréforrasokkal, amilyen példéul az id6, az
energia és a pénz. Mindennap mi dontjuk el, hogy miként osztjuk meg
ezeket az er6forrasokat a csalad, a munka, a szolgalat és egyéb
érdekl6dési korok kozott.

Egy vallalkozas biztosit bizonyos el8nydket, de ezeknek az elénydknek
gyakran ara van. Mindannyiunknak sugalmazasra kell térekednie, és az
onrendelkezésunket kell hasznalni ahhoz, hogy elddntsuk, miként
hasznositjuk az eréforrasainkat a csaladunk és az életiink érdekében.

GYAKORLAS (5 perc)

Alkossatok haromfés csoportokat. Mindegyik8tok egy-egy percben ossza meg, hogy mi a
célja a vallalkozas elinditasaval vagy bévitésével.




3. FELMERNI, HOGY KESZEN ALLOK-E EGY VALLALKOZAS VEZETESERE

GYAKORLAS (15 perc)

1. 1épés: Onallvan gondoljatok at a kovetkezd kijelentéseket, melyek célja, hogy segitse-

nek felmérni, mennyire lltok készen egy véllalkozas vezetésére. Oszintén vélaszoljatok a

kérdésekre, hiszen mindegyik az Uzleti siker egy-egy kulcsfontossagu tényezdjét jelenti.

A valaszaitok segitenek, hogy jobban megértsétek az er8sségeiteket, a hianyossagaitokat,

valamint a vallalkozdi szerepre vald atfogd felkészultségeteket. Minden egyes kijelentésnél

karikazzatok be a valaszotokat. A 10-es a leger@sebb.

KIJELENTES

1. Hajlando vagyok hosszabb idén keresztll hosszu érakat keményen
végigdolgozni.

10

2. Onéllo és céltudatos vagyok.

10

3. Csak kevés iranyitasra van sztkségem a munkam soran.

10

4. Egészséges vagyok, és magas energiaszinten tudok tevékenykedni.

10

5. Erzelmileg stabil vagyok, és hosszabb idén at is j6l tudom kezelni az
elutasitast, a stresszt vagy a kudarcot.

10

6. Hajlandd vagyok teljes felel6sséget vallalni az Uzleti sikeremért vagy
kudarcomeért.

10

7. Dolgoztam mar olyan tertleten, amelyre a vallalkozasomat is
épiteném.

10

8. Tisztaban vagyok azzal, miként lehet hatékonyan vezetni egy
vallalkozast.

10

9. A bizonytalan helyzeteket is jél tudom kezelni.

10

10. A csaldadom tamogatni fog érzelmileg.

10

11. A csalddom tdmogatni fog anyagilag.

10

12. Nagyon jo barati és Uzleti ismer6si kapcsolati haldval rendelkezem,
akik tanacsot tudnak adni a vallalkozdsomra vonatkozdan, és
segithetnek nekem megerdsiteni azt.

10

13. Hajlandé vagyok révid tavon aldozatokat hozni, hogy elérjem a
hosszU tavu jutalmakat.

10

14. Ha szukséges, nem jelent gondot a gyors dontéshozatal.

10

15. Odafigyelek a részletekre.

10

16. Van tapasztalatom a rendszerezett feljegyzések vezetésében.

10

17. Sokféle tipusi emberrel tudok hatékonyan egyttt dolgozni.

10

18. Hajlandd vagyok masokra is atruhazni a hatalmat és a felel6sséget.

10

19. Oszinte és szavahiheté személy vagyok, akiben masok
megbizhatnak.

10




KIJELENTES

20. Hajlandd vagyok masokat meghallgatni, és elfogadom a
visszajelzésiket.

21. Kitarto vagyok, és addig nem hagyom annyiban a munkat, amig azt
sikeresen el nem végeztem.

22. Rugalmas vagyok, és készen allok gyakran valtoztatni dolgokon a
vallalkozasom fejlesztése érdekében.

23. Hajlandd vagyok tudatos kockazatot vallalni. 12345678910

24. Pozitiv személyiség vagyok, derdlatd vildgképpel. 12345678910

2. |épés: Alkossatok parokat, majd a fenti kijelentésekre adott valaszaitok alapjan beszél-
jétek meg a kdvetkezd kérdéseket:

o Melyik er@sségek lesznek leginkdbb hasznotokra, ahogy elinditjatok vagy bévititek a
vallalkozasotokat? Miért?

o Melyik tertleteken lenne szikség tovabbi fejl6désre? Hogyan fogtok fejlédni?

o Avalaszaitok alapjan mennyire vagytok felkészultek egy vallalkozas elinditasara?

4. UZLETI KESZSEGEK, MELYEKET A KEPZES SORAN ELSAJATITOK

Olvasas: Ennek a képzésnek az egyik célja az, hogy segitsen nektek a sikeres
vallalkozdk szokasainak kifejlesztésében. A sikeres vallalkozok jé
megfigyeldk, kivancsiak, és buzgdn varjak, hogy naprél napra Uj 6tletekkel
gazdagodjanak. Felismerik, hogy az Uzleti lehet8ségukdn folyamatosan
dolgozniuk kell. Megértik, hogy még a sikeres elindulashoz is sok finomitas

var a vallalkozasukra.

Ahhoz, hogy ilyen vallalkozdkka valjatok, hitet kell gyakorolnotok és ki kell
lépnetek a kényelmi zénatokbdl. El kell hagynotok a lakast vagy az irodat,
és gyakran kell beszélgetnetek a lehetséges Ugyfelekkel az igényeikrél és
az elvarasaikrdl. Olyan Uj tudnivaldkra és visszajelzésre kell szert tennetek,
amelyek segitenek majd a vallalkozasotok fejlesztésében. Azoknak a
vallalkozdknak, akik nem hajlanddak kapcsolatot teremteni az Ugyfeleikkel,
valamint folyamatosan tanulni és valtoztatni az Uzleti elgondolasukon,
nehéz lesz hosszu tavon sikert elérni.

Mikdzben azon dolgozunk, hogy elinditsuk vagy bdvitstk a
vallalkozasunkat, arra fogjuk egymast buzditani, hogy Ugy gondolkodjunk



és cselekedjunk, mint egy sikeres vallalkozé. A csoportgy(léseinken kivil
teljesitett kdtelezettségvallalasok kozul tdbb is segit majd nekink, hogy
kifejlesszUk azokat a szokasokat, amelyek a sikeriinkh6z szikségesek.

Minden héten gyakorolni fogjuk a kovetkez&ket:

1. Megfigyeljuk az ugyfeleket, és beszélgetiink veliik: hogy
Otleteket gyUjtstnk, megértsuk az Ugyfelek igényeit, kiprobaljuk és

atalakitsuk az Uzleti elképzeléseinket, valamint visszajelzést kérjunk.

2. Leirjuk a gondolatainkat: hogy feljegyezzik a megfigyeléseinket,
masok Otleteit és a Szentlélektdl jovE benyomasokat.

3. Ertékesitiink: hogy megtanuljunk odafigyelni masok szlkségletei-
re és felismerni a megfeleld megoldasokat.

4. Feljegyezziik a vallalkozasunk pénziigyi részleteit: hogy
nyomon kovessuk a vallalkozasunk kulcsfontossagu sikertényezdit,
valamint megtervezzik a jovot.

Ezen a héten az lesz a feladatotok, hogy gyakoroljatok ezeket a
készségeket, majd szamoljatok be a csoportnak. Elkezdtek majd
lehetséges Ugyfelekkel is beszélgetni, jov8 héten pedig beszamoltok az
eredményrol.
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5. MIT FOGUNK A CSOPORTTAL KOZOSEN TANULNI ES TENNI?

Olvasas:

Azon fogunk egyUtt dolgozni, hogy segitsiink egymasnak elinditani és
béviteni a vallalkozasunkat. A tdgabb célunk az, hogy onellatéva valjunk.
Amikor képesek vagyunk magunkrél gondoskodni, akkor kénnyebb
masokon is segiteni.

A kovetkezd 12 hét soran az alabbi fejezeteket fogjuk kdzosen végigvenni:

. fejezet - Készen allok az Uzleti sikerre

. fejezet - Piaci rések betoltése

. fejezet - Biztositani, hogy jovedelmezd legyen a vallalkozasom

. fejezet - Megtalalni az Ugyfeleket

. fejezet - A vallalkozasom jovedelmez@ségének kezelése

. fejezet - Az Uzleti és a személyes pénzem szétvalasztasa

1
2
3
4
5. fejezet - Megtartani az ugyfeleket
6
7
8

. fejezet - A vallalkozasom készpénzaramlasanak kezelése

9. fejezet - A vallalkozasom bévitése

10. fejezet - A vallalkozasom finanszirozasa

11. fejezet - A vallalkozasom folyamatos fejlesztése

12. fejezet - A vallalkozadsom bemutatasa

6. AZ UZLETI TERVEIM RENDSZEREZESE: A SZEMELYES UZLETI TERVEZO

Olvasas:

Néhanyan elkovetik azt a hibat, hogy a vallalkozasukat megprobaljak a
feltételezéseik vagy egy olyan ,megérzés"” koré felépiteni, hogy az
elképzeléseik mUkodni fognak. Ezek a vallalkozasok altaldban nem jarnak
sikerrel. Ez a képzés arra buzdit majd benneteket, hogy hétrél hétre
figyeljétek az Ugyfeleket és beszélgessetek vellk, valamint hogy a tanultak
alapjan finomitsatok az elképzeléseiteket. Meg fogjuk tanulni, hogy miként
rendezzlink 0ssze ,minden sziukséges dolgot”, valamint hogyan tegyk
folyamatosan jobba a vallalkozasunkat és az életlink mas teruleteit (T&Sz
88:119).

Ebben a csoportban egy Személyes Uzleti tervezdt fogtok hasznalni, hogy
fokozatosan felépitsétek a vallalkozasotok tervét. A tervezd segit majd
rendszerezni a részleteket és kiértékelni az Uzleti lehet8ségetek
életképességét. A tervezd akkor is j6l jon majd, amikor 12 hét
mulva bemutatjatok a vallalkozasotokat a csoportnak. Miutan



végeztek a képzéssel, segit majd, hogy tovabb folytassatok a
vallalkozasotok bdvitésére megalkotott terveteket.

Az Uzleti tervetek részletei el8szor legyenek képlékenyek, hiszen ezek
valtozni fognak, ahogy egyre tobb ismeretre tesztek szert azaltal, hogy
beszélgettek az Ugyfelekkel, a beszallitokkal és mas vallalkozokkal. A
Személyes Uzleti tervezétokbe ceruzaval irjatok, mivel ezt folyamatosan
frissiteni fogjatok, amint finomitjatok a vallalkozasotok részleteit.
Lapozzatok a Fuggelékhez, hogy megnézzétek a Személyes Uzleti tervezdt,
amelyet hasznalni fogtok.

7. GYAKOROLJATOK NAPONTA, ES TARTSATOK MEG A
KOTELEZETTSEGVALLALASOKAT!

Révidfilm: “Keeping Commitments Leads to Growth” [A kotelezettségvallaldsok
megtartasa ndvekedést eredményez]. Elérhetd az srs.lds.org oldalon.
(Nincs meg a rovidfilm? Olvassatok el a fejezet végén talalhaté szoveget.)

Beszélgetés: Hogyan segithetjuk egymast a készségek gyakorlasaban és a
kotelezettségvallalasok megtartasaban?

AZ UZLETI SIKER ESZKOZTARA

Olvasas: A Fuggelékben megtaldlhatd Az Uzleti siker eszkoztara. Ez az eszkdztar
Osszefoglalja a képzés soran tanult kulcsfontossagu tantételek egy
részet, és hasznos tajékoztatd anyag lehet.

TELJESITEST IGAZOLO BIZONYITVANY

Olvasas: Az 6sszejoveteleket ldtogatd és a kotelezettségeiket megtartd
csoporttagok megkaphatjék az LDS Business College [UNSZ Uzleti
F&iskola] onellatasi bizonyitvanyat. Lasd 12. fejezet.
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1: KESZEN ALLOK AZ UZLETI SIKERRE

ELMELKEDES — Legfeljebb 5 perc

Ondlléan gondold dt a ma tanultakat, és fontold meg, hogy minek a megtételét vdrja
t6led az Ur. Olvasd el az aldbbi szentirdst, és irdsban vdlaszold meg a kérdéseket.

,Minden dolgodban tanacskozz az Urral, és 6 jéra fog vezetni”
(Alma 37:37).

A ma tanultak alapjan milyen valtoztatasra érzel késztetést, amely
segitene, hogy jobb vallalkozéva valj?

Mit teszel majd a héten azért, hogy valora is valtsd a fentebb
megfogalmazott valtoztatast?

14



Olvasas: Masok segitségével nagyszer( dolgokat tudtok véghez vinni. A
misszionariusoknak példaul ott van a tarsuk, aki tamogatja 6ket. A mi
csoportunkban ,cselekvétarsak” vannak. Minden héten valasztani fogunk
egy cselekvdtarsat, akivel egyutt dolgozunk majd. A cselekvétarsak azaltal
segitik egymast a kotelezettségvallalasaik betartasaban, hogy:

o Ahét soran felhivjak vagy meglatogatjak egymast, vagy Uzeneteket
frnak egymasnak.

o Megbeszélik, mit tanultunk a csoportgydlésen.
o Batoritjak egymast a kotelezettségvallaldsaik betartasara.
o Tanacskoznak a kihivasokrol.

o Imadkoznak egymasért.

Beszélgetés: Miként segitett mar nektek valaki mas, hogy megtegyetek valamit,
ami nehéz volt?

Olvasas: Cselekvétarsnak lenni nem nehéz és nem idéigényes. Néhanyan felhivjak
egymast; vannak, akik személyesen talalkoznak; néhanyan pedig
Uzeneteket frnak egymasnak. A beszélgetést kezdhetitek ezzel a
kérdéssel:

o Mitetszett neked a legjobban a legutébbi csoportgydlésiunkdn?

o Milyen j¢6 dolgok torténtek veled a héten, mikdzben probaltad betartani
a kotelezettségvallalasaidat?

o Miként alkalmaztad a héten az Alapom tantételt?

A beszélgetés legfontosabb része az lesz, hogy segitsetek egymasnak
betartani a kotelezettségvallalasokat. Feltehetitek a kérdést:

o Hogy allsz a kotelezettségvallalasaiddal?
o Ha valamelyiket nem sikerUlt betartanod, segithetek?

o Miként tudnam leginkabb tamogatni az eréfeszitéseidet?

15



1: KESZEN ALLOK AZ UZLETI SIKERRE

GYAKORLAS (5 perc)

1. 1épés: Valasszatok valakit a csoportbdl, hogy a jov hét soran legyen a cselekvétarsa-
tok. A cselekvtarsak rendszerint azonos nemdek, és nem csaladtagjai egymasnak.
Minden héten valaszthattok Uj tarsat.

Cselekvétdrs neve Elérhetdségek

2. lépés: [rjatok le, hogyan és mikor fogtok kapcsolatba lépni egyméssal ezen a héten.

~ ’

HET. KEDD SZE. CSUT. PEN. SZO. VAS.
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UZLETI NOTESZ

Olvasas: A véllalkozasotoknak tobb finomitasra lesz sziksége, mint gondolnatok. A
vallalkozasotok finomitasanak egyik kulcsfontossagu része, hogy naponta
leirjatok az otleteiteket, megfigyeléseiteket és lelki benyomasaitokat. Ezen
a héten kezdjétek el egy Ures noteszbe vagy egy elektronikus
alkalmazasba feljegyezni a gondolataitokat és Otleteiteket. Ez az Uzleti
noteszetek. J6v6 héten be kell majd szamolnotok arrdl, hogy hany nap
sikerUlt a noteszetekbe jegyzetelnetek. Hozzatok is azt magatokkal
minden héten a csoportgyUlésre.

L,IRATKAPOCS” KIHIVAS

Olvasas: A véllalkozdk onfegyelmet gyakorolva igyekeznek mindennap Uj
emberekkel kapcsolatba Iépni. Ezek a kapcsolatfelvételek
elengedhetetlenek a vallalkozasotok sikeréhez. Ha megteszitek a
szUkséges eréfeszitést, hogy tobb emberrel 1épjetek kapcsolatba, olyan
ajtok nyfinak majd meg elbttetek, amelyekre talan nem is szamitotok. Ezen
a héten kezdjétek azzal, hogy naponta beszéltek Uj emberekkel.

Az alabbi gyakorlat segit majd kapcsolatba lépnetek masokkal, még ha ez
el8szor nehéz is. Jovs héten be kell majd szamolnotok arrdl, hogy hany
nap sikertlt emberekkel kapcsolatba Iépnetek. A vallalkozasotok
beinditdsa soran elengedhetetlen a sajat magatokba vetett bizalom, hogy
képesek vagytok kapcsolatokat kiépiteni, masokat batoritani és
meggydzni, valamint megegyezésre jutni kdlcsdndsen eldnyods
megoldasokban.

GYAKORLAS (5 perc)

Amikor ma hazamentek, keressetek egy iratkapcsot (vagy valamilyen mas olcsé, apro
targyat, példaul egy rajzszoget vagy gumigylr(t) ehhez a gyakorlathoz. Kezdésként
cseréljétek el valakivel az iratkapcsotokat (vagy amit valasztottatok) egy nagyobb értékkel
bird targyra. Folytassatok a csereberét masokkal, mindig valamilyen értékesebb targyra
cserélve azt, ami éppen nalatok van. Folytassatok cseréket a csaladotok tagjaival és rajtuk
kivil masokkal is. Jové héten szamoljatok be a csoportnak a csereberés élményetekrél,
és mutassatok meg, hogy végul milyen targyra tettetek szert.
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Minden héten kotelezettségeket vallalunk. Amikor a jové héten taldlkozunk, azzal fogjuk
kezdeni, hogy beszamolunk a kotelezettségvdllaldsainkrol. Lapozzatok az Erdfeszitése-
im kiértékelése cimd tabldzathoz (a munkafiizet elején), hogy Idssdtok, hol fogjdtok
nyomon kévetni a kotelezettségvadllaldsaitokat.

A cselekvitarsatokkal kozdsen olvassatok fel az alabbi kotelezettségvdllalasok minde-
gyikét. A vdllalkozdsotok beinditasa és bévitése sordn a sikerre valo készségetek drama-
fan megndvekszik, ha szorgalmasan betartjatok a heti kdtelezettségvallaldsaitokat.
Igérjétek meg, hogy eleget tesztek a vdllalt kitelezettségeiteknek, azutdn frjdtok ald a
lap aljan.

KOTELEZETTSEGVALLALASAIM

@ Betartom az erre a hétre vonatkozd Alapom kotelezettségvallalasokat:

o Elolvasom az Els8 EInokség levelét e kézikonyv elején, aldhdzom a megi-
gért dldasokat, és leirom, hogy mit kell tennem azok elnyeréséért.

o Megosztom a csalddommal vagy a bardtaimmal, amit ma az 6nellatasrol
tanultam.

®

Részt veszek az ,iratkapocs” kihivasban, jov6 héten pedig beszamolok a
tapasztalatomrol.

Elkezdek naponta jegyzetelni az Uzleti noteszembe, és magammal hozom azt a
kovetkezd Gsszejovetelre.

Atnézem az EImélkedés oldalt, és betartom a kdtelezettségvallaldsokat.

@ © O

Kapcsolatba |épek a cselekvétarsammal és tamogatom 6t.

Ne feledjétek, hogy jové héten be kell szamolnotok arrdl, hogy hany nap sikerult
ugyfelekkel beszélnetek és az lizleti noteszetekbe irnotok (lasd az Erdfeszitéseim kiérté-
kelése cimd tabldzatot a kdnyv elején).

Aldirdsom Cselekvétdrs aldirasa

Mondjatok zaréimat.



A KOTELEZETTSEGVALLALASOK MEGTARTASA NOVEKEDEST EREDMENYEZ

Valasszatok ki narratorokat a kdvetkez8 szoveg felolvasasara:

1. narrator: Hiszink a kotelezettségek vallalasaban és megtartasaban. A
hit ezen cselekedetei az egyéni és csaladi fejl6désiink gazldkavei. Ezért
hat minden, amit az dnellatasi csoportjainkban teszink, a kotelezettségek
vallalasa és megtartasa, valamint az eredményeinkrdl vald beszamold
koré épul.

2. narrator: Minden héten legalabb haromféle kotelezettséget vallalunk.
El6szor is, alapvet( tantételeket és szokasokat gyakorlunk, és megtanitjuk
ezeket a csaldadunknak is. Aztan olyan Uzletfejlesztési és Uzletvezetési
kotelezettségvallaldsoknak teszink eleget, melyek segitik a vallalkozasunk
bdvitésére és fenntartasara iranyuld Ujabb készségek kifejlesztését. A
csoportgy(lések végén attekintjik az adott hétre vonatkozé Uzleti kdtele-
zettségvallaldsainkat, és a munkafuzetben az alairdsunkkal igazoljuk az
elkotelezettséglinket. Tovabba felkérink valakit a csoportbdl, hogy legyen
a hét soran a cselekvétarsunk. Ez a személy a tdmogatasra tett igérete
jeleként alairja a munkaflzetinket. Hetente par alkalommal - vagy
szUkség szerint akar gyakrabban is - felvesszUk a kapcsolatot a cselekvé-
tarsunkkal, hogy beszamoljunk arrél, mit tettink, 6 pedig megosztja a
gondolatait és tamogatast nydjt.

3. narrator: Amikor kapcsolatba léptek a cselekvétarsatokkal, tgyeljetek
ra, hogy legyen elég id6tok arra, hogy valéban meghallgassatok, a vissza-
jelzéseteket pedig alaposan gondoljatok at. Ha tovabbi segitségre van
szUkségetek, fordulhattok a csaladotokhoz, a barataitokhoz vagy a cso-
port moderatorahoz. A kdvetkezd Osszejoveteliink soran azzal fogjuk
kezdeni, hogy beszamolunk a kotelezettségvallalasainkrdl. Ennek egy
kellemes, pozitiv éiménynek kell lennie, ahol mindenki érzi, hogy meghall-
gatjak és batoritjak.

4. narrator: Mindannyiunknak vannak nehéz napjai, sét, akar még hetei
is. Lehet, hogy atmenetileg sikertelenek vagyunk egy-egy kotelezettségval-
lalassal, vagy esetleg kudarc ér minket. Ez varhatd is. Ne feledjétek, hogy
minden kudarc értékes. Tanuljatok hat a tapasztalataitokbdl, hasznaljatok
ezt a tudast az Uzleti tervetek fejlesztésére, és haladjatok tovabb elére!
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Olvassatok el az alabbi harom idézetet, és gondoljatok at, miként segitette a
kotelezettségek betartasa és a beszamolas ezeket az embereket.

Rebecca: A kotelezettségek betartasa segitett, hogy Uj 6tletekig jussak el
és U] lehetbségeket fedezzek fel a vallalkozasom kapcsan. Ezek a |épések,
hogy minden egyes héten beszéljek beszallitokkal, a tertiletem mas
szakembereivel és a csoporttagokkal, 6szténz8leg hatottak ram, hogy
haladjak tovabb el8re. Azt is észrevettem, hogy tisztabban latom Isten
kezét az életemben, amint imadsagos 1élekkel Ot is bevonom a terveimbe,
és a segitségét kérem. Azaltal, hogy keményen dolgoztam a kotelezettség-
vallaldsaim betartasan, ugy éreztem, lehetévé teszem Szamara, hogy
segitsen.”

Peter: A cselekvétars segitett, hogy a kdvetkezd heti kotelezettségvallalasok-
ra 6sszpontositsak. Segitett sinen maradni. Nagy segitség volt, hogy volt
valaki, aki meghallgatott és segftett finomitani az elképzeléseimen. En is
tudtam olyan Gtleteket adni a tarsamnak, melyek az & ismeretein kivil estek,
és ez sokat segftett neki, hogy tovabbvigye az elképzeléseit.”

Jackie: ,Azt gondoltam, hogy az 6nellatas olyasvalami, amit egyedul kell
elsajatitanom - mig tagja nem lettem egy ¢nellatasi csoportnak. Hétrél
hétre volt egy biztonsagos hely, ahol beszamolhattam a sikereimrél és a
kudarcaimrol, ahol célokat tlzhettem ki és Uj Otletekkel kisérletezhettem,
és ahol Ujrafogalmazhattam az Uzleti célomat. A csoportom segitett
kitagitani a vallalkozasom bévitésének lehetéségeit, amire kizardlag a sajat
tudasommal nem lettem volna képes.”

Marvin J. Ashton elder: ,Az igaz boldogsagot nem az adja, hogy valamit
megszerzUnk. Az igaz boldogsagot az adja, hogy valamivé valunk. Ezt Ugy
érhetjuk el, ha magasztos célok mellett kdtelezzik el magunkat. Elkotele-

"

zettség nélkll nem valhatunk valamivé.” (“The Word Is Commitment,”

Ensign, Nov. 1983, 61.)

Thomas S. Monson elndk: ,Mostanaban sokat gondolkodom a donté-
sekrdl. Azt mondjak, a térténelem kapuja kis zsanérokon fordul, és
ugyanigy van ez az ember életével is. Dontéseink hatarozzak meg a
sorsunkat.” (Valasztasok. Liahdna, 2016. maj. 86.)



PIACI RESEK BETOLTESE

ALAPOM TANTETEL UZLETI ALAPELVEK, KESZSEGEK ES
o  Gyakorolj hitet Jézus Krisztusban! SZOKASOK

1.
2.

Miért vasarolnak az emberek?

Megtanulni az Ugyféligények beazonositasanak és
kiszolgalasanak maodjait

Megfigyelni és el8nylUnkre forditani a valtozasokat
Felfedezni a kedvelt id6toltéseimet, és hasznositani
a tapasztalataimat

Rendelkezik-e versenyel8nnyel az Gzleti
lehet6ségem?
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BESZAMOLO — Legfeljebb 25 perc

Mondjatok nyitéimat.

MULT HETI KOTELEZETTSEGVALLALASOK

@ Betartom az Alapom kételezettségvallalasokat.

Részt veszek az ,iratkapocs” kihivasban, jové héten pedig beszdmolok
a tapasztalatomrol.

© Elkezdek naponta jegyzetelni az Uzleti noteszembe, és magammal
hozom azt a kdvetkez§ dsszejovetelre.

@ Atnézem az Eimélkedés oldalt, és betartom a
kotelezettségvallalasokat.

€ Kapcsolatba lépek a cselekvStarsammal és tamogatom 6t.

1. LEPES: KIERTEKELES A CSELEKVOTARSSAL KOZOSEN (5 perc)

Szanjatok néhany percet arra, hogy kiértékeljétek a kotelezettségvallaldsaitok betartasara
tett eréfeszitéseiteket a hét soran. Hasznaljatok a munkaflzet elején talalhaté Erdfeszité-
seim kiértékelése cimU tablazatot. Ezt kdvetden osszatok meg a tarsatokkal az értékelése-
teket, és beszéljétek meg vele az alébbi kérdéseket. Az Ertékesitek és a Pénziigyi adatokat
feljegyzem nev( készségeket késdbbi fejezetekben kezdjuk majd csak gyakorolni.

Beszélgetés: Milyen kihivasokkal szembesultél a héten a kotelezettségvallaldsaid
betartasa kapcsan?

Eatd
seakes:

hogy nyomon kvesd a fejlécésedet. Minden héten  csoportgy(ilés Beszémol6
Kitohsd.

o n Kulesfontossagd
(6séged lesz rd, hogy iizleti készségek

GTMUTATO: i

fovdbb, mikizben e fontosseokdsok Kolokidsdn dolgozol

Aapjain

peida

1.hét

2.hét

3.het

anet

5.het

6.hét

7.het

o.hét

10.het

.nee

12.nee




2. LEPES: BESZAMOLO A CSOPORT FELE (8 perc)

Az er8feszitéseitek kiértékelése utan Ujra Uljon 6ssze a csoport, és szamoljatok be az
eredményeitekrdl. Haladjatok sorban, és mindenki mondja el, hogy a mult heti egyes
kotelezettségvallalasokra vonatkozdan pirossal, sargaval vagy zolddel értékelte magat. Azt
is mondjatok el, hogy hany nap soran gyakoroltatok a kulcsfontossagu Uzleti készségeket
az Er6feszitéseim kiértékelése tablazatba befrtak alapjan.

3. LEPES: TAPASZTALATAITOK MEGOSZTASA (10 perc)

Most pedig a csoporttal kdzdsen beszéljétek meg, hogy mit tanultatok abbdl, hogy igye-
keztetek a héten betartani a kdtelezettségvallalasaitokat.

Beszélgetés: o Milyen tapasztalataitok voltak az Alapom kotelezettségvallalasai-
tok betartasaval?

o Milyen élmény volt szamotokra az ,iratkapocs” kihivas? Mit
tanultatok ebbdl az éiménybdl?

o Miben segit, hogy egy cselekvitarssal dolgoztok egytt?

4. LEPES: CSELEKVOTARS KIVALASZTASA (2 perc)

Véalasszatok cselekvétarsat a csoportbdl a jovs hétre. A cselekvdtarsak rendszerint azonos
nemdek, és nem csaladtagjai egymasnak.

Par percben ismerkedjetek meg a cselekvdtarsatokkal. Mutatkozzatok be, és
beszéljétek meg, miként fogtok kapcsolatba |épni egymassal a hét folyaman.

Cselekvdtars neve ElérhetGségek

rjatok le, hogyan és mikor fogtok kapcsolatba Iépni egyméssal ezen a héten.

HET. KEDD SZE. CSUT. PEN. SZO. VAS.
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Elmélkedés: Milyen hatadssal van a Jézus Krisztusba vetett hitem az
onelldtasomra?

Révidfilm: “Exercise Faith in Jesus Christ” [Gyakorolj hitet Jézus Krisztusban!].
Elérhetd az srs.lds.org/videos oldalon. (Nincs meg a rovidfilm?
Olvassatok el a fejezet végén talalhatd szoveget.)

Beszélgetés: Miért vezet mindig cselekvéshez a valddi hit? Miért van szlkség
hitre ahhoz, hogy Isten fizikailag és lelkileg megsegitsen minket?

Olvasas: Maté 6:30 és a Lectures on Faith [El6adasok a hitrél] idézet.

GYAKORLAS (5 perc)

Az dnellatashoz vezet§ Ut egyfajta hitbéli utazas. Az Els6 EIndkség és a Tizenket-
tek Kvéruma arra kérnek minket, hogy tegyUk életlinkben elsé helyre a Mennyei
Atydba és az O Fidba, Jézus Krisztusba vetett hit gyarapitasat.

1. 1épés: A csoporttal kozdsen olvassatok el az alabbi fontos profétai tanitasokat
és igéreteket!

FONTOS PROFETAI TANITASOK ES iGERETEK

.Képzeljétek el, mi mindent foglal magaban ez a kijelentés! A fold teljessége igértetik
azoknak, akik megszentelik a sabbat napjat” (Russell M. Nelson: A sabbat gyonyorUség.
Liahdna, 2015. maj. 130.; lasd még T&Sz 59:16).

A lelkiség nem valamiféle mozdulatlan dolog, ahogy [az Urvacsorai] szovetségek sem.
A szdvetségek nem csupan elkotelezettségeket vonnak maguk utan, hanem lelki erét is
eredményeznek” (Neil L. Andersen, General Authority training meeting, Apr. 2015).

,Bizonysdgomat teszem, hogy [a Mormon kdnyve] személyes Urim és Tummimma valhat az
életetekben” (Richard G. Scott, “The Power of the Book of Mormon in My Life,” Ensign, Oct.
1984, 11).

2. |épés: Beszéljétek meg, miként segithet nektek dnellatébba valni, ha hithlien
megszentelitek a sabbatot, vesztek az Urvacsorabdl és olvassatok a Mormon
konyvét!

Kotelezett- Kotelezd el magad, hogy a hét folyaman megteszed az
segvallalas: ;1ppakat

o Mutasd meg a hitedet ezen a vasarnapon azzal, hogy meg-
szenteled a sabbat napjat és ahitattal veszel az Urvacsorabdl.
o Mindennap olvass a Mormon konyvébdl.

o Valassz ki egyet az alabbi szentirdsok kozul, és oszd meg a
csaladoddal vagy a barataiddal.

MATE 6:30

,Ha pedig a mezének
favet, a mely ma van,
és holnap kemenczé-
be vettetik, igy ruhaz-
Za az Isten; nem
sokkal inkdbb-é
titeket, ti
kicsinyhitiiek?”

LECTURES ON FAITH
[ELOADASOK A
HITROL]

,Mert nem fligg
minden erdfeszitése-
tek — barmily féle
legyen is - a hitetek-
tol?[...] Amiképpen
minden fizikai dldast,
melyben részesulink,
hit dltal kapunk,
ugyanily modon
kapjuk hit dltal az
0sszes lelki aldast is,
melyben részesulink.
A hit azonban nem
csupdn a cselekvés
tantétele, hanem a
hatalomé is.”

(1985), 2, 3



GYAKOROL]J HITET JEZUS KRISZTUSBAN!

Ha nem tudjatok megnézni a rovidfilmet, akkor valasszatok ki egy csoporttagot,

hogy olvassa fel ezt a szbveget.

= =

LY

DAVID A. BEDNAR ELDER: A cselekvés
a hit gyakorlasa. Izrdel gyermekei a
szOvetség ladajat hordozzak. Elérkez-
nek a Jordan folybhoz. Az igéret szerint
szaraz labbal kelnek at. De mikor valik
szét a viz? Amikor a labuk mar vizes.
Bemennek a folydba - cselekednek.
Ezt koveti a hatalom - a viz szétvalik.

Gyakran Ugy vélekedunk: ,Rendben,
eljutok majd oda, hogy tokéletesen
fogom érteni, és akkor majd atultetem
a gyakorlatba.” Szerintem mar elég van
a birtokunkban ahhoz, hogy elindul-
junk. Erzékeljik a helyes irdnyt. A hit a
cselekvés és a hatalom egyik tantétele
- azok f6 tantétele. A valédi hit az Ur
Jézus Krisztusban ¢sszpontosul és Ora
Osszpontosit, és mindig cselekvéshez
vezet.

(Lasd “Seek Learning by Faith” [address
to Church Educational System religio-
us educators, Feb. 3, 2006], Ids.org/
media-library.)

SZENTIRASOK A CSELEKVO HITROL

Mivel Daniel nem volt hajlandé abba-
hagyni az imadkozast, oroszlanok
vermébe vetették, am Isten ,elbocsata
az 6 angyalat, és bezara az oroszlanok
szajat..., és semmi sérelem nem
taldltaték [Danielen]: mert hitt az 8
Istenében” (Daniel 6:22-23; lasd még
16-21.vers).

Az Ur azért adta Lehinek a Liahonét,
hogy vezesse a csaladjat, az pedig
Jstenbe vetett hitlk szerint mkodott
nekik; [amikor restek] voltak, és
elfelejtették gyakorolni a hitUket és a
szorgalmukat, ...nem haladtak az
Utjukon” (Alma 37:40-41).

,Hozzatok be a tizedet mind az én
tarhazamba, ...és ezzel prébaljatok

meg engem, ...ha nem nyitom meg
néktek az egek csatornait, és ha nem
arasztok reatok aldast b8ségesen”
(Malakias 3:10).

Egy éhinség soran Illés megkért egy
bzvegyet, hogy adja neki az utolso falat
ételét. lllés megigérte az asszonynak,
hogy a hite miatt az Ur élelmet biztosit
majd szamara, és az étele soha nem is
fogyott el (Iasd 1 Kiralyok 17).

A nyomorultak és szegények keresnek
vizet, de nincs, nyelvok a szomjusag-
ban elepedt: én, az Ur meghallgatom
Bket, én, Izrael Istene, nem hagyom el
Bket” (Esaids 41:17; l1asd még 18. vers).
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@ TANULAS — Legfeljebb 70 perc

1. MIERT VASAROLNAK AZ EMBEREK?

Révidfilm: “Why Do People Buy?’ [Miért vasarolnak az emberek?]. Elérhetd az
srs.lds.org/videos oldalon. (Nincs meg a rovidfilm? Olvassatok el a fejezet
végen taldlhatd szoveget.)

Beszélgetés: Mit tudtatok meg ebbdl a rovidfilmbdl arrél, hogy miért vasarolnak
az emberek?

2. MEGTANULNI AZ UGYFELIGENYEK BEAZONOSITASANAK ES
KISZOLGALASANAK MODJAIT

Olvasas: A sikeres vallalkozdk igyekeznek megérteni és betdlteni a piaci réseket. Az
Ugyféligények megértése allando folyamat, mely jelentds eréfeszitést, id6t
és kitartast igényel. Az Ugyfeleitek igényei id6vel valtoznak, igy hat a
vallalkozasotokat folyamatosan azok kiszolgalasahoz kell majd igazitanotok.
Ez egy Uj Uzleti lehet8ség megfontolasa soran ugyandgy igaz, mint egy mar
megléve vallalkozas vezetésekor. Ez a szakasz segiteni fog abban, hogy fel
tudjatok ismerni az Ugyfeleitek kilonféle lehetséges igényeit.
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GYAKORLAS (10 perc)

1. 1épés: Onallvan nézzétek at az alabbi vallalkozastipusok felsorolasat. Valasszatok ki egy
kategdriat, mely érdekel benneteket, és amelynek Ugyféligényeit valdszinlleg ki tudnatok
szolgalni. Ha a felsorolasban szerepl§ egyik kategoria sem illik az érdeklédési korotokhoz,
akkor talaljatok ki egyet ti magatok.

Konyvelési szolgaltatas Elelmiszeripar Id@skori gondozas
Alkalmazasfejlesztés Fodraszat Kozosségimédia-szolgaltatas
GépjarmUszerviz Biztositas Sportfoglalkozasok
Vendéglatas Jogi szolgaltatasok Forditoi szolgaltatasok
Takaritas Koltoztetés Korrepetalas
Szamitogép-javitas Zeneoktatas Webdizajn

Egyedi ruhazat Személyi edzés Eskuvéi szolgaltatasok
Adatelemzeés Kisallatgondozas Kertgondozas
Eseménytervezés Fényképészet Egyéb:

2. 1épés: Az altalatok kivalasztott kategdrian belll irjatok le harom Ugyféligényt, melyért az
emberek fizetnének. Azutan irjatok le azt az Uzleti lehet&séget, mely kiszolgalna ezeket az
igényeket. Ha példaul az eskivéi szolgaltatasok érdekelnek, akkor az alabbi Gzleti lehetd-
ségekkel lehetne egy-egy adott igényt kiszolgalni.

UGYFELIGENY UZLETI LEHETOSEG
Kiilonleges megjelenésti eskiivdi meghivok Kalligrafikus egyedi eskiikdi meghivok
Nem szokvanyos eskiivdi videok Drénos eskiivdi fényképezés

Olyan szolgaltatas, mely a hdzaspar nevében

A készdndlapok kikiildé hézséget ok
oszonoidpoK Kiktlaese nenezseget okoz eredeti kbszéndlapokat kuld ki

UGYFELIGENY UZLETI LEHETOSEG
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3. Iépés: Parokban dolgozva mondjatok el egymasnak az altalatok leirt Uzleti lehet8ségeket.

Olvasas: Ahhoz, hogy életképes legyen az Uzleti lehet&ségetek, olyan igényt kell
kiszolgalnotok vagy olyan problémat kell megoldanotok, melyért az
emberek hajlanddak fizetni. Csak Ugy tudjatok elddnteni, hogy az
emberek hajlanddak-e fizetni a szolgaltatasotokért vagy terméketekért, ha
beszéltek vellk errél. A lehetséges Ugyfelekkel vald beszélgetés segit
felmérni a szolgaltatasotok vagy terméketek iranti keresletet, és
megnézni, hogy ez a kereslet elég értékesitést biztosit-e majd ahhoz, hogy
a vallalkozasotok sikeres legyen. Az Ugyfelek visszajelzése segithet az
Uzleti elgondolasotok finomitasaban is.

Mar koran kezdjétek el az elgondolasotok Ugyfeleken vald tesztelését

- még barmiféle jelentds id6é- vagy pénzbeli befektetést megeléz8en -,
hogy lassatok, van-e ra piaci kereslet. A legtobb vallalkozénak tobbszor is
at kell alakitania és finomitania kell az elképzeléseit és a vallalkozas
részleteit, miel6tt megtalalna a lehetséges sikert igéré megfeleld otletet.

Ha az emberek még azutan sem mutatnak tulzott érdeklédést a
szolgaltatasotok vagy terméketek irant, hogy finomitottatok rajta, és nem
hajlanddak fizetni érte, akkor kezdjétek eldlrél egy Uj elgondolassal. Ne
fektessetek egy olyan elképzelésbe, amely nem rejt magaban komoly
lehet8séget a sikerre.

A lehetséges Ugyfelekkel vald beszélgetésen kivil mas kutatasokat is kell
végeznetek, hogy ki tudjatok értékelni az Uzleti elgondolasotokat. Az Ur
azt tanacsolja: ,tanulmanyoz[d] azt az elmédben” (T&Sz 9:8). Kezdetnek
j6, ha az emberek hajlanddak fizetni a szolgaltatasotokért vagy
terméketekért, am tovabbra is tesztelni és finomitani kell az dtleteteket.
Figyeljétek meg, mit csinal a konkurencia. Nézzetek utana az online
elérhetd informacioknak, és olvassatok at az adott piac kiadvanyait.
Beszéljetek olyan szakemberekkel, akik értenek az altalatok fontoldra vett
Uzlethez. Ezek az eréfeszitések segitenek majd, hogy megértsétek az
Uzleti kdrnyezetet, valamint felmérjétek a lehetséges kockazatokat és
lehet&ségeket. Ezek az er8feszitések abban is segitenek majd, hogy
tényekre, tudasra és adatokra alapozva alakitsatok ki és finomitsatok az
Uzleti elgondolasotokat.
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3. MEGFIGYELNI ES ELONYUNKRE FORDITANI A VALTOZASOKAT

Olvasas: A véltozas egy allandod folyamat, ami kortlvesz minket. Sokan félnek a
valtozastdl, a sikeres vallalkozok azonban 6rommel fogadjak, mivel ez teszi
szamukra lehet&vé, hogy foglalkozzanak a piaci résekkel és megoldjak a
gondokat. Allanddan figyelik a valtozasokat és trendeket, és készllnek
rajuk. Hamar élnek az ezek altal nyUjtott lehet&ségekkel.

ime néhany olyan véltozas, melyre a véllalkozdk odafigyelnek:

o Demografiai valtozasok. A népesség Osszetételének eltolddasa nem,
kor, faj, nemzetiség, vallas, nyelv, jovedelem, iskolazottsag és egyéb
tényez6k alapjan.

o Szabalyozasi vagy a kormany altal el8irt valtozasok. A korma-
nyok vagy mas hatalmi szervek torvényeinek, szabalyozasainak, illetve
rendeleteinek kovetkezményei.

o Technikai valtozasok. Olyan Ujdonsagok vagy talalmanyok, melyek
novelik a hatékonysagot vagy egyéb eldnydkkel jarnak.

o Kulturalis valtozasok. Egy adott csoport értékeinek, normainak és
hitelveinek eltolédasa, mely hatassal van a viselkedésre.

GYAKORLAS (10 perc)

Parokban dolgozva végezzétek el az 1. és a 2. 1épést.

1. lépés: Azonositsatok be egy nemrég bekovetkezett valtozast, és irjatok le az alabbi
vonalra.

Példa: Egyre novekvd érdeklbdés a wellness és a személyi edzés irant (kulturalis

valtozas)

2. 1épés: Azonositsatok be egy olyan Uzleti lehetéséget, mely kiszolgadlna az igényt és
elényére forditana ezt a valtozast. lrjatok le az alabbi vonalra.

Példa: Extrém versenyek

3. 1épés: Dolgozzatok ismét a csoporttal kdzosen. Beszéljétek meg, miként segitheti a
vallalkozasotokat, ha megfigyelitek és elényotokre forditjatok a valtozasokat.
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4. FELFEDEZNI A KEDVELT IDOTOLTESEIMET, ES HASZNOSITANI A
TAPASZTALATAIMAT

Olvasas: Mindannyian kaptunk ajandékokat Mennyei Atyanktél (Iasd T&Sz 46:11).
A sikeres vallalkozok gyakran kezdenek olyan Uzleti vallalkozasba, mely
Osszhangban van az ajandékaikkal, tehetségeikkel, kedvelt id6toltéseikkel
és érdekl@dési korukkel. Elsédlegesen nem a pénz érdekli 8ket - inkabb
az, hogy megoldjanak egy olyan gondot vagy kiszolgaljanak egy olyan
igényt, mely fontos szamukra. Ezeknek a vallalkozoknak gyakran a
szabadidejuk alatt is a vallalkozasuk jar a fejukben, mivel nagyon fontos
szamukra, hogy pozitiv valtozast érjenek el. Ez a céltudatossag a mindség
melletti elkdtelez8dést és az Uzlet kivaldsagat eredményezi - tovabba
rugalmassagot és lenduletet a nehéz id8szakokban.

A sikeres vallalkozdknak gyakran van mar tapasztalatuk a sajat
iparagukban vagy egy ahhoz kapcsolédo iparagban végzett munkanak
koszonhetBen, illetve az ipardg szolgaltatasainak vagy termékeinek
fogyasztdjaként. Ez a tapasztalat tobbnyire megismerteti a vallalkozot a
konkurenciaval, értékes kapcsolatokra tehet szert altala, valamint segit
neki felismerni az Ugyfelek gondjait és beteljesitetlen igényeit.

Révidfilm: “Unmet Needs” [Piaci rések]. Elérhetd az srs.Ids.org/videos oldalon. (Nincs
meg a rovidfilm? Olvassatok el a fejezet végén talalhatd szdveget.)

GYAKORLAS (20 perc)

1. l1épés: A gyakorlas soran felfedezhetitek, hogy a kedvelt idtoltéseitek és a készségeitek

miként vezethetnek el egy kedvezd Uzleti lehet8séghez. Ezt szem el6tt tartva dnalldan

gondoljatok at a kovetkezd ot kérdést, és frjatok le a valaszaitokat.

o Ha lenne egy szabadnapom, amikor azt csindlhatnam, ami érdekel, akkor mivel
tolteném?

o Hol tudnék a tehetségeimmel a leginkabb hozzdjarulni masok jelentdségteljes
szolgalatahoz?
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o Milyen harom olyan készséggel rendelkezem, melyek segitségével pénzt tudnék keresni?

o Melyik az a harom iparag vagy terulet, ahol jelentés munkatapasztalattal, illetve
mélyrehatd tudassal rendelkezem, és nagyon érdekel?

o Milyen beteljesitetlen igények vagy megoldatlan gondok Iéteznek ezeken a
terUleteken?

2. Iépés: Alkossatok parokat. Osszatok meg a tarsatokkal egy olyan igényt vagy gondot,
melynek kapcsan lelkesedést éreznétek vagy igyekeznétek kiszolgalni azt. Ez lehet akar
olyan igény vagy probléma is, melyrél személyes tapasztalatotok van vagy amelyre jelent8s
ralatassal rendelkeztek.

3. Iépés: A beszélgetésetek alapjan toltsétek ki a Kedvelt id6toltéseim és készségeim részt
a Személyes Uzleti tervez6tokben. Ide ceruzaval irjatok, mivel lehet, hogy a jov6ben
szeretnétek majd frissiteni ezt a részt.

5. RENDELKEZIK-E VERSENYELONNYEL AZ UZLETI LEHETOSEGEM?

Olvasas: Minden vallalkozdsnak vannak versenytarsai, igy ahhoz, hogy a
vallalkozasotok nyereséges legyen és megtartsa az Ugyfeleit,
versenyel8nyre van sziksége. A versenyel&nyhoz az kell, hogy a
vallalkozasotok mas vagy jobb legyen, mint a konkurencia. Gyakran a
versenyel8ny az az akadaly, mely megneheziti a versenytarsak szamara,
hogy lemasoljak a szolgaltatasotokat vagy terméketeket.

Révidfilm: “Competitive Advantage” [Versenyel6ny]. Elérhet az srs.lds.org/videos
oldalon. (Nincs meg a révidfilm? Olvassatok el a fejezet végén talalhato
szoveget.)
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Beszélgetés: Mit tudtatok meg ebbdl a rovidfilmbdél arrdél, hogy miként

fedezhetnétek fel a rendelkezésetekre allo versenyelénydket?

Olvasas: Az aldbbi vallalkozék hdrom igen kilonbozd versenyeldny koré épitették

fel a véllalkozasukat.

KAPCSOLATOK
Daniel, aki biogazdalko-
do, megbizhatd kapcso-
latokat épitett ki, és mara
mar ot étterem kizaréla-
gos beszallitdja.

UJiTAS
Helén kifejlesztett és
szabadalmaztatott egy
forradalmi technoldgiat.

HOZZAFERES
Félixnek a folyd koze-
lében van ingatlanja,

és korlatozott evezési
engedéllyel rendelkezik.

Beszélgetés: Milyen versenyelényoket figyeltetek meg a helyi vallalkozésoknal?

GYAKORLAS (10 perc)

Alkossatok haromfés csoportokat. Azonositsatok be és beszéljetek meg egy-két versenye-

I6nyt egy altalatok fontoldra vett Uzleti lehet8ség (vagy a jelenlegi vallalkozasotok) kapcsan.




ELMELKEDES — Legfeljebb 5 perc

Ondlléan gondold dt a ma tanultakat, és fontold meg, hogy minek a megtételét vdrja
téled az Ur. Olvasd el az aldbbi szentirdst, és irdsban vdlaszold meg a kérdéseket.

,Bizodalmad legyen az Urban teljes eimédbdl; a magad értelmére
pedig ne tamaszkodjal. Minden te Utaidban [ismerd el] &t; akkor §
igazgatja a te Utaidat” (Példabeszédek 3:5-6).

Piaci rések

A ma tanultak alapjan milyen piaci rés vagy gond kapcsan érzed Ugy,
hogy dolgoznod kellene rajta az Uzleti lehet8séged érdekében?

@ A Személyes Uzleti tervezédben az Ugyfelek igénye vagy gondia,
melyet megoldanék cimd részben ird le az altalad megoldani kivant

igényt vagy gondot. A beszélgetéseid és tovabbi ismereteid fényé-
ben ezt a szakaszt késébb majd frissitheted.

Versenyelényék

Milyen versenyel&nyoket figyeltél meg az Uzleti lehetéséged kapcsan?

@ A Személyes Uzleti tervez&dben a Bizonyiték, hogy a szolgaltata-
som vagy termékem mas vagy jobb cimU részben ird le a
versenyelényddet.
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KOTELEZETTSEGVALLALAS — Legfeljebb 5 perc

UZLETI NOTESZ

Piaci rések

Olvasas: Vallalkozdkként fontos, hogy figyelmesek legyetek, és mindennap
beszéljetek az emberekkel, hogy felismerjétek a piaci réseket. Ezen a
héten mindennap irjatok le minden olyan piaci rést, amit csak
észrevesztek. Soroljatok fel az Uzleti noteszetekben az 6t legfébb piaci
rést, és készuljetek fel, hogy jov6 héten megosszatok ezeket a csoporttal.

Versenyelényok

Olvasas: Az is fontos, hogy észrevegyétek a versenyelényoket. Ezen a héten
valasszatok ki 6t kulonb6zd vallalkozast a kozdsségetekben, melyet
érdekesnek talaltok, és gondoljatok at, milyen konkrét versenyel8nyokkel
rendelkeznek. [rjatok le a noteszetekbe ezeket az elénydket, és
készUljetek fel, hogy jov6 héten megosszatok ezeket a csoporttal.
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A cselekvdtdrsatokkal kozdsen olvassdtok fel az alabbi kbtelezettségvallalasok
mindegyikét. A vallalkozasotok beinditdsa és bovitése soran a sikerre valo készségetek
drdmaian megndvekszik, ha szorgalmasan betartjatok a heti
kételezettségvdllaldsaitokat. [gérjétek meg, hogy eleget tesztek a vdllalt
kotelezettségeiteknek, azutdn irjatok ald a lap aljan.

KOTELEZETTSEGVALLALASAIM

@ Betartom az erre a hétre vonatkozé Alapom kotelezettségvallalasokat:

o Megmutatom a hitemet ezen a vasarnapon azzal, hogy megszentelem a
sabbat napjat és ahitattal veszek az Urvacsorabdl.

o Mindennap olvasok a Mormon konyvebdl.

o Elolvasom a Szentirasok a cselekvd hitrél részt ennek a fejezetnek az
Alapom szakaszaban. Kivalasztok egyet, és megosztom a csaladommal
vagy a barataimmal.

C)

Felsorolok 6t piaci rést az Uzleti noteszemben.

Felsorolom 6t kulonb6z8 vallalkozas versenyelényeit az Uzleti noteszemben.

Atnézem az EImélkedés oldalt, és betartom a kételezettségvallaldsokat.

@ © ©

Kapcsolatba lépek a cselekvétarsammal és tamogatom &t.

Ne feledjétek, hogy jovG héten be kell szamolnotok arrdl, hogy hany nap sikerlt
ugyfelekkel beszélnetek és az Uzleti noteszetekbe irnotok (lasd az Erdfeszitéseim kiérte-
kelése cimu tablazatot a konyv elején).

Aldirdsom Cselekvétars aldirdsa

Mondjatok zaréimat.

35



2: PIACI RESEK BETOLTESE

FORRASOK

MIERT VASAROLNAK AZ EMBEREK?

Valasszatok ki két csoporttagot, hogy olvassak fel a kbvetkez8 szoveget:

Danielle: Annyira szeretem a kutyakat! Es szeretem a csillogést! Igy hat
arra gondoltam, miért ne alapozhatnam a karrieremet a két dologra, amit
szeretek.

[A filmben Danielle lathatd egy ,Csillogd Kutyusok” pavilon elétt, egy értetlen-
kedd kutyussal a kezében. A kutya egy ékkdvekkel kirakott kabdtkat és nyakdr-
vet visel.]

Solomon: Es ez hogy valt be?

Danielle: Hat, mondjuk gy, hogy rossz helyen kopogtattam.
Solomon: Ugy tiinik, j6 lenne egy kis piackutatést végezned.

Danielle: Ez Ugy hangzik, mint amirdl nekem fogalmam sincs, hogy kell
csinalni.

Solomon: Nos, gondolj azokra az emberekre, akiknek el akarsz adni

valamit. Ok a piacod. Aztdn mér csak az a Iényeg, hogy a megfelels
kérdéseket tedd fel nekik.

Danielle: Ugy érted, kérdezzem meg a kutyaktol, hogy szeretnek-e
csillogni?

Solomon: Ugy értem, kérdezd meg a gazdiktdl, mit szeretnének, és
mennyit hajlanddak azért fizetni. Tudjuk, hogy a gazdak szeretik a kutyai-
kat, de mik azok a dolgok, amikre nincs idejuk, vagy amit nem szeretnek,
és hajlanddak lennének valakinek fizetni érte?

Danielle: Hat, azt tudom, hogy utalnak feltakaritani a kutyaik utan.

Solomon: Kezdetnek megteszi. Miért nem fogod magad és kezdesz el
kérdéseket feltenni?

Danielle: Rendben. Ez a kérdés megfelel: ,Mit szeret az 6n kutyaja
leginkabb?”

Solomon: Igen! Egy masik j6 kérdés lehet, hogy ,Mit szeretne megadni a
kutydjanak, de nincs ra ideje?”

Danielle: Rendben. Azt hiszem, értem.
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Solomon: Mindenki mast akar. A vallalkozas elinditdsanak kulcsa, hogy

valami olyat taldljunk, amit sokan akarnak, és hajlanddak is érte fizetni. Ez
egyszer( piackutatas. Amikor mar tudod, hogy mi az, amit sokan akarnak
és hajlanddak is érte fizetni, akkor Iétrehozhatsz egy vallalkozast, amely
kiszolgdlja az igényeiket.

[Késébb, miutdn Danielle mdr beinditotta a vdllalkozdsat.]

Danielle: Szoval, feltettem egy csomo kérdést, és rengeteg gazdival
beszéltem. Kiderult, hogy a gazdik azt szeretnék, ha valaki ugyantgy
szeretné a kutyajukat, mint 6k, és gondoskodna réluk, mig 6k tavol
vannak. Erre épitettem hat a vallalkozasomat. Ja, és persze tovabbra is
sokat kérdezek, mint példaul: ,Mit tehetnék azért, hogy 6n és a kutyaja
még boldogabb legyen?”.

Solomon: Mi tehat a piaci rés?

Danielle: Kutyadvoda! A gazdik azt akarjak, hogy valaki gondoskodjon a
kutyusukrdl, mig 8k nincsenek ott. Elviszem hat a kutyakat sétalni, leva-
gom a kérmuket, megfirdetem &ket, trikkdket tanitok nekik... és ezért

még pénzt is kapok!

Valasszatok ki két csoporttagot, hogy olvassak fel a kdvetkezé szdveget:

Mark: Mar 22 éve dolgozom a kommunikacio teriletén, Ugyfélfronti
munkat végezve. Azért vallaltam el ezt az allast, mert szeretem a base-
ballt. Aztan azért maradtam benne, mert nem igazan tudtam, mi mast
csinalhatnék. A legtobb frasomnak kdze sincs a baseballhoz. Féként Uzleti
cikkeket frok - egyaltalan nem érzek semmi lelkesedést!

Rich: Szodval, szeretnél valtani?

Mark: Igen, fontolgatom, de nem tudom, hogy kezdjek neki. Szeretek ott
lenni a stadionban, a jatékosok korul. Szeretek olvasni és kutatémunkat
végezni. Nagyon szeretek sztorizgatni.

Rich: Rendben. Ugy tiinik, ezek tébbek kdzott a kedvelt idétoltéseid.

Mark: Hat, valdjaban baseballozni szeretnék, de ahhoz mar tul dreg
vagyok!

Rich: Jo, akkor azt hlzzuk is ki a listarél! Akkor ami marad: Szeretsz a
jatékosok korul lenni. Szeretsz olvasni és kutatdmunkat végezni. Szeretsz
sztorizgatni.

Mark: Igen, ez a harom legfébb.
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Rich: A harom legfébb készséged kdzott ott van a sztorizgatas is.

Mark: Jo kis sztorikat! Nagyon szeretem felkutatni és lefrni 8ket. J6 ird
vagyok, de él6szdban is szeretek mesélni a barati tarsasagokban.

Rich: Olvasés. [ras. Sztorizas. Ugy tlinik, elég jol atgondoltad ezeket.

Mark: Hat, inkabb elég sok id6t toltdttem azzal, hogy leirjak dolgokat,
majd pedig eldobjam &ket. Leirtam az Osszes 6tletemet, majd pedig
kidobtam a rosszakat.

Rich: Es a rosszak miért voltak, tudod, rosszak?

Mark: Hat, nem igazan illettek hozzadm. Erted, mire gondolok? Mar 22 éve
a baseball kdzelében vagyok. Tudom, hogy az emberek hajlanddak pénzt
kolteni magara a jatékra, meg a meccsekkel egyltt jaré sok mas dologra
is. Szeretnék valami olyasmit talalni, ami valoban érdekel, és eleget is
keresek vele, hogy eltartsam a csalddomat.

Rich: Szerintem j6 Uton jarsz. Tisztaban vagy a készségeiddel, és tudod,
hogy mi hoz lazba. Ha az Ugyfeleid hozzad hasonld baseballrajongdk,
akkor szerinted mire vagynak?

Mark: Nos, én is ezt kérdezgetem magamtdl. Kell hogy legyen valamiféle
piaci rés - valami, amire ezek a rajongodk vagynak.

Rich: Akkor most az jon, hogy erre hany koteg papirt pazaroltal el?

Mark: Pontosan! Bar elég jol leszlkitettem, még igy is volt jo néhany
rossz otletem.

Rich: Akkor tehat, ha megvan a piaci rések listaja, mik azok?

Mark: Szerintem a rajongok privat kdrbevezetésre vagynak. Latni akarjak,
mi zajlik a szinfalak mogott; hallani akarnak olyan sztorikat, amiket mas-
hogy nem hallhatnanak. A lényeg a Iényeg: azt akarjak, hogy szérakoztas-
sak Bket. Es imadjak, hogy ez valami kiilénleges - mintha az elsé sorbdl
nézhetnék az eseményeket.

Rich: Oké, szerintem most ratapintottal.

Mark: Na igen, de hogy lesz ebbdl jévedelem? Inditsak podcastet? [rjak
réla dokumentumfilmet? Epitsek egy baseball témaju viddmparkot?
Hozzak létre egy alkalmazast?

VERSENYELONY

Valasszatok ki harom csoporttagot, hogy olvassak fel a kbvetkezd
szOveget:
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Narrator: Mi is az a versenyel&ny? A legtdbben erre azt valaszolnak, hogy

kemeény munka, j6 Ugyfélszolgalat vagy késéi nyitvatartas. Ez kezdetnek
nem rossz. Am a konkurencidval szembeni val4di elény az, ha valami
olyanunk van, ami nekik nincs. Olyan ez, mintha egy akadalypalyat épite-
nétek a vallalkozasotok kéré, amin igencsak nehezen tudnak a versenytar-
sak atjutni. Taldn van egy titkos receptetek; egy kulonleges célszerszam;
forgalmazdi haldzat; vagy éppen egy eredeti termék, taldlmany vagy
szabadalom. Talan a boltotok a tokéletes helyszinen talalhatd. Lehet olyan
egyszer( is, mint példaul hliséges vasarlok és egy meghbizhatd marka.
Térjunk vissza Mark és Rich beszélgetéséhez, és lassuk, megtaldljak-e
Mark versenyel&nyét.

Rich: Akkor tudtal néhany napot gondolkodni még az Uzleti elgondolaso-
don. J6 sok papirt elhasznaltal!

Mark: Az mar biztos!
Rich: Lassuk hat az Otleteket! Baseball témajd vidampark?
Mark: Sz6 sem lehet rélal Millidrdokba kertlne!

Rich: Rendben. Podcast, alkalmazas vagy dokumentumfilm? Ezek megva-
|6sithatdak lennének?

Mark: Megvaldsithatdak? Igen. De nem hiszem, hogy barmit is keresnék
rajtuk.

Rich: Akkor hat elakadtéal?

Mark: Nos, egy darabig igen. De aztan Ujra dtnéztem a készségeim és
kedvelt id6toltéseim listajat.

Rich: J6l hangzik. Nézzik Sket egy kicsit mas szemmel. Melyik lehet
kozuluk versenyel&ny?

Mark: Nem igazan értem, mire gondolsz.
Rich: Hat, mi olyannal rendelkezel, amivel mas nem?

Mark: Nos, 22 éve dolgozom a stadionban. Kivil-beltl ismerem. Minden
sarka, minden Ul6helye, minden 6ltdz8szekrénye kilonleges sztorikat rejt:
jatékosok babonait, tréfas csinyeket - az igazan érdekes dolgokat. Aztan
az alkalmazottakkal és a vezet8séggel is j6ban vagyok, széval Ujabb jo
sztorikra is szert tehetek. Sokat le is frtam kozuluk: régi jatékosok, U
jatékosok, a kisegiték, aztan Roger, a hirhedt alairasvadasz...

Rich: Ugy t(inik, ez az igazi szenvedélyed: kulisszak mogotti torténeteket
gy(jteni, amiket mindenki szeret. Es mar tobbet gy(jtéttél dssze és irtal le
ezek kozul, mint barki mas.

39



2: PIACI RESEK BETOLTESE
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Mark: Na igen, ez mind olyan, amit a rajongék imadnak, de nem férnek
hozza.

Rich: Es azt is tudod, hogy meséld el a sztorikat.
Mark: Akkor ezek mind versenyel6nyok?

Rich: Bizony am! Mennyit fizetnének a rajongok azért, hogy hallhassak az
altalad oOsszegyUjtott torténeteket?

Mark: Mikdzben bejarjak a stadiont? Rengeteget! Senkinek nincs olyan
bejarasa, mint nekem. Senki nem tud gy sztorizni, ahogy én tudok! Ugy
értem, most is be lehet jarni a stadiont, és elmondjak, hogy milyen
messze van a kbzépmez8, hany fés a stadion, és megmutatjak, hol tlnek a
kommentatorok. Elég unalmas. En ennél sokkal tébbet tudnék nydjtanil

Rich: Nos, rendben! Szerintem van egy Uzleti elképzelésed, mely igazan
lazba hoz. Megvannak a megfeleld készségeid; talaltal valamit, amire a
rajongok vagynak; és kétségtelenul rendelkezel versenyel8nnyel. Valdja-
ban tdbbel is: stadion-hozzaféréssel, kapcsolatokkal és 22 év
torténeteivel.



BIZTOSITANI, HOGY
JOVEDELMEZO LEGYEN
A VALLALKOZASOM

ALAPOM TANTETEL UZLETI ALAPELVEK,
o Gazdalkodj 6l a pénzzel! KESZSEGEK ES SZOKASOK

1.
2.
3.

Szeretnéme-e ezt a vallalkozast csinalni?
Személyes Uzleti tervez6m finomitasa

A valtozo koltségek és az allandé koltségek
megértése

A brutté haszonkulcs és a netté haszonkulcs
megértése

Elszamolni az id6m értékével

A szolgaltatdsom vagy termékem ara

Nyereséges-e a vallalkozasom?



3: BIZTOSITANI, HOGY JOVEDELMEZO LEGYEN A VALLALKOZASOM

BESZAMOLO — Legfeljebb 25 perc

Mondjatok nyitéimat.

MULT HETI KOTELEZETTSEGVALLALASOK

@ Betartom az Alapom kételezettségvallalasokat.
Felsorolok &t piaci rést az (izleti noteszemben,

@ Felsorolom 6t kulonbdz8 vallalkozas versenyelényeit az Uzleti
noteszemben.

D Atnézem az Elmélkedés oldalt, és betartom a
kotelezettségvallalasokat.

@ Kapcsolatba lépek a cselekv8tarsammal és tdmogatom 6t.

1. LEPES: KIERTEKELES A CSELEKVOTARSSAL KOZOSEN (5 perc)

Szanjatok néhany percet arra, hogy kiértékeljétek a kotelezettségvallalasaitok betartasara
tett er8feszitéseiteket a hét soran. Hasznaljatok az aldbbi Eréfeszitéseim kiértékelése cimd
tablazatot. Ezt kdvetben osszatok meg a tarsatokkal az értékeléseteket, és beszéljétek
meg vele az aldbbi kérdéseket. Az Ertékesftek és a Pénziigyi adatokat feliegyzem nevi
készségeket késbbi fejezetekben kezdjuk majd csak gyakorolni.

Beszélgetés: Milyen kihivasokkal szembesUltél a héten a kotelezettségvéllalasaid
betartasa kapcsan?

E2a tdbldzat segit, hogy
szakaszdban lehetGséged lesz rd, hogy kitaltsd,

GTMUTATS: JELMAGYARAZAT: ® C

outbb, mikzben  fontosszokdsok Klokisdn dolgoro! o

® © Elméledés
Aapjairt sl Urlewvezetés kitelezetiségualildsok Kotelezetiség:
valllésok

vallalisok

Napanto vezetem o bevétel é5
Kiodsi raplét

Résztveszek az iratkapocs” ihfvdsban

1.hét 0y

2.het oo

P Legalilh 5 lehetséges Ugyelel
3.hét | Gardikodjjdlapénzzel| @ @ bpar

ahet

engedelmes! Résztveszek az Ad) ¢ egyet” kiivésban

5.het oo

6.het oo

7.hét

o.hét | Toreked) s tanuldsral

Jo.hge | Tenisis

. het

12.het
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2. LEPES: BESZAMOLO A CSOPORT FELE (8 perc)

Az er8feszitéseitek kiértékelése utan Ujra Uljon 6ssze a csoport, és szamoljatok be az
eredményeitekrdl. Haladjatok sorban, és mindenki mondja el, hogy a mult heti egyes
kotelezettségvallalasokra vonatkozdan pirossal, sargaval vagy zolddel értékelte magat. Azt
is mondjatok el, hogy hany nap soran gyakoroltatok a kulcsfontossagu Uzleti készségeket
az Er6feszitéseim kiértékelése tablazatba befrtak alapjan.

3. LEPES: TAPASZTALATAITOK MEGOSZTASA (10 perc)

Most pedig a csoporttal kdzdsen beszéljétek meg, hogy mit tanultatok abbdl, hogy igye-
keztetek a héten betartani a kdtelezettségvallalasaitokat.

Beszélgetés: o Milyen tapasztalataitok voltak az Alapom kotelezettségvallalasai-
tok betartasaval?

o Mit tanultatok a héten a piaci résekrdl és az Uzleti el6nyokrdl
azaltal, hogy beszélgettetek emberekkel?

o Miben segit, hogy egy cselekvétarssal dolgoztok egytitt?

4. LEPES: CSELEKVOTARS KIVALASZTASA (2 perc)

Véalasszatok cselekvétarsat a csoportbdl a jovs hétre. A cselekvdtarsak rendszerint azonos
nemdek, és nem csaladtagjai egymasnak.

Par percben ismerkedjetek meg a cselekvdtarsatokkal. Mutatkozzatok be, és
beszéljétek meg, miként fogtok kapcsolatba |épni egymassal a hét folyaman.

Cselekvdtars neve ElérhetGségek

rjatok le, hogyan és mikor fogtok kapcsolatba Iépni egyméssal ezen a héten.

HET. KEDD SZE. csUT. PEN. SZO. VAS.
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Y9\ ALAPOM: GAZDALKOD]J JOL A PENZZEL! —

ﬂlﬂlﬁ Legfeljebb 20 perc

ElImélkedés: Miért olyan nehéz jél gazdélkodni a pénzzel - és miért olyan
fontos?

Révidfilm: “First Things First!” [Mindent sorjaban!]. Elérhet6 az srs.lds.org/
videos oldalon. (Nincs meg a rovidfilm? Olvassatok el a fejezet
végen taldlhatd szoveget.)

Beszélgetés: Miért kell szamontartanunk a pénzinket és félretenni bel6le?

Olvasas: Tan és szdvetségek 104:78 és a Készitsetek el6 minden sziikséges
dolgot! idézet.

Beszélgetés: Olvassatok el a pénzgazdalkodasra vonatkozé onellatd
megkozelitést (alabb). Hogyan tehetnénk ezt szokassa?

TAN ES SZOVETSEGEK
104:78

,Tovabbd, bizony
mondom nektek,
addssagaitokat
illetéen - ime, az én
akaratom az, hogy
fizessétek meg minden
addssagotokat.”

ONELLATO MEGKOZELITES

@ @ €)

Keményen és bolcsen El6szor az Masodszor
megdolgozunk a pénzért. Urnak fizettnk. magunknak fizetink.

tized és
felajanlasok

jovedelem

megtakaritasok

@

Ezt kévetden pedig
kevesebbet koltink, mint
amennyit kerestnk, és
kerUljuk az addssagot.

A ¢
o

jelenlegi
megélhetési kiadasok

KESZITSETEK ELG MINDEN
SZUKSEGES DOLGOT!
- CSALADI PENZUGYEK

Fizessétek a tizedet és a
felajdnldsokat! [...]
Kertiljétek az addssdgot!
[...] Készitsetek kbltségve-
tést! [...] Hatdrozzdatok
[meg], hogyan tudjdtok
csOkkenteni a nem
feltétlendil sztikséges
kiaddsokat... [és] fegyel-
mezzétek magatokat,
hogy a kéltségvetési terven
bellil koltekezzetek!”

Flzet (2007). 3.



GYAKORLAS (5 perc)

1. 1épés: Onalldan tekintsétek at a személyes koltekezéseteket!

MIT ERZEK A SZEMELYES KOLTEKEZESEM KAPCSAN?

Kategéria Tal keve- Szerintem pont Tal sokat
8 set koéltok eleget koltok koltok
PELDA W Ruhazat v

Ettermi étkezések

Elelmiszer

Nasi és udité

Szbrakozés

Lakhatés

Kozmuvek

Ruhazat

Haztartasi cikkek

Kozlekedés

Biztositas

Telefon

Hiteltorlesztés

Tized és mas felajanlasok

Jotékonysagi adomanyok

Egyéb

2. lépés: Olvassatok el az idézetet Robert D. Hales eldertdll Beszéljétek meg,

miként tudnatok csdkkenteni a kiadasaitokat azon kategdriakban, amelyekben

most tUl sokat koltotok.

Kotelezett- Kotelezd el magad, hogy a hét folyaman dolgozni fogsz a
ségvallalas: |\ otke76 feladatokon!

o Mindennap jegyezd fel, hogy mennyit koltottél és mennyit

kerestél. A hét végén add 6ssze a szamokat, és ird be a

végosszegeket a Személyes bevételi és kiadasi napldba (alabb).

o Oszd meg a csalddoddal vagy a barataiddal, amit ma a

pénzgazdalkodasrdl tanultal.

ROBERT D. HALES
ELDER

,Napjaink kultdrdja-
ban ugy tdnik, erésen
él a jogosultsag
lelkilete. [...] Ha
tulzott addssag
nehezedik rank...,
azadltal 6nkéntes
szolgasagba vetjik
magunkat, felaldozva
minden idénket, az
0sszes energiankat és
minden eszkéztinket
az adossagaink
visszafizetésére. [...]
Elengedhetetlen,
hogy... koltési és
megtakaritasi tervet
készitstink - koltségve-
tést -, és hogy kulonb-
séget tegylnk a
vagyak és a szikség-
letek k6zott.”

V6. Keressétek és
érjétek el a lelki
magaslatot ebben az
életben. (EQSZ esti
beszélgetés, 2009.
marc.), Ids.org/
media-library
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MINDENT SORJABAN!

Ha nem tudjatok megnézni a rovidfilmet, akkor valasszatok ki egy csoporttagot,
hogy olvassa fel ezt a szbveget.

JELENET: Kisfil és kislany felnétt
ruhdkban a szuleiket utdnozzak.

KISFIU: Megjottem, dragam!

KISLANY: Szia! 6 ég, de faradtnak
tlnsz!

KISFIU: Te is. Sokat dolgozol, ugye?
KISLANY: Hat, dolgoznunk kell, nem

igaz?
KISFIU: Ma tizet kerestem.

KISLANY: O, micsoda aldas! Akkor
mindent szépen sorjaban. Fizessuk be
a tizedlnket, rendben?

KISFIU: De mivan, ha nincs elég?
KISLANY: Hat, akkor jon a hit!
KISFIU: Rendben. Es mi a kdvetkez&?

KISLANY: Hat, venniink kell ételt és
buszbérletet, és ki kell fizetnlink a
lakbért. Aztan jo lenne venni egy
széket is...

KISFIU: De nem tudunk, latod? Nincs
elég pénzunk.

KISLANY: Nem tudnank kélcsonkérni?

KISFIU: Allitdlag a kdlcsdn veszélyes.
Nehogy bajba keruljunk!

KISLANY: Rendben. Igazad van. Akkor
mit kezdlnk ezzel?

KISFIU: Tegy(ik félre! Sohasem tudhat-
juk, mit hoz a jovo.

KISLANY: |6 6tlet. De igy semmi sem

marad szérakozasra.

KISFIU: Itt vagyunk egymasnak mil Es
majd igyekszem tobbet keresni.
KISLANY: En pedig megprébélok majd
kevesebbet kolteni.

KISFIU: Akkor igy boldogok lehetiink -
és egyben dnellatok is!

KISLANY: Bizony! Ez nem is volt nehéz.
A feln8ttek vajon miért bonyolitjak meg
annyira?

KISFIU: Hat, tudod, a felnbttek méar
csak ilyenek.




SZEMELYES BEVETELI ES KIADASI NAPLO

MENNYIT KOLTOK HETENTE?

Mennyire van sziiksé-

gem havonta ahhoz,

hogy dnellaté legyek?

1. hét

2. hét

3. hét

4. hét

Jovedelem

Kiadasok

Tized, felajanlasok

Megtakaritasok

Elelmiszer

Lakhatas

Orvosi koltségek

Kozlekedés

Tanulmanyi koltségek

Hiteltorlesztés

Ruhézat

KozmUvek

Telefon

Szérakozas

Biztositas

Egyéb

Osszes kiadas
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3: BIZTOSITANI, HOGY JOVEDELMEZO LEGYEN A VALLALKOZASOM

TANULAS — Legfeljebb 70 perc

1. SZERETNEM-E EZT A VALLALKOZAST CSINALNI?

Rovidfilm: “Would | Want This Business?” [Szeretném-e ezt a vallalkozést csinalni?].
Elérhetd az srs.Ids.org/videos oldalon. (Nincs meg a rovidfilm? Olvassatok
el a fejezet végén taldlhatd szoveget.)

Beszélgetés: Szeretnétek ezt a véllalkozast csindlni? Miért igen vagy miért nem?

2. SZEMELYES UZLETI TERVEZOM FINOMITASA

Olvasas: Mindennap dolgoznotok kell azon, hogy fejlesszétek a vallalkozasotokat.
Ertékeljétek folyamatosan, és osszatok meg a csoporttal a fejlédéseteket
és a kihfvasaitokat.

GYAKORLAS (10 perc)

@ 1. 1épés: Lapozzatok a Személyes Uzleti tervez6tokhoz. Nézzétek meg, mit irtatok az
Uzleti elgondolas rész méasodik oszlopaba. Gondoljatok &t, milyen piaci rést vagy gondot
probaltok betolteni, illetve megoldani a vallalkozasotokkal. Ha szeretnétek naprakészebbé
tenni, amit irtatok, akkor azt most tegyétek meg. Ne feledjétek, hogy ceruzaval irjatok!

2. 1épés: Nézzétek meg, mit irtatok az Uzleti elgondolds rész harmadik oszlopaba. Ez a
versenyel8nyotok. Ha szeretnétek naprakészebbé tenni, amit irtatok, akkor azt most
tegyétek meg. Lasd az alabbi példat.

UZLETI ELGONDOLAS (2. FEJEZET)

Kedvelt id6toltéseim és Ugyfelek igénye vagy gondja, Bizonyiték, hogy az altalam
készségeim: melyet megoldanék: nyujtott szolgaltatas vagy termék

I | | . . | masvagy jobb (versenyel6ny):
Kedvelt id6toltéseim: Kevés rendezvényszervezd cég

+ agyerekeim biztosit egészeéges és finom | Ceodas vegetarianus recept-

. fbzés ételeket. Jeim vannak.

. edzés Ismerek olyan szakacsokat,
akik egészséges ételekre

specializalodtak.

Kapcsolatban allok
olyan emberekkel, akik
gyakran hasznalnak

« Uzletfejlesztés rendezvényszervgzoket.
* egészséges ételek készitése

Itt ird at az 1. Iépéshez![{ Itt ird at a 2. Iépéshez!

Készségeim:

* marketing
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3. 1épés: Roviden menjetek korbe a csoportban, és mindenki ossza meg legfeljebb

1 percben, hogy (1) milyen Ugyféligényt fog a vallalkozasa kiszolgalni, valamint (2) hogy mi
a vallalkozas versenyel8nye.

3. AVALTOZO KOLTSEGEK ES AZ ALLANDO KOLTSEGEK MEGERTESE

Olvasas: Ismerd a forrasaidat; kezeld jol a koltségeidet! (Lasd a fejezet végén
talalhaté szoveget.)

Beszélgetés: Milyen Uzleti alapelvet tanultal ebbdl a beszélgetésbél Antonio
cip8javito vallalkozasarol?

Olvasas: Egy vallalkozas Uzemeltetésének kétféle f§ koltsége van: valtozd koltségek
és allando koltségek.

Valtozé kéltségek: Némely forrasok koltsége a vallalkozas termelése
vagy értékesitései fuggvényében valtozik. Ezeket a forrasokat gyakran az
eladott aruk beszerzési értékének nevezik. Valtozé kéltségeknek is
szoktak hivni, és mi a csoportban ezt a megnevezést hasznaljuk. A valtozd
koltségek néhany gyakori példaja a szolgaltatas vagy termék
értékesitéséhez, illetve eldallitasahoz szUkséges munka koltsége, a
szolgaltatashoz vagy termékhez szikséges alapanyag koltsége, valamint a
szallitasi koltség.

Allandé kéltségek: Némely forrdsok koltsége a véllalkozas termelésétd|
vagy értékesitéseitdl fuggetlendl dllandd marad. Ezeket allandé
koltségeknek hivjuk. Az dllando koltségek néhany gyakori példaja a
bérleti dfj, a torleszt8részlet, a bérek, a kozmUlszamlak és a biztositasi dij.
A vallalkozdknak atgondoltan és megfontoltan kell Uj allandé koltségeket

magukra vallalni.

Az ad¢ az allam vagy mas hivatal altal kivetett tovabbi koltség.
Vallalkozdként utana kell nézned az adokotelezettségeidnek, tisztaban kell
lenned azokkal, és szamolni kell velUk, amikor atgondolod, hogy az Uzleti
lehetéséged vajon nyereséges lesz-e.

Lapozzatok Mark Bailey Személyes Uzleti tervezdjéhez (a Flggelékben), és
nézzétek meg, milyen anyagi forrasokra volt sziiksége a vallalkozasahoz.
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3: BIZTOSITANI, HOGY JOVEDELMEZO LEGYEN A VALLALKOZASOM

GYAKORLAS (10 perc)

1. 1épés: Onalldan nézzétek &t az aldbbi valtozd koltségek és dllandd koltségek felsorola-
sat. Azonositsatok be azokat a valtozo koltségeket és allandod koltségeket, melyek vonat-
kozhatnak a vallalkozasotokra.

VALTOZO KOLTSEGEK

1 alapanyagok [0 munkabér (azok szdmara, akik a vallalko-
0 zas szolgaltatasat vagy termékét biztositjak)
- O | kol
szallitasi koltség
L]
ALLANDO KOLTSEGEK
[] hirdetések 1 licencdi] [0 kbézmUszamlak
(] mellékkoltségek ) 5 .
(vératian Kiadasok) [ torlesztérészlet O jarmd
[] eszkozok [1 bérleti dij [1 honlap
[0 munkabér (azok szamara,
[] butor akik a vallalkozast vezetik [0 egyéb:
vagy tamogatjak)
[] biztositas [ szerszamok [0 egyéb:

2. 1épés: rd le a vélaszaidat a kdvetkezd kérdésekre:

o Mennyi a havi becsult koltsége ezeknek a valtozd koltségeknek?

o Mennyi a havi becsUlt koltsége ezeknek az allandd koltségeknek?

Most pedig sorold fel a valtozd koltségeidet és az dllandd koltségeidet a Személyes Uzleti
tervezédnek A vallalkozasomhoz sziikséges anyagi forrasok részénél.

4. ABRUTTO HASZONKULCS ES A NETTO HASZONKULCS MEGERTESE

Olvasas: A nyereség (haszon) az a pénzosszeg, mellyel a véllalkozés rendelkezik,
miutan a (gyakran kiadasoknak is nevezett) kdltségeket kivonjuk az
eladasokbdl szarmazd bevételbdl. A kdvetkez8képpen kell kiszamolni:
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Eladdsokbdl szarmazd bevétel - Koltségek = Nyereség

Kétféle nyereség létezik: brutté nyereség és netté nyereség. A bruttd
nyereséget a kdvetkez8képpen kell kiszamolni:

Eladdsokbdl szarmazo bevétel - Valtozo koltségek = Brutté nyereség

fI
\

A nettd nyereséget a kovetkez&képpen kell kiszamolni:

Brutto
nyereség

Vé

J\.

’7

szdrmazo
bevétel

> Vdltozd koltségek

Eladdasokbol

Eladdsokbdl szdrmazé bevétel - Viltozé kéltségek - Allandé kéltségek = Netté nyereség

( Netto
nyereség
} Allandé kéltségek
Vdltozo koltségek
\

Azonban nem elég csupan azzal tisztaban lenni, hogy mennyi a

vV

V4

Eladasokbol
szarmazo
bevétel

vallalkozasotok bruttd nyeresége és nettd nyeresége. Ahhoz, hogy
tudjatok, sikeres-e a vallalkozasotok, tudnotok kell, hogy mennyi a
haszonkulcsotok. A haszonkulcs egy szazalék, melyet egyszer(
matematikai szamitassal ki lehet szamolni. Ez a szazalék elarulja,
mennyire nyereséges a vallalkozasotok.
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A brutté haszonkulcs az a pénzbeli arany, mellyel a vallalkozas
rendelkezik, miutan a valtozé koéltségeket kivonjuk az eladasokbdl
szarmazo bevételbdl. A kdvetkez&képpen tudjatok kiszamolni:

(Eladasokbol szarmazo bevétel -
Valtozo koltségek)

= Brutté haszonkulcs %
Eladdsokbdl szdrmazé bevétel ’

A bruttd haszonkulcs azért fontos, mert ennek segitségével tudjatok
kiértékelni, hogy a vallalkozasotok a nyereségesség felé halad-e.

GYAKORLAS (5 perc)

Képzeljétek el, hogy egy vallalkozd 250-ért tesz fel karacsonyi fényeket a hazatokra. A

valtozé koltségei: 80 a munkabérre és 45 a karacsonyi fényekre és az akasztokra. Ossze-
sen tehat 125.

o Milenne ennek a munkanak a bruttd haszonkulcsa? Hasznaljatok a kovetkezd formulat:

(Eladdsokbol szarmazo bevétel -
Valtozo koltségek)

Eladdsokbdl szarmazo bevétel

= Brutto haszonkulcs %

(250 - 125)
250

= 50%-0s brutto haszonkulcs
(125 brutto nyereség)

o Van barmi kérdésetek a szamitassal kapcsolatban? Ha igen, beszéljétek meg!




Olvasas: A netté haszonkulcs az a pénzbeli arany, mellyel a véllalkozas
rendelkezik, miutan a valtozé koltségeket ES az allandé kéltségeket

kivonjuk az eladasokbdl szarmazo bevételbdl. A kdvetkez8képpen
tudjatok kiszamolni:

(Eladdsokbol szo’rrmazé bevétel - Valtozo
Kkoltségek — Allando koltségek)
Eladdsokbdl szdrmazo bevétel

= Netto haszonkulcs %

A nettd haszonkulcs azért fontos, mert megmutatja azt a pénzbeli aranyt,
amit vissza lehet forgatni a vallalkozasba, vagy amit tulajdonosként
kivehettek a vallalkozasbol.

GYAKORLAS (5 perc)

Térjunk vissza a karacsonyi fényeket felszerel8 vallalkozd példajahoz. A 125 értékd valtozd
koltségek mellett a vallalkozénak vannak allandd koltségei is, atlagosan 50 értékben
munkanként, melyek a céges autd, a marketing és a biztositas utani kiadasok.

o Milenne ennek a munkanak a nettd haszonkulcsa? Hasznaljatok a kovetkezé formulat:

(Eladdsokbol szdrmazé bevétel - Valtozo
koltségek - Allando kbltségek)
Eladdsokbdl szdrmazo bevétel

= Netté haszonkulcs %

(250 - 125 - 50)
250

= 30%-0s netto
haszonkulcs
(75 netto nyereség)

o Miért fontos szamotokra, hogy megértsétek ezt a szamitast?

Olvasas: A legtobb sikeres véllalkozés brutté haszonkulcsa legalabb 50 szazalék,
netté haszonkulcsa pedig legaldbb 10 szazalék. Tovabba olyan piacot

latnak el, ahol magas a vasarloi kereslet, és a vallalkozasuk fejlédésének
jok a lehetbségei.

53



3: BIZTOSITANI, HOGY JOVEDELMEZO LEGYEN A VALLALKOZASOM

5. ELSZAMOLNI AZ IDOM ERTEKEVEL

Olvasas: Sok vallalkozd nem szamol el megfeleléen az ideje értékével. Figyeljetek
oda, hogy elszamoljatok az adott szolgaltatasba vagy termékbe fektetett
munkatokat. Az 6rabér az id6tok altalatok felbecsult értéke (vagy
amennyit masoknak fizettek azért, hogy segitsenek nektek).

Beszélgetés: Képzeljetek el egy vallalkozdt, aki gyonyorl takardkat készit kézzel.

Bar a takarok anyagkoltsége nem magas, minden takaro elkészitése

60 orat vesz igénybe.

o Ha avallalkozd 150-ért adja a takardkat, akkor mennyi a takard
elkészitésébe fektetett munka értéke? (150 + 60 draval = 2,50
ordnként)

o Vajon ez a vallalkozd idejének legjobb felhasznalasa, ha esetleg
mas lehet6ségek is létezhetnek?

6. A SZOLGALTATASOM VAGY TERMEKEM ARA

Olvasas: Az drnak muszdj fedeznie a felmerdlé koltségeiteket és az altalatok kivant
nyereséget, de nem ezek hatarozzak meg. Az arat meghatarozhatjatok az
alapjan, hogy szerintetek mennyit hajlanddak az Ugyfelek fizetni a
szolgaltatasotokért vagy terméketekért. Az altalatok kiszabott arat
azonban jellemz8en a konkurencia, valamint a szolgaltatasotok vagy
terméketek mindsége befolyasolja.

Azon kell lennetek, hogy noveljétek a szolgaltatasotok vagy terméketek
mindségét vagy érzékelt kulonlegességét. Ez lehetdvé teheti, hogy esetleg
magasabb arat kérjetek, mint a konkurencia.

Ha az az ar, amit az Ugyfelek hajlanddak megfizetni, nem teszi eléggé
jovedelmezdvé a vallalkozasotokat, at kell gondolnotok, milyen modokon
tudnatok csokkenteni a koltségeiteket. Ezek kozott lehet példaul, hogy (1)
nagy tételben vasaroltok alacsonyabb aron és (2) tébb beszallitot
hasznaltok, hogy kedvez&bb aron vasarolhassatok. Ha nem tudjatok
csokkenteni a koltségeiteket, akkor lehet, hogy mas Uzleti lehet8séget kell
valasztanotok.
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7. NYERESEGES-E A VALLALKOZASOM?

GYAKORLAS (10 perc)

1. lépés: Alkossatok haromfés csoportokat. K6zosen dolgozva szamoljatok ki az Gzleti
lehet8ségetek bruttd haszonkulcsat és nettd haszonkulcsat egy hdnapra nézve.

Brutté haszonkulcs

Eladasokbdl szarmazo bevétel Valtozo koltségek

Brutté haszonkulcs %

Eladasokbdl szarmazé bevétel

Netté haszonkulcs

Eladé&sokbdl
szérmazé bevétel Valtozé koltségek Allandé koltségek

Nettd haszonkulcs %
Eladasokbdl szérmazo bevétel
2. lépés: Beszéljétek meg a kovetkezd kérdéseket:

o Azt mutatja-e a varhato bruttd haszonkulcs és nettd haszonkulcs, hogy olyan vallalko-
zasba fogtam, mely hosszU tavon sikeres lehet?

o Ha nem, akkor konkrétan min kellene valtoztatni, hogy ez a lehetéség sikert eredmé-
nyezzen? Miként befolyasolhatom én ezeket a tényez&ket?
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Olvasas: Lehet, hogy egy j6 haszonkulcsokat eredményez6 Uzleti lehetéséget
valasztottatok, mely Ugy tlinik, nyereséges. Ha azonban egy olyan Uzleti
lehet8séget valasztottatok, mely nem lesz nyereséges vagy nem hoz elég
hasznot, hogy megérje a raforditott id6toket, akkor alljatok készen mas
lehet8ségek megfontolasara.

Lehetdvé teszi-e tovabba ez az Uzleti lehet8ség, hogy Onellatdak legyetek?
Anyagi biztonsagot nyujt nektek és a csaladotoknak, és lehetévé teszi,
hogy masokat szolgaljatok? Ha nem, akkor alljatok készen mas
lehet8ségek megfontolasara. Nézzétek at a 2. fejezet anyagat, és
gondoljatok at egyéb olyan piaci réseket, melyek 6sszhangban vannak az
érdekl6dési korotokkel és azon képességetekkel, hogy versenyelényre
tegyetek szert.
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ELMELKEDES — Legfeljebb 5 perc

Ondlléan gondold dt a ma tanultakat, és fontold meg, hogy minek a megtételét vdrja
t6led az Ur. Olvasd el az aldbbi szentirdst, és irdsban vdlaszold meg a kérdéseket.

,Es én, Nefi gyakran felmentem a hegyre és gyakran imadkoztam
az Urhoz; az Ur tehat nagyszer( dolgokat mutatott meg nekem”
(1 Nefi 18:3).

A ma tanultak alapjan milyen valtoztatasra érzel késztetést ahhoz,
hogy biztositsd a vallalkozasod j6vedelmezdségét?

Mit teszel majd a héten azért, hogy valora is valtsd ezt a
valtoztatast?
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KOTELEZETTSEGVALLALAS — Legfeljebb 5 perc

BESZELGETNI LEHETSEGES UGYFELEKKEL

Olvasas: Az Ugyfelekkel vald beszélgetés segithet nektek a szolgdltatdsotok vagy
terméketek fejlesztésének maddjara vonatkozo otleteket kapni, és azt
megfelel6en bearazni. Ezen a héten beszéljetek legaldbb ot lehetséges
Ugyféllel, és kérdezzétek meg, mi kellene ahhoz, hogy téletek vasaroljanak.
Ezenkivdl online is kérhettek visszajelzést lehetséges lgyfelektdl.

Miutan ezt megtettétek, és meghataroztatok a lehetd legpontosabb
pénzUgyi adatokat, toltsétek ki a Személyes Uzleti tervez&tokben a
Bizonyiték, hogy a vallalkozasom nyereséges cimU rész sorait.

PENZUGYI (3. FEJEZET)

A véllalkozdsomhoz sziikséges Brutté haszonkulcs kiszdmolasa (egy hénapra)
anyagi forrasok:

. . . . e Eladasokbol szarmazé bevétel Véltozd koltségek
Szolgdltatas vagy termék elérhetévé tételé-
hez (valtozo koltségek): ( - )

Brutté haszonkulcs %

Eladasokbdl szarmazé bevétel Ezt az osszeget vezesd &t

a © sorba lentebb

Véllalkozés Uzemeltetéséhez Nettd haszonkulcs kiszamoldsa (egy hdnapra)
(allandd koltségek): Cladssokbol
szarmazé bevétel  Valtozé koltségek  Allandd koltségek

Nettd haszonkulcs %

Eladasokbdl szarmazé bevétel Ezt az Ssszeget vezesd 4t

az ® sorba lentebb

Bizonyiték, hogy a vallalkozdsom nyereséges:

® Eladasokbol szérmazo bevétel (egy honapra):

Valtoz6 koltségek (egy hdnapra):

© Bruttd haszonkulcs: %

© Allandé koltségek (egy honapra):

® Nettd haszonkulcs: %

f

Toltsd ki ezt a részt!
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A cselekvétdrsatokkal kozdsen olvassdtok fel az alabbi kotelezettségvadllalasok minde-
gyikét. A vdllalkozdsotok beinditdsa és bdvitése sordn a sikerre valo készségetek drama-
fan megndvekszik, ha szorgalmasan betartjatok a heti kotelezettségvdllaldsaitokat.
Igériétek meg, hogy eleget tesztek a vdllalt kbtelezettségeiteknek, azutdn frjdtok ald a
lap aljan.

KOTELEZETTSEGVALLALASAIM

@ Betartom az erre a hétre vonatkozd Alapom kotelezettségvallalasokat:

o Mindennap feljegyzem, hogy mennyit keresek és mennyit koltok; a hét
végén dsszeadom a szamokat, és beirom a végosszegeket a Személyes
bevételi és kiadasi naploba.

o Megosztom a csalddommal vagy a barataimmal, amit ma a pénzkezelésrol
tanultam.

@

Legaldbb 6t lehetséges Ugyféllel beszélgetek, hogy Otleteket kapjak és megtudjam,
mi kellene ahhoz, hogy t8lem vasaroljanak.

Kitoltom a Személyes Uzleti tervez8mben a Bizonyiték, hogy a vallalkozasom
jovedelmezd cimU rész sorait.

© ©

Atnézem az EImélkedés oldalt, és betartom a kételezettségvallaldsokat.

@ Kapcsolatba lépek a cselekvBtarsammal és tamogatom 6t.

Ne feledjétek, hogy jovE héten be kell szamolnotok arrdl, hogy hany nap sikerdlt
ugyfelekkel beszélnetek és az tizleti noteszetekbe irnotok.

Aldirdsom Cselekvétars aldirdsa

Mondjatok zaréimat.
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=8) FORRASOK

SZERETNEM-E EZT A VALLALKOZAST CSINALNI?

Valasszatok ki harom csoporttagot, hogy olvassak fel a kdvetkez§
szbveget:

Sage: Hell, Sage vagyok! Szeretnék sajat vallalkozasba fogni, igy arra
gondoltam, kérilnézek, mit csindlnak masok. Igy talélkoztam Omarral és
Annaval. Nektek milyen vallalkozasotok van?

Omar: Nos, lassan egy éve lesz, hogy elinditottuk a mobil olajcsere
vallalkozasunkat.

Anna: Tiszta 8rilet! Nagyon sok hivast kapunk.

Omar: Az autdkereskedések altaldban 29,95-0t kérnek egy olajcseréért.
Ugy gondoltuk, hogy ha kissé ez ald megyiink, elég sok tigyfellket
megszerezhetnénk.

Anna: Es mi kimegy(ink az Ugyfeleinkhez. Nem kell egy biidds kis varéhe-
lyiségben régi Ujsagokat lapozgatva varniuk. Odamegytink a munkahelytk-
re, vagy ahol az autéjuk éppen van.

Sage: HU, ez elég kényelmes megoldas! Nincs mdhelyetek, széval ott
nincs is kiadasotok. Jol kerestek ezzel?

Omar: Fizetlink magunknak egy kevés bért, és minden munkan van 3-4%
hasznunk.

Anna: Gondolkodtunk rajta, hogy egyéb szolgaltatasokat is vallalunk,
példaul szélvéddjavitast és ablaktorlgcserét, ilyesmiket.

Omar: Csak ehhez mar nincs elég hely a furgonban. Es amugy sem
szeretnénk hitelt felvenni ezekre a dolgokra, amig valaki meg nem rendeli.

Anna: Szeretnénk alacsonyan tartani a kdltségeinket.

Sage: Kosz6nodm, hogy mindezt elmondtatok. Ez elgondolkodtat: Vajon én
szeretném ezt a vallalkozast csinalni?
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ISMERD A FORRASAIDAT; KEZELD JOL A KOLTSEGEIDET!

Valasszatok ki két csoporttagot, hogy olvassak fel a kdvetkezd szoveget:
Vivek: Nos, itt vagyok Antonidval...

Antonio: Helld!

Vivek: Antonio azt tervezi, hogy vallalkozasba kezd.

Antonio: Cip&javitason gondolkodom. Nincs a kornyékunkon cipdjavito
mUhely, igy a nyarat egy masik varosban toltdttem, ahol dolgoztam és
kitanultam a szakmat.

Vivek: H{, ez nagyszer(! Es Ugy latom, van is egy listad az 6sszes alapa-
nyagrol és szerszamroél, amire szikséged lesz.

Antonio: Igen. Sok minden van itt.
Vivek: Latom. Miért nem olvasod fel, mi van a listan?

Antonio: Uzlethelyiség, egy j6 munkapad és szék, 12 liter ragaszté, bér,
gumitalpak, szagelszivo, Uj varrdgép, tablak és egy furgon.

Vivek: Elég hosszu listal

Antonio: Hat, ezekre mind szikségem van.

Vivek: Es szerinted ez mennyibe fog kertini?

Antonio: Nem vagyok benne biztos, de valdszinlleg gy 20 000 korul.

Vivek: Rendben. Szerintem segit, ha a koltségeidet két kategdriara
bontjuk: valtozé koltségekre és allandd koltségekre.

Antonio: De miért? Mi a kilonbség?
Vivek: Nos, a cip6javitashoz hasznalt anyagok a valtozd koltségek.
Antonio: Akkor a ragaszto, a talpak és a bér.

Vivek: Igy van. Ezek a koltségek azért valtozéak, mert a munka mennyisé-
ge honaprdél hénapra valtozni fog. Ha sok cipdt javitasz meg, akkor tdbb
pénzt fogsz ragasztora, talpra és bérre kolteni. Ha nincs olyan sok mun-
kad, akkor kevesebb pénzt fogsz ragasztéra, talpra és bérre kdlteni. Es ott
van még egy valtozo koltség, amelyre az emberek nem is gondolnak: az
idéd. Azt is szem eldtt kell tartanod, hogy mennyi idébe telik megjavitani
egy-egy par cip6t.

Antonio: Oké. Es akkor mik az allandé koltségek?

Vivek: Az allando koltségek olyanok, amik nem valtoznak. Azokat ki kell
fizetned, mindegy, milyen sok vagy milyen kevés cip&t javitasz meg.
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Antonio: Akkor a munkapad, a tablak és a furgon - azokért mindenkép-
pen fizetnem kell. Bolcs lenne, ha az allandd koltségeimet a lehetd
legalacsonyabban tudnam tartani.

Vivek: Pontosan. El kell keriindd a draga, hosszu tava kotelezettségeket,
mert az allando kéltségeket minden hénapban ki kell fizetned, minden
mastol fuggetlenul. Nos, mennyit kérsz majd egy-egy par cipd
megjavitasaért?

Antonio: Hatvanat. Ugy érzem, azon elég j6 hasznom lenne.

Vivek: Nos, bele kell kalkuldlnunk a talp, a bér, a ragaszté és az idéd
koltségét.

Antonio: Az 6sszes valtozo koltséget.

Vivek: Pontosan. Aztan hozza kell adnod az allandd koltségeket. Megnéz-
zUk Ujra a listat?

Antonio: Van egy olyan érzésem, hogy még jobban meg akarom majd
nyirbalni.

Vivek: Mondjuk, hogy 6sszeadod a listddon szereplé ¢sszes allando
koltséget, és az korulbeltl 18 000-re jon ki. Legalabb 300 par cip6t kell
megjavitanod ahhoz, hogy elég legyen csupén az llandé koltségeidre. Es
akkor még nem fedezted a valtozd koltségeidet: a bért és a ragasztot,
meg persze a munkaval toltott idédet.

Antonio: Haromszaz parat, csak hogy kifizessem az allandd
koltségeimet?

Vivek: Hat, valgjaban nem. Még lesznek mas allando koltségeid is, amiket
még fel sem irtal, példaul a furgon tankolasa és javitasa, a havi bérleti dij
és a kdzmUszamlak.

Antonio: Ez elég hamar 0sszeadddik! Nem lenne bolcsebb, ha a vallalko-
zasomat kizardlag valtozé koltségekre épiteném?

Vivek: De igen, amennyire csak lehet. Lassuk csak Ujra azt a listat! Tegyuk
fel, hogy a gardzsodban lesz a mihelyed. Méris nincs bérleti dij. Es
ahelyett, hogy vennél egy furgont, hasznaljuk a mostani autédat az

alapanyagok beszerzésére és egyéb szallitasokra.

Antonio: Azt a mindenit! Odanézz, maris mennyit megtakaritok! De vajon
akkor is jonnek majd az dgyfelek, ha nincs Gzlethelyiségem?

Vivek: Ez téled fugg. Kezdetnek Ugy is becsalogathatod &ket, ha lelemé-
nyes a marketinged. Meg kell adnod a vallalkozasodnak a lehet6séget a
sikerre, de ha maguk ala temetnek a kiadasok, akkor biztos elbuksz.



Antonio: De az a cipGjavitd mihely, ahol nyaron dolgoztam, mindezzel a

felszereléssel és még Uzlethelyiséggel is rendelkezett!
Vivek: Es mennyi idé alatt jutott el odaig?
Antonio: Hat, fogalmam sincs.

Vivek: Gyanitom, hogy § is kicsiben kezdte, és kezdettél fogva figyelt arra,
hogy nyereséges legyen. Aztan, ahogy a vallalkozasa gyarapodott, a
haszon egy bizonyos szazalékabdl Uj gépeket és egy Uzlethelyiséget vett.

Antonio: Akkor soha nem volt addssaga?

Vivek: (gy van. Valdszin(ileg okosan kezelte a koltségeit. A véltozd koltsé-
geibe beleszamolta az idejét, valamint az anyagkoltségeket. Tovabba arra
is odafigyelt, hogy elég haszna legyen, ami fedezi az alacsony allandd
koltségeit.

Antonio: Nos, azért néhany dologra mégis szUkségem lesz kezdetben.

Vivek: Még szép! De az a fontos, hogy takarékos és talalékony legyél. Ne
félj attdl, hogy hasznalt anyagokat vegyéll Fontold meg, hogy amit tudsz,
azt magad készitsd el; kérj kdlcson, ha ésszerlinek Iatod; vagy akar a
barataidtdl is kérhetsz segitséget. Ne feledd, hogy mindaz a pénz, amit
elkdltesz, akar a sajat zsebedbe is mehetett volna.

Antonio: Frtem.

Vivek: Még valami. Van egy bakancsom, amit meg kellene talpalni.
Antonio: Ebben bizony segithetek! De kérek egy szivességet.
Vivek: Rendben.

Antonio: Az 6sszes baratodnak el kell mesélned, milyen j6 munkat
végzek!

Vivek: Megy ez neked!

63



3: BIZTOSITANI, HOGY JOVEDELMEZO LEGYEN A VALLALKOZASOM

JEGYZETEK

64



MEGTALALNI AZ
UGYFELEKET

ALAPOM TANTETEL UZLETI ALAPELVEK,
o Tarts blinbanatot és légy engedelmes! KESZSEGEK ES SZOKASOK

1.

P

Az Ugyfelek jelent6sége

2. Kiaz én Ugyfelem?
3.
4

Az Uzleti ismertetdm megfogalmazasa

. Avallalkozasom szamara leginkabb megfelel6

értékesitési csatornak meghatarozasa
Felkelteni az Ugyfelek figyelmét... de mivel?

SzamszerUsiteni az Ugyfelekkel valé6 kommunikacié
sikerességét



4: MEGTALALNI AZ UGYFELEKET

BESZAMOLO — Legfeljebb 25 perc

Mondjatok nyitéimat.

MULT HETI KOTELEZETTSEGVALLALASOK

@) Betartom az Alapom kételezettségvallaldsokat.

Legalabb 6t lehetséges Ugyféllel beszélgetek, hogy Otleteket kapjak
és megtudjam, mi kellene ahhoz, hogy télem vasaroljanak.

© Kitoltdm a Személyes Uzleti tervez8mben a Bizonyiték, hogy a
vallalkozasom nyereséges cimU rész sorait.

O Atnézem az Elmélkedés oldalt, és betartom a
kotelezettségvallaldsokat.

€ Kapcsolatba Iépek a cselekvétarsammal és tamogatom 6t.

1. LEPES: KIERTEKELES A CSELEKVOTARSSAL KOZOSEN (5 perc)

Szanjatok néhany percet arra, hogy kiértékeljétek a kotelezettségvallaldsaitok betartasara
tett eréfeszitéseiteket a hét soran. Hasznaljatok a munkaflzet elején talalhaté Erdfeszité-
seim kiértékelése cimU tablazatot. Ezt kdvetden osszatok meg a tarsatokkal az értékelése-
teket, és beszéljétek meg vele az alabbi kérdést. A PénzUlgyi adatokat feljegyzem készséget
kés6bbi fejezetekben kezdjik majd csak gyakorolni.

Beszélgetés: Milyen kihivasokkal szembesultél a héten a kotelezettségvallaldsaid
betartasa kapcsan?

E2a tablazat segit, hogy t Minden héten
szakaszdiban lehetGséged lesz rd, hogy kitaltsd,

GTMUTATO: £ JELMAGYARAZAT:

foutibb, mikzben e fontosszokdsok Kiolokidsdn dolgozol

® ® ©

Aapjair allala 2 sgvallals Usletvezetési kotelezettségudlialisok

vallalisok

ioiségeim csothentésére

1.hét

2.het

3hét | Gazdilkod) o 3 penzzel

ahet

enget
Fasznald k bolcsen az
Shet |isor

S:hée | geréstansia

o|e|efo|o|e|ofe
o|e|efo|eo|e|efe
o|e|ofo|e|e|efe
o|e|ofo|e|o|efe
o|e|efo|o|e|efe
o|e|efo|o|e|ofe
o|e|ofo|e|e|ofe

7.hét | 0idd mega gondokar!

o.het

10.née

1. het

12.het
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2. LEPES: BESZAMOLO A CSOPORT FELE (8 perc)

Az er8feszitéseitek kiértékelése utan Ujra Uljon 6ssze a csoport, és szamoljatok be az
eredményeitekrdl. Haladjatok sorban, és mindenki mondja el, hogy a mult heti egyes
kotelezettségvallalasokra vonatkozdan pirossal, sargaval vagy zolddel értékelte magat. Azt
is mondjatok el, hogy hany nap soran gyakoroltatok a kulcsfontossagu Uzleti készségeket
az Er6feszitéseim kiértékelése tablazatba befrtak alapjan.

3. LEPES: TAPASZTALATAITOK MEGOSZTASA (10 perc)

Most pedig a csoporttal kdzdsen beszéljétek meg, hogy mit tanultatok abbdl, hogy igye-
keztetek a héten betartani a kdtelezettségvallalasaitokat.

Beszélgetés: o Milyen tapasztalataitok voltak az Alapom kotelezettségvallalésai-
tok betartasaval?

o Mit tanultatok abbdl, hogy lehetséges Ugyfelekkel beszélgettetek
a héten?

4. LEPES: CSELEKVOTARS KIVALASZTASA (2 perc)

Véalasszatok cselekvétarsat a csoportbdl a jovs hétre. A cselekvdtarsak rendszerint azonos
nemuek, és nem csaladtagjai egymasnak.

Par percben ismerkedjetek meg a cselekvdtarsatokkal. Mutatkozzatok be, és
beszéljétek meg, miként fogtok kapcsolatba |épni egymassal a hét folyaman.

Cselekvatars neve ElérhetGségek

(rjatok le, hogyan és mikor fogtok kapcsolatba Iépni egyméssal ezen a héten.

HET. KEDD SZE. csUT. PEN. SZO0. VAS.
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ALAPOM: TARTS BUNBANATOT ES LEGY
ENGEDELMES! — Legfeljebb 20 perc

ElImélkedés: Miként kapcsolddik a blinbanat és az engedelmesség az
6nellatashoz?

Révidfilm: “Obedience Brings Blessings” [Az engedelmesség aldasokat
eredményez]. Elérhetd az srs.lds.org/videos oldalon. (Nincs meg
a rovidfilm? Olvassatok el a fejezet végén talalhatd szoveget.)

Beszélgetés: Milyen dldasokat kaptatok mar azért, mert engedelmeskedtetek
Isten torvényeinek? Miként segit a bdnbanat abban, hogy
fejlédjunk?

Olvasas: Tan és szovetségek 130:20-21 és az idézet Joseph Smith préfétatdl.

GYAKORLAS (5 perc)

Adott torvényeknek valé engedelmesség adott aldasokhoz vezet.
1. 1épés: Soroljatok fel a bal oldali oszlopban olyan aldasokat, melyekre vagytok!

2. lépés: A jobb oldali oszlopban azonositsatok be, hogy melyik torvényeknek
vagy tantételeknek kell engedelmeskednetek ahhoz, hogy elnyerjétek az altalatok
vagyott aldasokat!

TAN ES SZOVETSEGEK
130:20-21

,Van egy torvény...,
amelyen minden
dldds alapszik - és
amikor barmilyen
dlddsban részestilink
Istentdl, az ama
torvény irdnti enge-
delmesség dltal
torténik, amelyen az
dldas alapszik.”

TORVENYEK VAGY TANTETELEK,
ALDASOK, AMELYEKET SZERETNEK ELNYERNI AMELYEKNEK
ENGEDELMESKEDNEM KELL

Haromhavi megtakaritas

Tized és felajanlasok (Malakids 3:10-12)
Tartani magam a koltségvetéshez

Beszélgetés: Olvassatok el a Jézsué 3:5-6t, valamint a Jeffrey R. Holland eldertél
és Spencer W. Kimball elnoktél szarmazo idézeteket. Miért kell
blnbanatot tartanunk, megszentel8dnuink és igyekeznunk jot
tenni, mikdzben arra torekszink, hogy onellatéva valjunk?

Kételezett- Kotelezd el magad, hogy a hét folyaman megteszed az aldbbiakat!
ségvallalas: D .
o Engedelmesked] a tdrvényeknek vagy tantételeknek, melyet a

fenti gyakorlas soran kivalasztottal.

o Oszd meg a csalddoddal vagy a barataiddal, amit ma az
engedelmességrdl tanultal.

JOSEPH SMITH

,[Flelallitottam
magamnak ezt a
szabalyt: Amikor az
Ur parancsol,
cselekedj!”

VO. Az egyhaz elndkei-

nek tanitasai: Joseph
Smith (2007). 167.



AZ ENGEDELMESSEG ALDASOKAT EREDMENYEZ

Ha nem tudjatok megnézni a rovidfilmet, akkor valasszatok ki egy csoporttagot,
hogy olvassa fel ezt a szbveget.

THOMAS S. MONSON ELNOK: Milyen
dics8séges igéret! ,Aki betartja [Isten]
parancsolatait, igazsagot és vildgossa-
got kap, mignem megdics6ul az
igazsagban és minden dolgot tud”
[T&Sz 93:28]. [...]

Draga fivéreim és n@véreim, ezen élet
nagy probatétele az engedelmesség.
,Es probéra tesszik ket ezzel -
mondta az Ur -, hogy meglassuk, vajon
megtesznek-e minden olyan dolgot,
amit az Ur, az 6 Isteniik megparancsol
nekik” [Abraham 3:25].

A Szabadité kijelentette: ,Mert minda-
zoknak, akik aldast kivannak kezemtdl,
meg kell maradniuk abban a toérvény-
ben, amely az adott aldasra kijelolte-
tett, és annak kitételeiben, amint azok
mar a vildg megalapitasa elétt meg
lettek alapitva” [T&Sz 132:5].

A Szabaditénal senki sem példazta
jobban az engedelmességet. Pal a
kovetkezd megfigyelést tette Vele
kapcsolatban:

,Ambdr Fil, megtanulta azokbdl, a
miket szenvedett, az
engedelmességet;

Es tokéletességre jutvan, orok idvesség
szerz@je lett mindazokra nézve, a kik
neki engedelmeskednek” [Zsidok 5:8-9].

A Szabadit¢ azaltal mutatta meg Isten
iranti valddi szeretetét, hogy tokéletes

életet élt, és tiszteletben tartotta sajat

szent kildetését. Soha nem volt gbégos.

Soha nem fuvalkodott fel a kevélység-
tél. Soha nem volt hitlen. Mindig
alazatos volt. Mindig 6szinte volt.
Mindig engedelmes volt. [...]

Amikor szembesult a Gecsemané
gyotrelmével - ahol oly nagy fajdalmat
kellett elviselnie, hogy verejtéke hatal-
mas vércseppekként hullott a foldre
[lasd Lukacs 22:44] -, az engedelmes
Fiu példajaként igy szolt: ,Atyam, ha
akarod, tavoztasd el t6lem e pohart;
mindazaltal ne az én akaratom, hanem
a tiéd legyen!” [Lukacs 22:42].

A Szabadité azt az utasitast adja
nekink, amit &si apostolainak is adott:
.Te kdvess engem!” [Janos 21:22].
Hajlanddak vagyunk engedelmeskedni?

A tudas, melyet keresuink; a valaszok,
melyeket hén ohajtunk; valamint az
er6, melyre ma vagyunk, hogy legy&z-
hessUk e bonyolult és valtozd vilag
kihivasait, a miénk lehet, ha készsége-
sen engedelmeskediink az Ur paran-
csolatainak. Ujra csak az Ur szavait
idézem: ,Aki betartja [Isten] parancso-
latait, igazsagot és vilagossagot kap,
mignem megdics6ul az igazsagban és
minden dolgot tud” [T&Sz 93:28].

Alazatos imam, hogy részink legyen
azokban a béséges jutalmakban,
melyeket az engedelmeseknek igér-
nek. Jézus Krisztus, a mi Urunk és
Szabaditénk nevében, amen.

(VO. Az engedelmesség aldasokat
eredményez. Liahdna, 2013. maj. 89.,
92.)

JOZSUE 3:5

Tisztitsatok meg
magatokat, mert
holnap az Ur
csuddkat cselekszik
Kkoztetek.”

JEFFREY R. HOLLAND
ELDER

J[Alz Ur [megdldja
azokat], akik jobbd
akarnak valni; akik
elfogadjdk a paran-
csolatok sztikségessé-
gét, és megprobaljak
betartani azokat...
Segiteni fog nektek
bdnbanatot tartani,
helyrehozni, amit
helyre kell hoznotok,
és tovabbhaladni.
Hamarosan pedig el
fogjatok érni a
vagyott sikert.”

Holnap az Ur csodéakat
cselekszik majd
koztetek. Liahdna,
2016. maj. 126.

SPENCER W. KIMBALL
ELNOK

,Ha jobban szeretjik
a luxust vagy akar a
szukségleteket is, mint
az engedelmességet,
akkor elszalasztjuk
azokat az dldasokat,
amelyeket [Isten]
nekunk szan.”
Teachings of Spencer W.

Kimball, ed. Edward L.
Kimball (1982), 212
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4: MEGTALALNI AZ UGYFELEKET

TANULAS — Legfeljebb 65 perc

1. AZ UGYFELEK JELENTOSEGE

Olvasas: Az Ugyfeleknek kell a véllalkozasotok kozéppontjaban allnia.

A vallalkozasotokkal kapcsolatos tapasztalataik fogjak nagyrészt

meghatarozni annak sikerét. A vallalkozasotok minden vetlletét
Osszpontositsatok az ¢ igényeik kiszolgalasara. Célotok, hogy lelkesek

legyenek a vallalkozasotokkal megélt tapasztalataik kapcsan.

GYAKORLAS (10 perc)

1. 1épés: Onalldan karikazzatok be egy ,Mit tegyél?” és egy ,Mit ne tegyél?” tanacsot,

melyet a legfontosabbnak éreztek az Ugyfeleitekre vald Osszpontositas soran.

AZ UGYFELEKRE OSSZPONTOSITANI

MIT TEGYEL?

[e]

o

Epfts ki hossz( tavd kapcsolatokat!

Segits, hogy az Ugyfelek megértsék a vallalko-
zasod mogott rejld ,miértet”!

Adj az Ugyfeleknek lehet&séget, hogy részesei-
vé valjanak a vallalkozasodnak!

Figyelj oda az Ugyfelekre!

Nyujts kivald szolgaltatast és emlékezetes
élményeket!

Segits, hogy az Ugyfelek valjanak a vallalkoza-
sod sz6s5z0616iva!

Epftsd ki a hiiséges Ugyfelek erds kozosségét!

Figyelj oda, hogy a kapcsolatfelvételek mind az
Ugyfél javat szolgaljak!

MIT NE TEGYEL?

o

o

Ne csakis az azonnali eladassal foglalkozz!

Ne feltételezz barmit is arrdl, hogy mit
kedvelnek az Ugyfeleid!

Ne hozz dontéseket az Ugyfelektdl szarmazé
visszajelzések vagy adatok figyelembe vétele
nélkal!

Ne legyél rugalmatlan az Ugyfeleknek felkinalt
valasztasi lehetéségekben!

Ne mulaszd el az utokovetést az Ugyfelekkel a
vasarlast kovetden!

Ne mulaszd el a cselekvést az Ugyfelek
visszajelzései alapjan!

Ne mulaszd el a felel§sségvallalast a szolgalta-
tédsodért vagy termékedért!

Ne ragaszkodj ahhoz, hogy neked van igazad,
akar az Ugyfél rovasara is!

2. lépés: Osszatok meg a csoporttal, hogy mit valasztottatok az 1. |épésben. Nevezzetek
meg egy olyan vallalkozast, mely akar az altalatok valasztott ,Mit tegyél?”, akar a ,Mit ne

tegyél?” példat szemlélteti.
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2. KI AZ EN UGYFELEM?

Olvasas: Vallalkozdkként részletekbe menden meg kell értenetek, hogy milyen
tipusu emberek, csoportok vagy szervezetek a legvaldszinbb vasarléi a
szolgaltatasotoknak vagy terméketeknek. Minél jobban megértitek az
Ugyfeleiteket, annal konkrétabb lehet a nekik sz6l6 Uzenet, élmény és
tdmogatas. Ime néhany tényezd, mely segithet felfedeznetek a
célkdzonségeteket:

o Demografiai: kor, nem, csaladi dllapot, foglalkozas, jGvedelmi szint
o Szervezeti: dllami vagy maganszektor, kétkezi vagy irodai munkas,
nagy- vagy kiskereskedd

o Féldrajzi: helyszin, népslrlség
o Lélekrajzi: személyiség, életmadd, érdeklédési kor, hozzaallas, vélemény

o Viselkedési: vasarlasi szokasok, markahlség, kedvezményre térekvés

GYAKORLAS (10 perc)

1. lépés: Lapozzatok Mark Bailey Személyes Uzleti tervezdjéhez (a Fliggelékben). A
csoport egyik tagja olvassa fel, hogyan jellemezte Mark a célkdzdnségét a stadion-
korbevezetési vallalkozasahoz.

2. |épés: Most lapozzatok a sajat Személyes Uzleti tervez&tokhoz. Amilyen pontosan csak
tudjatok, jellemezzétek a célkdzonségeteket, és irjatok le ezeket a jellemz8ket Az én Ugyfe-
lem részbe. A jellemzésetekben probaljatok kitérni a demografiai, szervezeti, foldrajzi,
|élekrajzi és viselkedési tényez&kre.

3. Iépés: Néhany csoporttag roviden ossza meg a célkdzonsége néhany jellemzéjét.

3. AZ UZLETI ISMERTETOM MEGFOGALMAZASA

Olvasas: Miutan beazonositottatok a célkdzonségeteket, fontos, hogy tudassatok
vellk, miért is kellene a vallalkozasotok altal kindlt szolgaltatas vagy
termék irant érdeklédnitik. Enhez dssze kell allitanotok egy rovid Uzleti
ismertetét, mely roviden reklamozza és masoktdl megkulonbozteti az
Uzleti tevékenységeteket. Harom kulcsfontossagu részbél kell linia:

1. Avallalkozasotok neve.
2. A szolgéltatasotok vagy terméketek.

3. Annak okai, hogy a ti szolgaltatasotok vagy terméketek mas vagy
jobb. (Nézzétek at a Személyes Uzleti tervez8tokben leirt okokat,
hogy a ti szolgaltatasotok vagy terméketek miért mas vagy jobb.)
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4: MEGTALALNI AZ UGYFELEKET

ime egy révid Gzleti ismerteté mintaként:

,Sziasztok! Terry vagyok. A most induld vallalkozasom neve Rejtett mezGk
ételei. Egészséges ételeket biztositunk céges eseményekre, csaladi
Osszejdvetelekre vagy mds csoportoknak. Az ételeinkben csakis a legfrissebb
bioalapanyagokat haszndljuk. Célunk, hogy érémet szerezziink azoknak az
egészségtudatos embereknek, akik kreativ vegetdrianus ételekre és
z0kkendmentes kiszolgdldsra vdgynak.”

GYAKORLAS (15 perc)

1. 1épés: Az alabbi helyre irjatok le réviden az Uzleti ismertet6tok elsé valtozatat. Valo-
szinlleg nem lesz elég id6tok ra, hogy most befejezzétek, de legalabb a fébb elképzelése-
ket frjatok le. Kés6bb majd finomithatjatok és kibdvithetitek az Uzleti ismertetdtoket.
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2. 1épés: Alkossatok parokat. Gyakoroljatok az Uzleti ismertet8tok megosztasat a parotok-

kal. Adjatok egymasnak visszajelzést. Hasznaljatok a parotoktdl kapott visszajelzést arra,
hogy atirjatok és jobba tegyétek az Uzleti ismertet&toket.

4. AVALLALKOZASOM SZAMARA LEGINKABB MEGFELELO ERTEKESITESI
CSATORNAK MEGHATAROZASA

Olvasas: Fontos, hogy megtaldljatok az Ugyfeleitek elérésének legeredményesebb
maodjat. Szamos vallalkozé tobb fizikai és elektronikus kereskedelmi
csatornat is hasznal, hogy az Ugyfeleinek értékesitsen, valamint tartsa
vellk a kapcsolatot. A kezd@ vallalkozok azonban jobban teszik, ha
mindossze egy fizikai csatorna és egy elektronikus kereskedelmi csatorna
kialakitasara 6sszpontositanak. A vallalkozas bévilésével tovabbi
csatornakat is hozza lehet majd ezekhez adni. Alabb felsoroltunk néhany
gyakori értékesitési csatornat.

Fizikai értékesitési csatornak
o Kozvetlen értékesités: Ti vagy az eladdtok személyes kapcsolat-
felvétel altal kozvetlendl az Ugyfélnek értékesitetek.

o Forgalmazé vagy nagykereskedd: Egy forgalmazdnak vagy
nagykeresked&nek értékesitetek, aki nagy tételben megvasarolja a
terméketeket, majd eladja azt kiskeresked&i vallalkozasoknak.

o Kiskeresked®d: Kiskereskedtknek értékesitetek, akik pedig az
ugyfeleknek.

Elektronikus kereskedelmi értékesitési csatornak
o Weboldal: A vasarlasok a sajat weboldalatokon torténnek.

o Online bolt: A vasarlasok egy online bolt weboldalan torténnek,
nem a sajat weboldalatokon.

o Mobilalkalmazas: A vasarldsok mobilalkalmazéason keresztul
torténnek.

GYAKORLAS (5 perc)

1. lépés: Az értékesitési csatornak fenti felsorolasabdl 6nalldan irjatok le egy olyan fizikai
csatornat és egy olyan elektronikus kereskedelmi csatornat, mely a legészszerlibbnek
tdnik a vallalkozasotok szamara. Tovabbi részleteket is irhattok ezekrdl a csatornakrol, ha
szeretnétek.

Fizikai értékesitési csatornak:

Elektronikus kereskedelmi értékesitési csatornak:
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2. lépés: Alkossatok parokat. Mondjatok el, hogy miért az altalatok valasztott két csatorna
tlnik a legészszeribbnek a vallalkozasotok szamara.

5. FELKELTENI AZ UGYFELEK FIGYELMET... DE MIVEL?

Olvasas: A villalkozadsotok nem fogja automatikusan bevonzani az Ugyfeleket.
Valami olyat kell nydjtanotok nekik, ami fontos szamukra, és hiszik, hogy
az a hasznukra lesz. Figyeljetek ra, hogy az Uzleti ismertet&tok
kapcsolddjon mindahhoz, amire a lehetséges Ugyfeleitek vagynak.
Képzeljétek magatokat az Ugyfeleitek helyzetébe, és tegyétek fel a kérdést:
,Szeretném megvasarolni azokat a szolgaltatasokat vagy termékeket,
melyeket ez a vallalkozas nyujt? Miért igen vagy miért nem?”

A bolcs vallalkozdk leleményesen keltik fel az Ugyfeleik figyelmét. Alabb
felsorolunk néhany maédot az Ugyfelek figyelmének felkeltésére.

Tajékoztatast és betekintést nyuajtani rovidfiimek, blogok,
hirlevelek és cikkek révén, valamint szakvasarokon.

Az ugyfelek érdeklédési kéréhez és tarsadalmi céljaihoz
igazodni, példaul kulonféle események tdmogatasaval.

Py

Lehetdvé tenni az tigyfelek szdmara, hogy olcsén vagy
akar ingyen kiprébaljak a szolgaltatast vagy terméket,
példaul termékmintakkal vagy kuponokkal.

2

@ 0 © 600

Bizalmat ébreszteni a vallalkozas jo hirét, valamint szolgalta-
tasainak vagy termékeinek mindségét illet8en, példaul vasarloi
visszajelzések, iparagon bellli elismerések vagy egyéb min&ség-
biztositasi eszkdzok segitségével.

Kényelmet és idémegtakaritast biztositani azaltal, hogy a
vallalkozasotokat kdnny( megtalalni, és konnyU vele egytittmd-
kodni (a keresGoptimalizalas segitségével példaul kdnnyen
megtalalhatdva tehetitek a vallalkozasotokat online).

Partnerkapcsolatot kialakitani - dtletesen - egy olyan
népszerd, szamotokra nem versenytars vallalkozassal, amely
ugyanazt a célkozonséget szolgalja ki.




GYAKORLAS (10 perc)

1. lépés: A fenti felsorolas alapjan onalléan hatarozzatok meg legaldbb egy olyan médot,
mellyel felkelthetitek az Ugyfeleitek figyelmét. irjatok le ide a valaszotokat.

2. 1épés: Most alkossatok haromfds csoportokat. Osszatok meg egymassal, hogy milyen
modon szandékoztok felkelteni az Ugyfeleitek figyelmét. Kérjetek visszajelzést a csoportta-
goktdl az elképzeléseiteket illetden.

6. SZAMSZERUSITENI AZ UGYFELEKKEL VALO KOMMUNIKACIO
SIKERESSEGET

Olvasas: Fontos valamilyen médon szamszerUsiteni azt, hogy a kommunikaciétok
vajon felkelti-e az Ugyfelek figyelmét, tobb eladast eredményez-e és
noveli-e a vallalkozas hasznat. Ehhez mérnetek kell a kdvetkezOket:

o Annak egy konkrét moédjat, ahogy az Ugyfeleitekkel kommunikaltok.

o Ennek Uzleti eredményét.

Nézzétek at az alabbi példakat.

_g

= L

Kevin vallalkozasa 2 000 kupont pos- | Rita felvett nyolc rovid oktatofilmet,

tazott ki, melybdl 75-0t valtottak be melyeket kitett a céges weboldalara,

az elsd honapban. Kevin kiszamolta majd a kdvetkez6 90 nap soran mérte

az arra a honapra es6 eladasainak a weboldal latogatoit és a cég eladasa-

eredményét, és osszevetette az el6z6 | it. Ezt utana osszevetette az el§z6 90

honap eladasainak eredményével. nap weboldal-latogatoinak és eladasai-
nak eredményével.
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Olvasas: Elfoglaltnak lenni nem ugyanazt jelenti, mint sikeresnek lenni. Ha a
kommunikaciés médszereitek nem hoznak eredményt, akkor az csak
idBpazarlas. Ezért olyan fontos, hogy mindig szamszerUsitsétek az
eredményeiteket.

GYAKORLAS (10 perc)

1. 1épés: Gondoljatok at a kdvetkez§ kérdést, és irjatok le a valaszotokat az aldbbi helyre:
Hogyan fogjatok szamszerUsiteni, hogy az 5. szakaszban meghatarozott elképzeléseitek
bevalnak-e?

2. lépés: A csoporttal kdzosen beszéljetek meg néhany modszert, melyek segitségével
szamszer(siteni tudjatok majd, hogy az elképzeléseitek bevalnak-e.




@ ELMELKEDES — Legfeljebb 5 perc

Ondlléan gondold dt a ma tanultakat, és fontold meg, hogy minek a megtételét vdrja
t6led az Ur. Olvasd el az aldbbi szentirdst, és irdsban vdlaszold meg a kérdést.

,Kozeledjetek hozzam, és én kozeledni fogok hozzatok; keressetek
engem szorgalmasan, és meg fogtok talalni; kérjetek, és adatik
nektek; kopogtassatok, és megnyittatik nektek” (T&Sz 88:63).

A ma tanultak alapjan mit fogsz tenni a héten, hogy megoszd az
ugyfelekkel az Uzleti ismertetddet?
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KOTELEZETTSEGVALLALAS — Legfeljebb 5 perc

. ADJ EL EGYET!” KIHiVAS

GYAKORLAS (hét kézben)

Ha eddig még nem tettétek, akkor ezen a ponton el kell kezdenetek értékesiteni a vallalko-
zasotok altal nydjtott szolgaltatast vagy terméket. A kdvetkez8 hét soran legalabb egy
Ugyfélnek adjatok el valamit. Legyetek talalékonyak, mikdzben igyekeztek értékesiteni a
szolgaltatasotokat vagy terméketeket.

Talan Ugy érzitek, hogy a szolgaltatasotok vagy terméketek még nem all készen az értéke-
sitésre. Az eladas azonban 6szténozni fog arra, hogy beinditsatok a vallalkozasotokat,
hiszen teljesitenetek kell, amit eladtatok. Az eladas révén tovabba visszajelzést is kaptok
majd a szolgaltatasotokat vagy terméketeket illetden. Ha nehezen megy az értékesités,
akkor ez a visszajelzés az Uzleti elgondolasotok atalakitasaban is segithet, hogy az jobban
megfeleljen az Ugyfelek igényének. Ha az Uzleti tevékenységetek komoly szabalyozas ala
esik, bizonyosodjatok meg réla, hogy minden szikséges engedéllyel rendelkeztek a
szolgaltatasotok vagy terméketek értékesftéséhez.

Hatarozzatok meg, hogy hany Ugyféllel kell majd beszélnetek ahhoz, hogy az egy eladast
eredményezzen - aztan pedig lassatok nekil Ahogy azt a 2. fejezetben David A. Bednar
eldert8l megtanultuk: ,A cselekvés a hit gyakorlasa.” 1zrael gyermekeihez hasonléan mi is
megmutathatjuk a hitinket, ha cselekszink és ,beme[gylnk] a folydba”.

Jové héten be kell szamolnotok arrél, hogy (1) milyen tapasztalat volt, amikor
legalabb egy embernek eladtatok valamit, és (2) hany napon tudtatok
értékesiteni.




MEGTALALNI AZ UGYFELEKET

Olvasas Ahogy elkezdtek értékesiteni, meg fogjatok latni, hogy mi a legjobb mdédja

az Ugyfelek megtaldlasanak. Ne féljetek Uj otleteket kiprobalni, mig meg
@ nem talaljatok azt a néhany megkozelitést, melyek segitségével

hatékonyan tehettek szert Ugyfelekre.

Toltsétek ki a Megtaldlni részt a Személyes Uzleti tervez6tok Hogyan
fogom megtalalni és megtartani az Ugyfeleimet? szakaszaban.

UGYFEL (4-5. FEJEZET)

Az én lgyfelem:

Hogyan fogom megtalalni és megtartani az Ggyfeleimet?

Megtaldlni: Megtartani:

Itt toltsd ki!
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A cselekvdtarsatokkal kbzésen olvassdtok fel az alabbi kotelezettségvallaldsok mindegyi-
két. A vdllalkozasotok beinditdsa és bovitése sordn a sikerre valo készségetek dramaian
megndvekszik, ha szorgalmasan betartjdtok a heti kételezettségvdllaldsaitokat. [gérjétek
meg, hogy eleget tesztek a vdllalt kotelezettségeiteknek, azutdn irjatok ald a lap aljan.

KOTELEZETTSEGVALLALASAIM

@ Betartom az erre a hétre vonatkozd Alapom kotelezettségvallalasokat:

o Engedelmeskedek az Alapom gyakorlat soran kivalasztott torvényeknek
vagy tantételeknek.

o Megosztom a csalddommal vagy a bardtaimmal, amit ma az engedelmes-
ségrél tanultam.

®

Részt veszek az ,Adj el egyet!” kihivasban, jov6 héten pedig beszamolok a
tapasztalatomrol.

Kitoltom a Megtalalni részt a Személyes Uzleti tervez8m Hogyan fogom megtalal-
ni és megtartani az Ugyfeleimet? szakaszaban.

© ©

Atnézem az EImélkedés oldalt, és betartom a kdtelezettségvallaldsokat.

® Kapcsolatba lépek a cselekvétarsammal és tamogatom 6&t.

Ne feledjétek, hogy jovO héten be kell szamolnotok arrdl, hogy hany nap sikerdlt
ugyfelekkel beszélnetek, az (izleti noteszetekbe irnotok, valamint értékesitenetek (Idsd az
Erdfeszitéseim kiértékelése cimd tablazatot a konyv elején).

Aldirdsom Cselekvétdrs aldirdsa

Mondjatok zaréimat.

Tovabbi tudnivalékért arrél, hogy miként lehet ligyfeleket talaini,
latogassatok el az srs.lds.org/sgmbmarketing oldalra.
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BESZAMOLO — Legfeljebb 25 perc

Mondjatok nyitéimat.

MULT HETI KOTELEZETTSEGVALLALASOK

@ Betartom az Alapom kételezettségvallalasokat.

Részt veszek az ,Adj el egyet!” kihivasban, jové héten pedig beszé-
molok a tapasztalatomrol.

© Kitoltdm a Megtalalni részt a Személyes Uzleti tervez6m Hogyan
fogom megtalalni és megtartani az Ugyfeleimet? szakaszaban.

O Atnézem az Elmélkedés oldalt, és betartom a kotelezettségvallalast.

@ Kapcsolatba lépek a cselekv8tarsammal és tdmogatom 6t.

1. LEPES: KIERTEKELES A CSELEKVOTARSSAL KOZOSEN (5 perc)

Szanjatok néhany percet arra, hogy kiértékeljétek a kotelezettségvallalasaitok betartasara
tett er8feszitéseiteket a hét soran. Hasznaljatok a munkaflzet elején talalhatod Eréfeszité-
seim kiértékelése cimU tablazatot. Ezt kovet8en osszatok meg a tarsatokkal az értékelése-
teket, és beszéljétek meg vele az alabbi kérdést. A Pénzlgyi adatokat feljegyzem készséget
késobbi fejezetekben kezdjuk majd csak gyakorolni.

Beszélgetés: Milyen kihivasokkal szembesUltél a héten a kotelezettségvéllalasaid
betartasa kapcsan?

£2a toblézot segt hogy Gaésedet Minden i Kulesfontossdga
szakas (séged lez 6, hogy kot zleti készségek

GTmuTATS: JELMAGYARAZAT: ® C

foutbb, mikzben e fontosszokdsok Kiolokidsdn dolgozo!

Aapjain” 4 2 el Urletvezetesi kitelezetségidlildsok
vallalssok

1.hét o

2.het oo

4-hét | engedelmes! L

Fasznald k bolcsen az
ot

5.het oo

S:hét | geréstansia alithoz OO

.
.
.
shét | Gadiloddapinzel| @ ©
.
.
.
.

7.het oo

K
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ e/ 0o 000 e

o.het

Tan
10-hE | fogdetetienséget

R P

over
12.hét Sekalapién finomioka Szemelyes @ ®

Szertanasokbant




2. LEPES: BESZAMOLO A CSOPORT FELE (8 perc)

Az er8feszitéseitek kiértékelése utan Ujra Uljon 6ssze a csoport, és szamoljatok be az
eredményeitekrdl. Haladjatok sorban, és mindenki mondja el, hogy a mult heti egyes
kotelezettségvallaldasokra vonatkozdan pirossal, sargaval vagy zolddel értékelte magat.

Azt is mondjatok el, hogy hany nap soran gyakoroltatok a kulcsfontossagu Uzleti készsége-
ket az Er6feszitéseim kiértékelése tablazatba beirtak alapjan.

3. LEPES: TAPASZTALATAITOK MEGOSZTASA (10 perc)

Most pedig a csoporttal kdzdsen beszéljétek meg, hogy mit tanultatok abbdl, hogy igye-
keztetek a héten betartani a kdtelezettségvallalasaitokat.

Beszélgetés: o Milyen tapasztalataitok voltak az Alapom kotelezettségvallalasai-
tok betartasaval?

o Mit tanultatok az ,Adj el egyet!” kihivasbol?

o Mit szeretne Mennyei Atyank, hogy megtanuljunk arrél, hogy
legylnk kezdeményez8ek a vallalkozasunkban?

4. LEPES: CSELEKVOTARS KIVALASZTASA (2 perc)

Véalasszatok cselekvétarsat a csoportbdl a jovs hétre. A cselekvdtarsak rendszerint azonos
nemdek, és nem csaladtagjai egymasnak.

Par percben ismerkedjetek meg a cselekvdtarsatokkal. Mutatkozzatok be, és
beszéljétek meg, miként fogtok kapcsolatba |épni egymassal a hét folyaman.

Cselekvdtars neve ElérhetGségek

rjatok le, hogyan és mikor fogtok kapcsolatba Iépni egyméssal ezen a héten.

HET. KEDD SZE. CSUT. PEN. SZ0. VAS.
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"™ ALAPOM: HASZNALD KI BOLCSEN AZ IDOT! —

il Legfeljebb 20 perc

Elmélkedés: Miért az id¢ Isten egyik legnagyszer(ibb ajandéka? ALMA 34:32
Rovidfilm: “The Gift of Time” [Az id6 ajandéka]. Elérhetd az srs.lds.org/videos ,Mert ime, az embe-
oldalon. (Nincs meg a rovidfilm? Olvassatok el a fejezet végén reknek ez az élet a
talalhaté szoveget.) felkésziilés ideje az

Istennel valod taldlko-

Beszélgetés: Mit tanultal Benkosi névértél? zdsra; igen, ime, ez az

Olvasas: Alma 34:32 és az idézet Brigham Young elnoktél. élet a napja annak,
hogy az emberek
GYAKORLAS (5 perc) elvégezzék a
munkdikat.”

1. 1épés: Parokban kdzdsen olvassatok el a kdvetkezd ot [épést, melyet minden-
nap megtehettek, hogy j6l hasznaljatok az id6toket!

iR} EGY LISTAT! IMADKOZZ! ALLITS FEL TUZZ KI CELOKAT, SZAMOL) BE!
FONTOSSAGI MA D CSELEKED)!
SORRENDET!
Minden reggel ird Imadkozz Ateenddid listajan Figyelj oda a Lélekre. Minden este szamolj
Ossze a teenddidet. Utmutatasért. Nézd irjegy 7-esta Tlzz ki célokat. be az imadban
Vedd bele azok nevét | at a teenddid listajat. legfontosabb mellé, Dolgozz keményen. Mennyei Atyanak.
is, akiket szolgalni Figyelj. Hatarozd 2-est a kovetkezé Kezdd a legfontosabb | Kérdezz. Figyelj. Tarts
szeretnél. el, hogy a leheté legfontosabb mellé és | teenddvel, és haladj binbé&natot. Erezd az
legjobbat nyujtod. {gy tovabb. lefelé a listan. O szeretetét.

2. lépés: Egy kulon lapon soroljatok fel 6nalldan a napi vagy heti teendbiteket!
Ezek legyenek fontos feladatok a munkatok, a tanulmanyaitok, illetve az egyhazi BRIGHAM YOUNG
vagy csaladi szolglatotok terén - ne csupan napi teendék. Allitsatok fontossagi

" e ) ,AZ id6 az egyetlen
sorrendbe a listatok tételeit, és imadkozzatok azokrdl.

folditékenk. [...]

3. Iépés: Holnaptdl kezdve tlizzetek ki célokat, cselekedjetek, és szamoljatok be Helyénvald felhaszna-
arrél, miként hasznaltatok az id6toket! ldsa nagyobb kényel-
met, jobb életet és
Kételezett- Kotelezd el magad, hogy a hét folyaman megteszed az alédbbiakat! megelégedettseget

ségvallalas: _ o ) eredményez. Fontoljuk
8v Mindennap gyakorold a fentebb leirt 6t Iépést, hogy bolcseb- meg ezt, és ne iiljiink

ben hasznald az idédet. Minden este szamolj be Mennyei tovdbb Glbe tett kézzel
Atyanak az imadban. elpazarolva az

o Oszd meg a csalddoddal vagy a barataiddal, amit ma az id8 idénket!”
bolcs kihasznalasardl tanultal. In Discourses of

Brigham Young, sel.
John A. Widtsoe
(1954), 214
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AZ IDO AJANDEKA

Ha nem tudjatok megnézni a rovidfilmet, akkor valasszatok ki egy csoporttagot,

hogy olvassa fel ezt a szbveget.

1L

KOFI: }6 napot, Benkosi névér. Hogy vagy?
BENKOSI NOVER: Minden rendben, Kofi?

KOFI: A, Benkosi névér. Olyan elfoglalt

vagyok. Dolgozni kell, szolgdlni, a csalé-
domnak segiteni..., a focirél mar nem is
beszélve! Semmire sincs idém.

B. NOVER: Kofi, rengeteg idéd van.
KOFI: Hogyhogy?

B. NOVER: Fiam, Isten hatalmas ajandékot
adott nekink - az idénket. Arra kell
felhasznalnunk, ami a leginkabb szamit.

KOFI: De hat hogyan, Benkosi névér? Te
mindig olyan sok mindent teszel. Sikeres a
csaladod és a vallalkozasod is. Rengeteg
embert szolgaltal és aldottal mar meg,
példaul engem is. Nem is tudom, hogyan
csindlod.

B. NOVER: Tényleg tudni akarod? Ha
nyugton maradsz és figyelsz, akkor
elmondom a titkomat.

Minden reggel a napkelte elétt felkelek.
Megmosakszom és fel6ltdzok.

Olvasom a szentirdsokat, aztan 6sszefrom
az aznapi teend&imet.

Atgondolom, kit szolgalhatnék. Imédko-
zom, hogy megtudhassam Isten akaratat,
majd pedig figyelek.

Olykor emberek neve vagy arca ugrik be.
Oket hozzairom a listamhoz.

KOFI: Innen tudod mindig, hogy éppen
kinek van szUksége a szolgalatodra?

B. NOVER: Igen, Kofi. Es persze eréért és
bolcsességért is imadkozom. Azért
imadkozom, hogy Isten megszentelje a
cselekedeteimet, ahogy a 2 Nefi 32 is
mondja.

Koszonetet mondok Neki. Megigérem,
hogy a télem telhet6 legjobbat nydjtom.
Ot pedig arra kérem, hogy tegye meg,
amit én nem tudok.

Aztan megnézem a listamat. A legfonto-
sabb teendd mellé 7-est frok, a soron
kovetkezd mellé pedig 2-est és igy tovabb.

KOFI: Honnan tudod, mi mennyire
fontos?

B. NOVER: Figyelek, amikor imadkozom.
Aztdn munkahoz latok. Megnézem az 1.
szamUt, és igyekszem el@szor azt elvégez-
ni, aztan a 2. szamut és igy tovabb.

Néha persze valtozik a lista: a Szentlélek
valami mésra 6sztondz. Ezzel nincs semmi
gond.

Keményen dolgozom, de béke van a
szfivemben. Tudom, hogy Isten segiteni fog
nekem.

Tehdt a lista és a Lélek segitségével
tudom, mi szamit, Kofi.

KOFI: Ez egyszer(inek, ugyanakkor viszont
nehéznek is tlnik.

B. NOVER: J6| latod. Amikor végl lefekvés-
hez készul6dom, imadkozom. Beszamolok
Mennyei Atyanak. Elmondom, hogy ment
a napom. Kérdéseket teszek fel. Megkér-
dezem, mit tehetnék jobban. Figyelek.
Gyakran érzem a szeretetét. Tudom, hogy
felmagasztalja, amit tenni igyekszem. fgy
aztan békét érzek, Kofi, és elalszom.

KOFI: De j6, Benkosi mamal En is
szeretném ezt a békét érezni. Szeret-
ném kihasznalni az idémet. Szeretnék
jobban dolgozni és szolgalni.
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TANULAS — Legfeljebb 60 perc

1. UGYFELHUSEG KIALAKITASA

Olvasas: Mostanra mar kell hogy legyen legaldbb egy Ugyfeletek. Ha még nincs,
akkor igyekezzetek minél el6bb szert tenni egyre.

Ha mar vannak Ugyfeleitek, akkor keményen kell dolgoznotok azon, hogy
hlségesek is maradjanak a vallalkozasotokhoz. A hlséget Ugy tudjatok
kialakitani, ha bevonjatok az Ugyfeleket, odafigyeltek rajuk és pozitiv
élményeket teremtetek szamukra. Uj Ugyfeleket talalni sokkal tébbe kertilhet
a vallalkozasotoknak, mint amennyibe a jelenlegiek megtartasa kerul.

Beszélgetés: Képzeljétek el, hogy fodraszatot szeretnétek nyitni. Nagyon sok
vendégnek fontos az ar, és abba a fodraszatba mennek, amelyik a
legolcsobb, vagy amelyik kedvezményeket ad.

o Mit tehetnél azért, hogy olyan hlséget alakits ki a vendégeidben a
fodraszatod irant, melynek kdszonhetden akkor is hozzad jarnak
majd, ha nem adod olcsébban a szolgdltatasaidat?

o Mit tehetnél azért, hogy j6 arat kérhess a szolgaltatasaidért?

GYAKORLAS (5 perc)

1. 1épés: Onallvan gondoljatok &t a jelenlegi tigyfeleiteket, vagy akikre hamarosan szert
tesztek. Milyen okaik lehetnek arra, hogy hliségesek akarjanak maradni a
vallalkozasotokhoz?

2. lépés: Alkossatok parokat. Osszatok meg egymassal, miért lennének az Ugyfeleitek
hlségesek a vallalkozasotokhoz.
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2. AZ UGYFELEIM BEVONASA

Olvasas: Az Ugyfelek bevondsa tobbet jelent annél, mint hogy észreveszik az
Uzleteteket. Azt jelenti, hogy aktiv résztvevdkké teszitek és céltudatosan
buzditjatok 8ket, hogy legyenek részesei annak. Amikor bevonjatok az
Ugyfeleket, 8k elkezdenek érzelmileg kotddni a vallalkozasotokhoz, és
bizonyos mdédon a magukénak érzik azt. Nagyobb a valdszinldsége, hogy
hlségesek lesznek a szolgaltatasotokhoz vagy terméketekhez, és hogy
masoknak is ajanljak az Uzleteteket.

Mindig keressetek médokat az Uigyfeleitek bevonaséral Ok szeretnék
elmondani a véleményuket, megosztani az élményeiket, és akar még
Ujabb szolgaltatas- vagy termékotleteket is adni. Az Ugyfeleket
személyesen, éimények altal és technikai eszkdzdkkel is bevonhatjatok. A
kozdsségi média és az imél jo példai annak, miként lehet az Ugyfeleket
technikai eszkdzokkel bevonni.

Beszélgetés: Gondoljatok egy olyan véllalkozasra, mely Ugyfélként bevon
benneteket. Milyen hatassal van ez a vallalkozassal vald
kapcsolatotokra?

Olvasas: Vallalkozdkként figyelietek oda, hogy dtgondolt, tapintatos médokon
vonjatok be az Ugyfeleiteket. Az imél altali kommunikacio példaul hathatds
eszkodz lehet. Ha azonban tul sok imélt vagy nem megfeleld iméleket
kUldtok, akkor az zavarhatja az Ugyfeleiteket vagy megsértheti a bizalmukat.
Az Ugyfeleitek tapasztalata elsédleges fontossagu kell hogy legyen.

GYAKORLAS (10 perc)

1. 1épés: Jeldljétek be az 6sszes olyan mddszert, mellyel Ugyfélként mar bevont bennete-
ket egy vallalkozas.

AZ UGYFELEK BEVONASANAK MODJAI

Korbevezetések (személyes vagy

A véllalkozas honlapjara feltett kérddiv
o Pl virtualis)

Tamogatott versenyek vagy események [] Terméktesztelés és visszajelzés

] Online vasarldi visszajelzések és
értékelések

O
[1 Jutalmakkal jaré hdségprogram
L]

Webinarok és egyéb interaktiv [] Kozdsségi médian folytatott parbeszé-
Ugyféltalalkozdk dek kapcsolddd vagy érdekes témakrol
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5: MEGTARTANI AZ UGYFELEKET

2. 1épés: Onalldan irjatok le legalabb két Gtletet, hogy a véllalkozasotok miként tudna
bevonni az Ugyfeleiteket.

3. 1épés: Dolgozzatok ismét a csoporttal kdzosen, és osszatok meg a legjobb Otleteiteket
arra vonatkozodan, hogy miként tudnatok bevonni az Ugyfeleket.

3. ODAFIGYELNI AZ UGYFELEIMRE

Olvasas: A hliség kiépitésének egyik mddja az, ha odafigyeltek az Ugyfeleitekre. Az
igazi odafigyelés azt jelenti, hogy a szivinkkel igyekszlnk a masikat
megeérteni (lasd Példabeszédek 2:2). Az Ugyfeleitek gyakran adnak
hasznos visszajelzést, mely Uj elképzelésekhez, fejlettebb mddszerekhez
és jobb kiszolgalashoz vezet. A vallalkozok sokféleképpen odafigyelhetnek
a vasarldikra. Ennek néhany maodjat itt talaljatok.

AZ UGYFELEKNEK A VALLALKOZASOKKAL VALO PARBESZEDJENEK MODJAI

© 0 0 O

Szébeli Szébeli ajanlasok Panaszok Vélemények és
visszajelzések . s . . értékelések
sszajelzese Az Ugyfelek elmondjak Az Ugyfelek negativ € elese

Az Ugyfelek szdbeli a véleményuket a visszajelzést adnak Az Ugyfelek pontozzak

visszajelzést adnak a  bardtaiknakvagy mas  figyelemfelkeltés vagy a vallalkozas értékét

vallalkozénak vagy Ugyfeleknek. cselekvésre szoélitas  és szolgaltatasat

egy alkalmazottnak. céljiabol. (gyakran online).

Felmérések K6z6sségi média  Vasarlasi dontések Elismerés és dijak

Avallalkozas visszajel- Az Ugyfelek online Az Ugyfelek azzal A vallalkozas dicséret-

zést kér az Ugyfeleitdl. eszkdzok segitségével mutatjak meg, mit ben vagy dijban
megosztjak visszajel-  részesitenek elény- részesul a min@ség
zésUket egy tagabb ben vagy milyen vagy valamely
kozonséggel. értékeket vallanak,

szolgaltatas kapcsan.
hogy mit vasarolnak

meg és mit nem.
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GYAKORLAS (20 perc)

1. 1épés: Nézzétek meg Ujra az el6bbi tablazatot. Onalléan irjatok le az tres sorokra olyan
vallalkozasok nevét, amelyekkel ti vagy mas Ugyfelek a felsorolt médon kapcsolatba
léptetek mar. Lehet, hogy nem tudtok minden modszerhez példat felhozni, de igyekezze-
tek annyit befrni, amennyit csak tudtok.

2. lépés: A csoporttal kozosen beszéljétek meg, mik lehetnek a leghathatésabb mdédjai az
Ugyfelekre valé odafigyelésnek, hogy Uj dtletekre tegyetek szert.

3. 1épés: Onalldan frjatok le, miként fogtok odafigyelni az tigyfeleitekre, hogy jobba
tehessétek a vallalkozasotokat.

4. A PIACI VALTOZASOKHOZ VALO ALKALMAZKODAS

Olvasas: Mikozben bevonjatok az Ugyfeleiteket és odafigyeltek réjuk, Uj irdnyzatokat
vagy valtozasokat figyelhettek meg, melyek megkivanjak, hogy
valtoztassatok az Uzletpolitikatokon. Ezek lehetnek Ugyféligénybeli,
kulturalis, technoldgiai vagy versenypiacbeli valtozasok.

Révidfilm: “Adjusting to Market Change” [A piaci valtozédsokhoz valé alkalmazkodas].
Elérhetd az srs.Ids.org/videos oldalon. (Nincs meg a rovidfilm? Olvassatok
el a fejezet végén taldlhatd szoveget.)

Beszélgetés: Milyen irdnyzatok vagy valtozasok lehetnek hatdssal a
vallalkozasotokra? Milyen modokon reagalhattok ezekre?
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5: MEGTARTANI AZ UGYFELEKET

5. POZITiV VASARLOI ELMENY BIZTOSITASA

Olvasas: A sikeres vallalkozok megtaldljak a médjat, hogy kellemes meglepetést
szerezzenek az Ugyfeleknek azaltal, hogy felilmuljak az elvarasaikat.
Az Ugyfelek szeretik, ha a vasarloi éilménytk gordulékeny és kényelmes,
és kivald kiszolgalasban részesltinek. Az Ugyfelek szamara ugyancsak
kiemelked&en fontos, hogy a vallalkozas betartsa az igéreteit és vallalja a
felel@sséget a szolgaltatasaiért vagy termékeiért. Az emlékezetes vasarldi
élmények késébb hasznot hoznak: szébeli ajanlasokon alapuld
vasarlasokat és nagyobb hlséget.

GYAKORLAS (10 perc)

1. 1épés: Onalldan véalaszoljatok meg az aldbbi kérdéseket:

Nevezzetek meg egy olyan céget, mely kivételes vasarldi éiményt nydijt.

Mit tesz konkrétan ez a cég azért, hogy ilyen j6 vasarloi élményt biztositson?

Mit tehetne a te vallalkozasod azért, hogy pozitlv, emlékezetes vasarldi éiményt nydjtson?

2. |épés: Alkossatok haromfés csoportokat. Osszatok meg az Otleteiteket, hogy a vallalko-
zasotok miként tudna pozitlv, emlékezetes vasarldi élményt nydjtani.
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@ ELMELKEDES — Legfeljebb 5 perc

Ondlléan gondold dt a ma tanultakat, és fontold meg, hogy minek a megtételét vdrja
t6led az Ur. Olvasd el az aldbbi szentirdst, és vdlaszold meg a kérdéseket.

,Fohaszkodjatok [Istenhez] mezeitek terméséért, hogy bévelkedjetek
azokban. Fohaszkodjatok mezeitek nyajaiért, hogy gyarapodjanak”
(Alma 34:24-25).

A ma tanultak alapjan milyen valtoztatasra érzel késztetést ahhoz,
hogy a vallalkozasod meg tudja tartani a jelenlegi Ugyfeleit?

Mit teszel majd a héten a fentebb megfogalmazott valtoztatas
hatasara?
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5: MEGTARTANI AZ UGYFELEKET

KOTELEZETTSEGVALLALAS — Legfeljebb 5 perc

BEVONNI ES MEGHALLGATNI AZ UGYFELEITEKET

Olvasas: Szamos eszkoz és technika all rendelkezéstinkre, hogy bevonjuk és
meghallgassuk az Ugyfeleinket. A sikeres vallalkozék gyakran kiprobalnak
kulonféle modszereket, hogy megnézzék, mi a legjobb mddja az Ugyfeleik
megszolitdsanak. Ezen a héten:

o Probaljatok ki kulonféle modszereket, hogy bevonjatok és meghallgas-
satok az Ugyfeleiteket.

o Irjatok le az Uzleti noteszetekbe, amit megtudtatok.

o Készuljetek fel, hogy jov8 héten megosszatok az eredményeiteket a
csoporttal.

MEGTARTANI AZ UGYFELEITEKET

Olvasas: A sikeres vallalkozok az Ugyfeleikkel folytatott beszélgetésekbdl nyernek
Otleteket arra, hogy miként lehetne versenyképesebb a vallalkozasuk.
Ezen a héten:

o Beszélgessetek a jelenlegi vagy lehetséges Ugyfeleitekkel arrdl, hogy
miként tudnatok leginkabb megtartani vagy megnyerni 8ket.

o [rjatok le ezeket az &tleteket az Uzleti noteszetekbe.

o Toltsétek ki a Megtartani részt a Személyes Uzleti tervez8tok Hogyan
fogom megtalalni és megtartani az Ugyfeleimet? szakaszaban.

o Azonnal probaljatok is ki ezeket az dtleteket a vasarlditokon.

UGYFEL (4-5. FEJEZET)

Az én lgyfelem:

Hogyan fogom megtalalni és megtartani az Ugyfeleimet?

Megtalélni: Megtartani: <= |tt toltsd ki!
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A cselekvétdrsatokkal kozdsen olvassdtok fel az alabbi kotelezettségvadllalasok minde-

gyikét. A vdllalkozdsotok beinditdsa és bdvitése sordn a sikerre valo készségetek drama-

fan megndvekszik, ha szorgalmasan betartjatok a heti kotelezettségvdllaldsaitokat.
Igériétek meg, hogy eleget tesztek a vdllalt kbtelezettségeiteknek, azutdn frjdtok ald a
lap aljan.

KOTELEZETTSEGVALLALASAIM

®

Betartom az erre a hétre vonatkozd Alapom kotelezettségvallalasokat:

o Gyakorlom az Alapom Iépéseit, hogy bolcsebben hasznaljam fel az
idémet, és minden este beszamolok Mennyei Atyanak az imaimban.

o Megosztom a csaladommal vagy a barataimmal, amit az id6 bdlcs kihasz-
nalasarol tanultam.

@

Kiprobalok Uj modszereket, hogy bevonjam és meghallgassam az Ugyfeleimet,
jov8 héten pedig beszamolok a tapasztalatomrol.

Kitoltdm a Megtartani részt a Személyes Uzleti tervezdm Hogyan fogom megtalal-
ni és megtartani az Ugyfeleimet? szakaszaban.

© ©

Atnézem az EImélkedés oldalt, és betartom a kételezettségvallaldsokat.

®

Kapcsolatba lépek a cselekv8tarsammal és tdmogatom 6t.

Ne feledjétek, hogy jovE héten be kell szamolnotok arrdl, hogy hany nap sikerdlt

ugyfelekkel beszélnetek, az (izleti noteszetekbe irnotok, valamint értékesitenetek (Idsd az

Erdfeszitéseim kiértékelése cimd tabldzatot a konyv elején).

Aldirdsom Cselekvétars aldirdsa

Mondjatok zaréimat.
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5: MEGTARTANI AZ UGYFELEKET

FORRASOK

A PIACI VALTOZASOKHOZ VALO ALKALMAZKODAS

Valasszatok ki két csoporttagot, hogy olvassak fel a kdvetkez8 szoveget.
[Gabbie a bardtndjével, Adrienne-nel videocseveg.]

GABBIE: Szia Adrienne! Barcsak itt lennél!

ADRIENNE: De 6 is lenne! Egyltt mehetnénk a strandra!

GABBIE: Hat, nem én tehetek réla, hogy az orszag leghidegebb részébe
koltoztél!

ADRIENNE: Na, igen... Ezt a férjemmel beszéld meg... Mi Gjsag? Altaldban
délutanonként tdlsagosan elfoglalt vagy ahhoz, hogy beszéljink.

GABBIE: Hat, pont ez a gondom. Egyre kevesebb a korrepetalas. Nincs
mar annyi didkom, mint régen.

ADRIENNE: De hiszen olyan remek magantanar vagy!

GABBIE: Tudom! Azonban egy csomo szUI8 az interneten keres segéda-
nyagot a gyerekeinek. Ugy olcsébb.

ADRIENNE: De (gy olyan személytelen! Es nem is kdveti a gyerekek
tempojat.

GABBIE: Ezt is elmagyardztam, am valtoznak az id6k.

ADRIENNE: Inkabb a piac valtozik.

GABBIE: £zt hogy érted?

ADRIENNE: A sz{il6k egyre elfoglaltabbak. Ezt te is tudod. Es ha még
pénzt is sporolhatnak...

GABBIE: Tudom. De hat mit tegyek?
ADRIENNE: |gazodnod kell ahhoz, amit az Ugyfeleid akarnak.

GABBIE: Egyszer(ien nem tudom elképzelni, hogy online videdkat készit-
sek. Messze nem olyan hatékonyak!

ADRIENNE: Nem is, de te igen! Te vagy a vilagegyetem legjobb
magantanara!

GABBIE: Na, ez azért mar tulzas!
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ADRIENNE: | 4ssuk, miben vagy a legjobb.

GABBIE: A gyerekekkel val¢ foglalkozasban.
ADRIENNE: Es mit akarnak az Ugyfeleid?
GABBIE: KonnyU és olcsé online korrepetalast.
ADRIENNE: Akkor hogy hozzuk Ossze a kettét?
GABBIE: Nos, |6 kérdés.

ADRIENNE: Tipp: most is épp azt csinalod...
GABBIE: Videochates korrepetalas?

ADRIENNE: Ez is egy része, igen. Miért nem teszed fel a matekleckéid
felvételeit? A legtobb tanulddnak ugyanazokat a matematikai fogalmakat
tanitod, nem igaz?

GABBIE: Valéban.

ADRIENNE: Akkor hat fizessenek el8, amit meg is fognak tenni, mivel
szeretnek téged! Te pedig 15 perces videochat hivasokat egyeztetsz le
vellk, hogy biztosan értsék a leckét.

GABBIE: Ugy t(inik, kevesebbet fogok ezzel keresni.

ADRIENNE: Hat, nekem inkabb tébbnek tlnik. Kevesebbet kérsz tanuldn-
ként, de mivel csak 15 percet tdltesz mindegyikkel, sokkal tébbnek tudsz
majd segiteni. A tobb didk pedig tobb pénzt jelent.

GABBIE: Baratném, a marketing gurul!

Adrienne: N3, igen. De az egyetemet nem tudtam volna elvégezni, ha te
nem segitesz a matekban!
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5: MEGTARTANI AZ UGYFELEKET

JEGYZETEK
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Mondjatok nyitéimat.

MULT HETI KOTELEZETTSEGVALLALASOK

@) Betartom az Alapom kotelezettségvallaldsokat.

Kiprobalok Uj médszereket, hogy bevonjam és meghallgassam az
Ugyfeleimet, jov8 héten pedig beszamolok a tapasztalatomrol.

© Kitoltom a Megtartani részt a Személyes Uzleti tervez8m Hogyan
fogom megtalalni és megtartani az Ugyfeleimet? szakaszaban.

O Atnézem az Elmélkedés oldalt, és betartom a kételezettségvallalast.

@ Kapcsolatba |épek a cselekvétarsammal és tamogatom 6t.

1. LEPES: KIERTEKELES A CSELEKVOTARSSAL KOZOSEN (5 perc)

Szanjatok néhany percet arra, hogy kiértékeljétek a kotelezettségvallalasaitok betartasara
tett er6feszitéseiteket a hét soran. Hasznaljatok a munkaflzet elején talalhatd Eréfeszité-
seim kiértékelése cim{ tablazatot. Ezt kdvet8en osszatok meg a tarsatokkal az értékelése-
teket, és beszéljétek meg vele az alabbi kérdéseket.

Beszélgetés: Milyen kihivasokkal szembesultél a héten a kotelezettségvallalasaid
betartasa kapcsan?

Kulesfontossag
zleti készségek

22|22 ||

o|efofo|o|ofe|0
o|e(ofe|e|o|e|e




2. LEPES: BESZAMOLO A CSOPORT FELE (8 perc)

Az er8feszitéseitek kiértékelése utan Ujra Uljon 6ssze a csoport, és szamoljatok be az
eredményeitekrdl. Haladjatok sorban, és mindenki mondja el, hogy a mult heti egyes
kotelezettségvallalasokra vonatkozoan pirossal, sargaval vagy zolddel értékelte magat.

Azt is mondjatok el, hogy hany nap soran gyakoroltatok a kulcsfontossagu Uzleti készsége-
ket az Er6feszitéseim kiértékelése tablazatba beirtak alapjan.

3. LEPES: TAPASZTALATAITOK MEGOSZTASA (10 perc)

Most pedig a csoporttal kdzdsen beszéljétek meg, hogy mit tanultatok abbdl, hogy igye-
keztetek a héten betartani a kdtelezettségvallalasaitokat.

Beszélgetés: o Milyen tapasztalataitok voltak az Alapom kotelezettségvallaldsai-
tok betartasaval?

o Mit tanultatok abbdl, hogy Uj médszereket prébaltatok ki, hogy
bevonjatok és meghallgassatok az Ugyfeleiteket?

4. LEPES: CSELEKVOTARS KIVALASZTASA (2 perc)

Valasszatok cselekv8tarsat a csoportbdl a jové hétre. A cselekvétarsak rendszerint azonos
nemUek, és nem csaladtagjai egymasnak.

Par percben ismerkedjetek meg a cselekvdtarsatokkal. Mutatkozzatok be, és
beszéljétek meg, miként fogtok kapcsolatba lépni egymassal a hét folyaman.

Cselekvdtars neve Elérhetdségek

rjatok le, hogyan és mikor fogtok kapcsolatba Iépni egymassal ezen a héten.

HET. KEDD SZE. CsUT. PEN. SZ0. VAS.
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ALAPOM: DOLGOZZ:

VALLAL) FELELOSSEGET ES TARTS KI! —
Legfeljebb 20 perc

Elmélkedés: Miért akarja Mennyei Atya, hogy személyes felel6sséget vallaljak
az életemért?

Révidfilm: “Sedrick’s Journey” [Sedrick Utja]. Elérhet6 az srs.Ids.org/videos
oldalon. (Nincs meg a rovidfilm? Olvassatok el a fejezet végén
talalhatd szoveget.)

Beszélgetés: Hogyan tanuljuk meg, hogy akkor is dolgozzunk tovabb, amikor a
munka nehéz?

Olvasas: Tan és szovetségek 42:42 és az idézet James E. Faust elnoktdl.

Beszélgetés: Olvassatok el az idézetet D. Todd Christofferson eldertdl. Miért
vérja el az Ur télink, hogy megdolgozzunk mindazért, amit kapunk?

GYAKORLAS (5 perc)

1. 1épés: Valasszatok tarsat, és kozosen olvassatok el az alabbi minta minden
egyes |épését!

2. lépés: Mondjatok mindannyian egy-egy nehéz feladatot vagy kihivast, mellyel
jelenleg kizdotok!

3. lépés: Segitsetek egymasnak az aldbbi négy 1épés alkalmazasaban a nehéz
feladatra vagy kihivasra vonatkozdan!

TAN ES SZOVETSEGEK
42:42

,Ne legyél tétlen; mert
aki tétlen, az ne egye
a munkds kenyerét, se
ne viselje a ruhait.”

JAMES E. FAUST
ELNOK

LAzok mutatnak
dllhatatossdgot,
akik... nem adjdk fel,
még ha mdsok azt
mondjdk is: »Ez
lehetetlen.«”

Allhatatossag. Liahéna,
2005. maj. 51.

(1 (2 ©

(4]

TURELEMMEL ES
BATORSAGGAL HALAD-
JATOK ELORE!

LEGYEN POZITiV A NE FELEDJETEK EL CSERELJETEK HITRE A
HOZZAALLASOTOK! EGYUTTMUKODNI! FELELMET!
Soroljatok fel az aldasaitokat. | Kérjetek segftséget a Keruljétek a kétkedést. Ne
barétaitoktdl, ismeréseitektdl, | feledjétek: az Ur rendelkezik
csoporttarsaitoktdl vagy minden hatalommal.
masoktdl. Forduljatok Ohozz4, és

fogadjatok el az akaratat.

Soha, soha, soha ne adjatok
fel; tartsatok ki hittel.
Prébaljatok meglatni azokat
a leckéket, melyeket az Ur
szeretne nektek megtanitani.

4. 1épés: Irjatok le két vagy hdrom maodjat annak, hogy miként tudnatok hittel
tovabb haladni el6re, bizva abban, hogy Isten majd gondoskodik rélatok!

Elmélkedés: Olvasd el az idézetet Thomas S. Monson elnoktél. Hogyan
reagdlok, ha kudarc ér?
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Kételezett- Kotelezd el magad, hogy a hét folyaman megteszed az

ségvallalas: 2 ppisiat

o Vélassz egy nehéz vagy kellemetlen feladatot, és végezd el. frd

le ide, hogy milyen feladatot fogsz elvégezni.

o Oszd meg a csaladoddal és a barataiddal, amit ma a munka-

rol és a kitartasrol tanultal.

SEDRICK UTJA

Ha nem tudjatok megnézni a rovidfilmet, akkor valasszatok ki egy csoporttagot,
hogy olvassa fel ezt a szbveget.

SEDRICK: Sedrick Kambesabwe a
nevem. A Kongdi Demokratikus
Koztarsasagban élek. A mormon
egyhaz tagja vagyok.

A Kipusanga nevd faluban vagyok
gyUlekezeti misszionarius. Fel kell
készUlndm arra, hogy kulfoldi misszio-
ba menjek. Ahhoz, hogy misszidba
mehessek, Utlevélre van szikségem, ez
pedig most 250 dollarba kerdl.

Edesapammal banant veszink, igy
kerestuink pénzt. Néhany falu sok
banant termeszt: Tishabobo, Lusuku
és Kamanda.

Tishabobo mintegy 15 km-re van
innen. Lusuku majdnem 30 km,

ahogyan Kamanda is majdnem 30 km.
Odamegylnk, megvesszik a banant,
aztan visszahozzuk ide, hogy eladjuk.

Kerékparral kozlekedunk a falvak
kozott. Négy-hat furt banant tudunk
egyszerre szallitani.

Kerékparral masfél 6ra az Ut oda, ha
nem romlik el a biciklim és én is birom
szusszal. Dél felé, amikor fullasztd a
h&ség, lassabban haladok, mert tlz a
nap és meleg van.

Ha reggel nagyon koran kelek, akkor
két utat is meg tudok tenni egy nap. Jo
lehet8ség ez arra, hogy megkeressem
az Utlevelem arat.

Apranként keresem meg ezt a pénzt,

igy gyUjtok az iskolara és a misszidra is.

Most pedig, négy év utan, elegendd
pénzem van az Utlevelemre, és még
van 70 dollarom, amit kerestem.

D. TODD
CHRISTOFFERSON
ELDER

,Isten terve szerint e
halando létezés szinte
dllandd erdfeszitést
kivdn. [..] A munka
dltal tartjuk fenn és
gazdagitjuk az életet.
[..]A munka épiti és
finomitja a jellemet,
szépséget teremt,
tovabbd eszkdzként
szolgal egymds és Isten
szolgdlatdhoz. A meg-
szentelt élet munkdval
teljes, mely néha
monoton..., néha kevés
megbecsiiléssel jdr,
azonban mindig jobbd
tesz..., felemel... és
elérébb visz.”

Egy szolgalatnak
szentelt élet. Liahdna,
2010. nov. 17.

THOMAS S. MONSON
ELNOK

LAz a feladatunk, hogy
a kézépszerliségbdl a
hozzdértésre emelked-
Junk, a kudarcbdl az
eredményekhez. Az a
dolgunk, hogy a lehetd
legjobbak legyiink.
Isten egyik legnagysze-
ribb ajandéka
szdmunkra annak
0réme, hogy djra
probdlkozhatunk,
hiszen soha semmilyen
kudarcnak nem kell
véglegesnek lennie.”

“The Will Within,”
Ensign, May 1987, 68
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1. AZ [ROTT FELJEGYZESEK FONTOSSAGA

Olvasas: Hogyan teljesit a véllalkozdsom? (Lasd a fejezet végén taldlhatd szoveget.)

Beszélgetés: Milyen tanulsdgokat vonhattok le Jack Uzleti tapasztalatabol?

Olvasas: A sikeres véllalkozdk hatékony nyilvantartast vezetnek és nyomon kovetik
a pénzugyi tevékenységeiket. Ahhoz, hogy a vallalkozasotok sikeres
legyen, alapvet® fontossagu a pontos pénzugyi feljegyzések vezetése.
Pontos feljegyzések nélkul honnan fogjatok tudni, hogy a vallalkozasotok
jovedelmez§-e? Honnan fogjatok tudni, hogy minden Ugyfeletek fizetett-e
mar? Honnan fogjatok 1atni az dsszes kiadasotokat?

Ebben a fejezetben a pontos pénzlgyi feljegyzések fontossagarodl fogunk
tanulni. Megismerkedunk a bevétel fogalmaval - ez azt a pénzt jelenti,
melyet a vallalkozas szolgaltatasok vagy termékek eladasaért cserébe kap
az Ugyfelektdl. Megismerkedlnk tovabba a kiadds fogalmaval is - ez azt a
pénzt jelenti, melyet a vallalkozas szolgaltatasokra vagy termékekre kolt. A
hét folyaman a gyakorlatban is nyomon fogjuk kévetni az Uzleti
bevételeinket és kiadasainkat, hogy lassuk, nyereségesek vagyunk-e.

GYAKORLAS (5 perc)

1. 1épés: Parokban gyorsan olvassatok el a Jack festévallalkozasanak egy hete cimU irast (a
Forrasok részben e fejezet végén). Ne irjatok le semmit! Addig ne olvassatok el a 2.
Iépést, amig ezzel nem végeztek.

2. l1épés: A parotokkal kdzdsen probaljatok meg emlékezetbdl megvalaszolni az alabbi
kérdéseket:
o Mennyi volt Jack vallalkozasanak bevétele ezen a héten?

o Mennyit koltott Jack vallalkozasa ezen a héten?
o Mekkora volt Jack vallalkozasanak nyeresége vagy vesztesége ezen a héten?
3. 1épés: A parotokkal kdzdsen lapozzatok vissza, és nézzétek at a Jack festdvallalkozasa-

nak egy hete cimU irast. Adjatok 6ssze a bevételt és a kiadasokat, majd szamoljatok ki a
nyereséget. Kbnnyebb lett volna kiszamolni ezeket, ha lefrtatok volna az adatokat?
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2. A FELJEGYZESEK VEZETESENEK SZOKASA

Olvasas: A sikeres vallalkozok napi feljegyzéseket vezetnek. A kezd6 vallalkozéknak

nehéz lehet ezt szokdssa tenni, dm mégis fontos. Ime ot stratégia a

feljegyzések sikeres vezetéséhez:

(0]

Ne feledjétek a miértet!: Osztonzéleg hathat, ha azokra a hosszu
tavu elényodkre gondoltok, melyeket egy ol szervezett, pontos feljegyzé-
seket vezetd véllalkozas eredményez.

Sajatitsatok el Uj készségeket!: Lehet, hogy Uj készségek elsajatita-
sara lesz szukségetek ahhoz, hogy sikeresen vezessétek a feljegyzése-
ket. A mai beszélgetéslink segiteni fog ezen készségek elsajatitasaban.
Baratokat valasszatok, ne cinkosokat!: A barat olyan ember, aki
segit, hogy helyesen cselekedjetek. A cinkos az, aki segit helytelendl
cselekednetek. Kérjetek fel egy megbizhatd baratot, egy mentort vagy a
hazastarsatokat, hogy segitsenek nektek a feljegyzések kovetkezetes
vezetésében.

Alkalmazzatok a jutalmazast!: Jutalmazzatok meg magatokat a napi
feljegyzések vezetéséért.

Legyenek megfelel6 eszkdzeitek!: Gondoskodjatok réla, hogy
meglegyenek az eszkdzeitek a feladat megfelel§ elvégzéséhez. Az
dsszejovetelink késdbbi részében megismerkedink majd néhany
hatékony eszkdzzel a feljegyzések vezetéséhez.

Beszélgetés: A fent felsorolt stratégidk kozul melyik lesz a leghasznosabb

szamotokra, mikdzben megprobaljatok kifejleszteni a napi pénzigyi
feljegyzések vezetésének szokasat?
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3. BEVETELI ES KIADASI NAPLO VEZETESE

Olvasas: A bevételi és kiadasi naplé egy szokvanyos és fontos Uzleti
nyomtatvany. A naplé 6 célja az, hogy feljegyezzetek benne minden, a
vallalkozasba bejové vagy onnan kimend pénzt. Egy masik célja az, hogy
segitsen szétvalasztani az Uzleti és a személyes pénzeteket (lasd 7. fejezet).
Dontsétek el, hogy ezt a napldt papiron vagy egy szoftveralkalmazasban
szeretnétek vezetni. Alapvet6 fontossagu, hogy mindennap vezessétek.

GYAKORLAS (5 perc)

1. 1épés: Onalldan dolgozva parositsatok Gssze a Jack bevételi és kiadasi napléjahoz
szUkséges bejegyzések cimd tablazatban talalhaté szamokat a Jack bevételi és kiadasi
napldja cimd tablazat szamaival.

JACK BEVETELI ES KIADASI NAPLOJAHOZ SZUKSEGES BEJEGYZESEK

0 Jacknek 1500 van az Uzleti bankszamlajan. A hét elején ezt az 6sszeget
irja be nyitéegyenlegnek.

g Kifest két belsd helyiséget. A bevételi oszlopba beirja: 200.
9 Hozzaad 200-at a szdmlaegyenleghez. Uj egyenleg = 1700.

Hétfé
9 Kifizet 100-at anyagkoltségre. A kiadasi oszlopba beirja: -100.
6 Kivon 100-at a szdmlaegyenlegbdl. Uj egyenleg = 1600.
Kedd @ Kifizet 500-at Tim bérére. A kiadasi oszlopba befrja: -500.
e .
0 Kivon 500-at a szamlaegyenlegbdl. Uj egyenleg = 1100.
@ Kifest négy belsé helyiséget. A bevételi oszlopba befrja: 400.
Szerda )
9 Hozzdad 400-at a szamlaegyenleghez. Uj egyenleg = 1500.
@ Kifizet 200-at anyagkoltségre. A kiadasi oszlopba befrja: -200.
o m Kivon 200-at a szdmlaegyenlegbdl. Uj egyenleg = 1300.
Csuitortok
@ Kifest egy teljes hazat. A bevételi oszlopba beirja: 1000.
@ Hozzaad 1000-et a szdmlaegyenleghez. Uj egyenleg = 2300.
@ Vesz egy Uj festékszordt. A kiadasi oszlopba beirja: -600.
Péntek

@ Kivon 600-at a szdmlaegyenlegbdl. Uj egyenleg = 1700.

@ Magasnyomasu mosadval lemos egy hazat. A bevételi oszlopba befrja:
Szombat 400.
@ Hozzaad 400-at a szamlaegyenleghez. Uj egyenleg = 2100.

@ Jack Ugy zarja a hetet, hogy az Uzleti szamlajan 2100 van.
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JACK BEVETELI ES KIADASI NAPLOJA: MARCIUS 16-21.

Datum Megnevezés Kiadas Bevétel Szamlaegyenleg

Jack véllalkozasénak nyitéegyenlege 1500 (1)
, ... |Kifestkét belsd

marc. 16., hétfo helyiséget 200 @ 1700 ©

mérc. 16, hétfs | Anyagkéltséy -100 1600 (5)

marc. 17, kedd | Tim bére -500 1100 (7]
, Kifest négy belsd

mérc. 18, szerda helyiséget 400 @ | 1500 (9]

marc. 19, cslit. | Anyagkoltség -200 1300 (11)
, . Kifest egy teljes

mérc. 19, csiit. |~ 1000 @ | 2300 ®
, , Vesz egy Uj )

mare. 20, péntek | . o i st 600 1700 ®
, Magasnyomasti

mare. 21, ,

ezombat m/osoval lermos egy 400 @@ | 2100 (17)

hazat
Jack véllalkozsénak zaréegyenlege 2100 ®

2. lépés: Onallvan szamoljatok ki, mekkora volt Jack nyeresége a héten.

3. 1épés: A csoporttal kdzosen beszéljétek meg a kdvetkezd helyzetet: A hét végén Tim,
Jack alkalmazottja azt allitja, nem kapott fizetést. TegyUk fel, hogy Jack hét kbzben minden
Uzleti pénzmozgasanak nyugtajat megdrizte, majd pedig fel is jegyezte az 6sszes bevételét
és kiadasat. Hogyan segitenek Jacknek a nyugtak, valamint a bevételi és kiadasi naplo,

hogy megcafolja Tim allitasat, miszerint nem kapott fizetést?
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4. EREDMENYKIMUTATAS VEZETESE

Olvasas: Miutan létrehoztatok a bevételi és kiadasi naplot, elkészithetitek az
eredménykimutatast is.

Emlékeztek, milyen nehéz volt az 1. szakaszban a gyakorlas soran
emlékezetbdl kiszamolni a nyereséget? Az eredménykimutatas ebben segit.
Osszeadja a bevételi és kiadasi naplé dsszes bejegyzését, azutan
Osszefoglalja a bevétel és a kiadasok forrasait egy adott id@szakra - egy hétre,
hénapra, negyedévre vagy évre — vonatkozdan. Az eredménykimutatas
eldrulja, hogy nyereséges volt-e a vallalkozasotok az adott id&szakban.

Az eredménykimutatas a kdvetkez8ket mutatja:

Bevétel

Kiadasok

Nyereség (vagy veszteség)

GYAKORLAS (5 perc)

1. 1épés: Onalldan parositsatok dssze a Jack bevételi és kiadasi napléjahoz sziikséges
bejegyzések cimU tablazatban taldlhatd szamokat a Jack eredménykimutatasa: marcius
16-21. cimU tablazat szamaival.

JACK BEVETELI ES KIADASI NAPLOJAHOZ SZUKSEGES BEJEGYZESEK (A 104. OLDALROL)

Bevétel €@ Szobafestés; 200-at kap
@) Szobafestés; 400-at kap
@ Haz belss festés; 1000-et kap

@) Haz kilsé falmosas; 400-at kap

Kiadasok @ Anyagkoltség: -100
@ Anyagkoltség: -200
@ Alkalmazott bére: -500

@) Festékszoro ara: -600
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JACK EREDMENYKIMUTATASA
MARCIUS 16-21.

Bevétel

Szobafestés
Haz belsd kifestése

Haz kiilsd lemosasa

Osszbevétel
Kiadasok
Anyagkoltség
Bérek
Eszkézok
Osszkiadds

Nyereség (vagy veszteség)

600

1,000

400

2000

-300

-500

-600

-1400

o0

@00
()

600

2. lépés: A csoporttal kdzosen beszéljiétek meg a kdvetkezd kérdéseket:

o Nyereséges volt Jack vallalkozasa ezen a héten?

o Tudna Jack hétrél hétre ilyen eredménnyel mikddtetni a vallalkozasat? Miért igen vagy

miért nem?

Olvasas: Figyeljétek meg, hogy az eredménykimutatas célja az, hogy kategéridkba
csoportositson minden bevételt és kiadast. Lehet tucatnyi, tébb szaz vagy
tobb ezer bejegyzésetek a napldtokban, melyeket az eredménykimutatas gy
Osszegez. Miutan megértitek, hogy miként all 8ssze az eredménykimutatas,

elkezdhetitek tanulmanyozni és elemezni azt, hogy a vallalkozasotok

fejlesztését segitd meglatasokra tegyetek szert.

Beszélgetés: Milyen meglatasokra tehettek szert az eredménykimutatas

tanulmanyozasa révén?
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5. A BEVETELI ES KIADASI NAPLO, VALAMINT AZ EREDMENYKIMUTATAS
LETREHOZASA

Olvasas: Eredménykimutatasra van szukségetek, hogy tudhassatok, nyereséges-e
a vallalkozasotok. Az eredménykimutatas létrehozasahoz elészor
szUkségetek van egy bevételi és kiadasi naplora.

GYAKORLAS (15 perc)

Lathattatok, hogyan vezette Jack a bevételi és kiadasi napldt, és hogyan hozott létre ennek
felhasznalasaval egy eredménykimutatast. Most parokban dolgozva allitsatok dssze Frank
bevételi és kiadasi naplojat, valamint eredménykimutatasat.

Ha segitségre van szlkségetek a bevételi és kiadasi napld vagy az eredménykimutatas
kitoltéséhez, nézzétek meg a 3. |épés utan taldlhaté megoldast.

1. 1épés: Nézzétek at Frank bevételét és kiadasait a heti tevékenységei kozott, melyek alabb
vannak felsorolva. Masoljatok at a bevételét és a kiadasait a bevételi és kiadasi napldba.

FRANK KARPITOS VALLALKOZASANAK BEVETELE ES KIADASAI

hétfé Megkapja a jelenlegi megbizasanak els6 részletfizetését: 2000.
kedd Kifizet 1500-at anyagkoltségre.
szerda Megkapja az egyik korabbi megbizasért jard fizetést: 500.
csiitortok Dolgozik a jelenlegi megbizason.
péntek Még 1000-et kifizet anyagkoltségre.
Végez a jelenlegi megbizassal. Kifizet 500-at az egyik alkalmazottjanak.
szombat
Megkapja a jelenlegi megbizasanak masik részletfizetését: 2000.




FRANK BEVETELI ES KIADASI NAPLOJA: APRILIS 21-26.

Nap Megnevezés Kiadas ‘ Bevétel Szamlaegyenleg

Frank véllalkozdsanak nyitéegyenlege 3000

Frank véllalkozasédnak zaréegyenlege

2. |épés: Most pedig toltsétek ki Frank karpitos vallalkozasanak eredménykimutatasat.

FRANK EREDMENYKIMUTATASA: APRILIS 21-26.

Bevétel

Elsé részletfizetés

Korabbi megbizasért kapott fizetés

Masodik részletfizetés

Osszbevétel
Kiadasok
Anyagkoltség
Bérek

Osszkiadés

Nyereség (vagy veszteség)
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3. Iépés: A csoporttal kdzosen beszéljiétek meg, mit tudtatok meg Frank vallalkozasardél az

eredménykimutatas attekintése utan.

MEGOLDAS
FRANK BEVETELI ES KIADASI NAPLOJA: APRILIS 21-26.
Nap Megnevezés ‘ Kiadas Bevétel Szamlaegyenleg
Frank véllalkozas4nak nyitéegyenlege 3000
dprilis 21, hétfs T;gzlfjfi :’;Z’io 2000 5000
aprilis 22. kedd | anyagkoltség -1500 3500
megkapja a korabbi
aprilis 23., szerda | megbizasért jaro 500 4000
fizetést
aprilis 25., péntek | anyagkoltség -1000 3000
jigfbjf " Z?Zﬁiin T e 2500
aprilis 26., megkapja a masik 2000 4500
szombat részletfizetést
Frank véllalkozdsanak zaréegyenlege 4500
FRANK EREDMENYKIMUTATASA: APRILIS 21-26.
Bevétel
Elsé részletfizetés 2000
Korabbi megbizas 500
Masodik részletfizetés 2000
Osszbevétel 4500
Kiadasok
Anyagkoltség -2500
Bérek -500
Osszkiadzs -3000
Nyereség (vagy veszteség) 1500

Beszélgetés: A sikeres véllalkozok a feljegyzésvezetés hathatds erejére

tamaszkodnak. Van olyan a csoportban, aki jelenleg is vezet bevételi
és kiadasi napldt, vagy szokott létrehozni eredménykimutatast?

Ha igen, ossza meg, miként segit ez neki.



Olvasas: Megtanultatok a bevételi és kiadasi napld vezetésének fontossagat,
valamint a vallalkozasotok rendszeres eredménykimutatasa elkészitésének
alapjait. Ahogy a vallalkozasotok gyarapszik, Ugy az eredménykimutatasotok
is valoszinlleg egyre dsszetettebb lesz. Az alabb felsorolt tovabbi
bevételeket és kiadasokat is tartalmaznia kell majd:

o Kamatbevétel

o Munkabéren kivuli alkalmazotti kdltségek (mint példaul az
egészségbiztositas és a munkaltatdi hozzajarulas)

o Marketing és hirdetések

o Bérleti di]

o KozmUvek

o Amortizacio

o Biztositas

o Kamatkoltség

Ne aggddjatok, ha nem ismeritek ezeket a fogalmakat! A Kifejezések
magyarazata tobb tudnivaldt is tartalmaz ezek kapcsan. Ahogy a
vallalkozasotok gyarapszik, hasznos lesz, ha megismerkedtek ezekkel a
kifejezésekkel, és hogy miként szamoljatok el azokat az
eredménykimutatasotokon.

6. A VALLALKOZASOM PENZUGYI RESZLETEINEK KEZELESET SEGITO
ESZKOZOK

Olvasas: SzlUkségetek lesz egy atfogd eszkozre a vallalkozadsotok pénziigyi
részleteinek kezeléséhez. Hasznaljatok ezt az eszkdzt arra, hogy
feljegyezzétek a vallalkozasotok minden bevételi és kiadasi Ugyletét.
Idedlis esetben az eszkdz képes jelentéseket késziteni, hogy dsszegezze a
bevételt, a kiaddsokat és a jovedelmez8séget. Ahhoz, hogy a vallalkozasod
rendben tartasa napi szokassa valjon, az eszkdznek kdnnyen
hasznalhatonak és hozzaférhetdnek kell lennie.

Néhany vallalkozé kezdetben egy jegyzetflzetet és mappakat hasznal,
hogy naponta feljegyezze a nyugtakat. Ezek a vallalkozék esténként fogjak
a jegyzetflzetlket és a nyugtakat, és felvezetik a bevétellket és a
kiadasaikat egy tablazatba. A legtdbb vallalkozd, ahogy a vallalkozasa
gyarapszik, el6bb-utébb fejlettebb feljegyzésvezetd eszkdzhoz fordul,
példaul digitalis alkalmazasokhoz és szoftvercsomagokhoz. Néhanyan
konyvel&t is alkalmaznak, hogy kezelje a pénzlgyeiket.
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Beszélgetés: o Milyen eszkdzokrél tudtok, amelyek segithetnek a vallalkozésotok
pénzligyi részleteinek kezelésében?

o Az dltalatok javasolt eszkoznek mik a leghasznosabb
tulajdonsagai?

GYAKORLAS (5 perc)

Onélldan irjatok le valaszaitokat a kovetkezd kérdésekre:

o Avallalkozasotok természetét tekintve milyen elvarasaitok vannak a pénzkezelési
eszkozotokkel szemben?

o Az el8z6 valaszotok alapjan milyen pénzkezelési eszkozt hasznaltok jelenleg vagy
gondoljatok, hogy hasznalni fogtok?

Olvasas: Vallalkozoként el kell dontenetek, hogy melyik eszkozok és forrasok
fognak nektek a bevételetek és kiadasaitok feljegyzésében leginkabb
segiteni. Bar egy ilyen eszkdz vagy egy kdnyveld sokat segit a feljegyzések
vezetésében, nektek is értenetek kell a vallalkozasotok pénzugyi
feljegyzéseit, és folyamatosan nyomon kell kovetnetek azokat. Ahogy a
vallalkozasotok névekszik, egyre jobban meg kell értenetek a pénzigyi
dolgokat.

Matol fogva kezdjétek el naponta feljegyezni a bevételeteket és a
kiadasaitokat. A hét végén allitsatok Ossze egy eredménykimutatast a
vallalkozasotokra vonatkozoan. (Segitségként hasznalhatjatok a Forrasok
részben taldlhaté Ures nyomtatvanyokat.) Ha a vallalkozasotokban még
nem tortént pénzmozgas, akkor irjatok le egy kitalalt vallalkozasét. Az
Osszes bevételetek és kiadasotok feljegyzésének szokasa hasznara lesz a
vallalkozasotoknak.



ELMELKEDES — Legfeljebb 5 perc

Ondlléan gondold dt a ma tanultakat, és fontold meg, hogy minek a megtételét vdrja
t6led az Ur. Olvasd el az aldbbi szentirdst, és irdsban vdlaszold meg a kérdéseket.

,Es 16n, hogy hédoltak az Urnak, és velem tartottak; és mives
kidolgozassal munkaltuk meg a gerendékat. Es az Ur id6érél idére
megmutatta nekem, mi moédon munkaljam meg a hajogerendakat.

Nos én, Nefi nem oly médon munkaltam meg a gerendakat, ahogy
azt az emberek tanultak, és a hajot sem az emberek modjan
épitettem, hanem oly médon, ahogy azt az Ur megmutatta nekem;
az tehat nem emberi médon volt” (1 Nefi 18:1-2).

A ma tanultak alapjan milyen valtoztatasra érzel késztetést ahhoz,
hogy megfeleld feljegyzéseket vezess?

Mit teszel majd a héten azért, hogy valora is valtsd a fentebb
megfogalmazott valtoztatast?
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A cselekvétarsatokkal kbzosen olvassatok fel az alabbi kotelezettségvallalasok
mindegyikét. A vdllalkozdsotok beinditasa és bovitése soran a sikerre valo készségetek
dramaian megnovekszik, ha szorgalmasan betartjatok a heti kdtelezettségvallaldsaitokat.
lgériétek meg, hogy eleget tesztek a vdllalt ktelezettségeiteknek, azutdn irjdtok ald a

lap aljan.

KOTELEZETTSEGVALLALASAIM

@  Betartom az erre a hétre vonatkozd Alapom kotelezettségvallalasokat:
o Kivalasztok egy nehéz vagy kellemetlen feladatot, és elvégzem azt.

o Megosztom a csalddommal vagy a barataimmal, amit a munkardl és a
kitartasrol tanultam.

®

Bevételi és kiadasi naplét vezetek mindennap a sajat vallalkozasomhoz
vagy készitek naplot egy kitalalt vallalkozashoz.

Eredménykimutatast készitek a sajat vallalkozasomhoz vagy egy kitalalt
vallalkozashoz.

© ©

Atnézem az Elmélkedés oldalt, és betartom a kotelezettségvallaldsokat.

() Kapcsolatba lépek a cselekvétarsammal és tdmogatom 6t.

Ne feledjétek, hogy jovG héten be kell szamolnotok arrdl, hogy hany nap sikertlt tgyfelek-
kel beszélnetek, az lizleti noteszetekbe irnotok, értékesitenetek, valamint pénzigyi adato-
kat feljegyeznetek (Idsd az Erdfeszitéseim kiértékelése cimd tablazatot a konyv elején).

Aldirdsom Cselekvétdrs aldirdsa

Mondjatok zaréimat.



HOGYAN TELJESIT A VALLALKOZASOM?

Jack festBanyagokat vasarol az alkalmazottjaval, Erickel. Valasszatok ki két
csoporttagot, hogy olvassak fel a kovetkezd szdveget.

Eric: Azt a mindenit! J6 dragak ezek az ecsetek! Nem is tudom, hogy
kérsz-e eleget a mazolasért.

Jack: Azért, mert ezek j6 min6ségl ecsetek. J6 munkat csak jo felszerelés-
sel lehet végezni.

Eric: Lattam néhanyat a furgon hatuljaban hanyddni.
Jack: Ja, igen, rendet kell ott raknom.

Eric: AmUgy Tim meg nekem irogat. Elvesztetted a mobilodat? Vagy
manapsag mar nem fizeted ki az alvallalkozdidat?

Jack: Ja, igen, vissza akartam hivni. Azt mondja, hogy nem fizettem ki, de
én biztos vagyok benne, hogy igen.

Eric: Hat, nézd meg az utaldsaidat.
Jack: A, készpénzben fizettem ki. Azt hiszem, venniink kell még alapozot.

Eric: Alapozdt? Melyik megbizashoz? Es vérjunk csak, nem szoktad
feljegyezni, amikor kifizetsz valakit?

Jack: Téged mindig kifizetlek, nem igaz?

Eric: Na, igen, és én rogton be is from a flzetembe a ledolgozott éraim
mellé.

Jack: Ez remek otlet! Miért nem mutatod meg Timnek is, hogy kell csinal-
ni? Elég lusta...

Eric: Mar megint rezeg a telefonom. Hogyhogy mindenkinek megvan a
szamom?

Jack: Mert te vagy az elsé szamu alkalmazottam!

Eric: Most meg Mrs. Anderson irt. Azt mondja, hogy tul sokrdl allitottad ki
az utolso szamlat.

Jack: Micsoda? Felét el8re, felét, amikor végeztink. Hogy lehet ezt
elrontani?
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Eric: Hat, azt mondja, hogy a szamla Osszege kétszer annyi volt, mint az
arajanlat. A felét el6re kifizette?

Jack: Nos, hat, meg kell néznem a feljegyzéseimet.
Eric: Ezek szerint mégis vezetsz feljegyzéseket?

Jack: 066, meg kell néznem, ami van, de a jovében mindenképpen
pontosabb feljegyzéseket vezetek majd.

JACK FESTOVALLALKOZASANAK EGY HETE

Olvasas: Jack szobafestéssel inditotta a vallalkozasat. J6 hire ment, és nagyon sokan
ajanlottak masoknak. A vallalkozasa igencsak beindult, ezért tobb festét is
felvett, hogy segitsenek neki. Jack magasnyomasu mosassal is kiegészitet-
te a vallalkozas profiljat. Sok munkaja van és keményen dolgozik, hogy el
tudja latni a bévilg vallalkozasa igényeit. Nézzétek at Jack vallalkozasanak
egy heti eseményeit.

hétfs 200-at kap két belsd helyiség kifestéséért. Kifizet
100-at anyagkdltségre.
kedd Kifizet 500-at az egyik alkalmazottnak.
szerda 400-at kap négy belsd helyiség kifestéséért.
Kifi - Sltséore. - ;
csiitarték |/|zeF 209 a,t’anyagkoltsegre 1000-et kap egy teljes
haz kifestéséért.
péntek Kifizet 600-at egy Uj festékszorora.
400-at k ha AsU jval vald
szombat atl ap egy haz magasnyomasu mosadval vald
lemosasaért.




URES NYOMTATVANYOK

AZ EN BEVETELI ES KIADASI NAPLOM

Nap Megnevezés

Kiadas

Bevétel

Szamlaegyenleg

A vdllalkozasom nyitéegyenlege

A vallalkozasom zaréegyenlege
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6: A VALLALKOZASOM JOVEDELMEZOSEGENEK KEZELESE

AZ EN EREDMENYKIMUTATASOM

Bevétel

Osszbevétel
Kiadasok

Osszkiadds

Nyereség (vagy veszteség)

118



AZ UZLETI ES A SZEMELYES
PENZEM SZETVALASZTASA

ALAPOM TANTETEL UZLETI ALAPELVEK,
o 0ldd meg a gondokat! KESZSEGEK ES SZOKASOK

1. Segiteni mind a vallalkozasomat, mind a
csaladomat

2. Kulonvalasztani az Uzleti és a személyes pénzemet
3. Tizedet fizetni a jovedelmembdl

4. Kulon feljegyzéseket vezetni



7: AZ UZLETI ES A SZEMELYES PENZEM SZETVALASZTASA

BESZAMOLO — Legfeljebb 25 perc

Mondjatok nyitéimat.

MULT HETI KOTELEZETTSEGVALLALASOK

A Betartom az Alapom kotelezettségvallalésokat.

Bevételi és kiadasi napldt vezetek mindennap a sajat
vallalkozdsomhoz vagy készitek naplot egy kitalalt vallalkozashoz.

© Eredménykimutatast készitek a sajat vallalkozasomhoz vagy egy
kitalalt vallalkozashoz.

(D Atnézem az Elmélkedés oldalt, és betartom a kotelezettségvallalast.

@ Kapcsolatba lépek a cselekv8tarsammal és tamogatom 6t.

1. LEPES: KIERTEKELES A CSELEKVOTARSSAL KOZOSEN (5 perc)

Szanjatok néhany percet arra, hogy kiértékeljétek a kotelezettségvallalasaitok betartasara
tett eréfeszitéseiteket a hét soran. Hasznaljatok a munkafizet elején talalhato Eréfeszitése-
im kiértékelése cim{ tablazatot. Ezt kovetSen osszatok meg a tarsatokkal az értékeléseteket,
és beszéljétek meg vele az alabbi kérdéseket.

Beszélgetés: Milyen kihivasokkal szembesultél a héten a kotelezettségvallalasaid
betartasa kapcsan?

it segit, hog

8y Minden héten al amol Kulcsfontosségu
lehetdséged lesz rd, hogy kitoltsd. e

Példa

1.hét

2.het

3het

ahet ka2 Adj el egyet kihivisban

S.hét bilok § medszereket, hogy bevon:

6.hét

7.het

o.het

10.het

. nee

12.hét
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2. LEPES: BESZAMOLO A CSOPORT FELE (8 perc)

Az er8feszitéseitek kiértékelése utan Ujra Uljon 6ssze a csoport, és szamoljatok be az
eredményeitekrdl. Haladjatok sorban, és mindenki mondja el, hogy a mult heti egyes
kotelezettségvallalasokra vonatkozdan pirossal, sargaval vagy zolddel értékelte magat. Azt
is mondjatok el, hogy hany nap soran gyakoroltatok a kulcsfontossagu Uzleti készségeket
az Er6feszitéseim kiértékelése tablazatba befrtak alapjan.

3. LEPES: TAPASZTALATAITOK MEGOSZTASA (10 perc)

Most pedig a csoporttal kdzdsen beszéljétek meg, hogy mit tanultatok abbdl, hogy igye-
keztetek a héten betartani a kdtelezettségvallalasaitokat.

Beszélgetés: o Milyen tapasztalataitok voltak az Alapom kotelezettségvallalasaitok
betartasaval?
o Mit tanultatok abbdl, hogy bevételi és kiadasi naplot vezettetek
és Uzleti eredménykimutatast készitettetek?

4. LEPES: CSELEKVOTARS KIVALASZTASA (2 perc)

Véalasszatok cselekvétarsat a csoportbdl a jovs hétre. A cselekvdtarsak rendszerint azonos
nemuek, és nem csaladtagjai egymasnak.

Par percben ismerkedjetek meg a cselekvdtarsatokkal. Mutatkozzatok be,
és beszéljétek meg, miként fogtok kapcsolatba lépni egymassal a hét folyaman.

Cselekvatars neve ElérhetGségek

(rjatok le, hogyan és mikor fogtok kapcsolatba Iépni egyméssal ezen a héten.

HET. KEDD SZE. CsUT. PEN. SZO0. VAS.
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ALAPOM: OLDD MEG A GONDOKAT! —
Legfeljebb 20 perc

ElImélkedés: Miért hagyja Mennyei Atyank, hogy gondokkal és kihivasokkal
szembesUljunk?

Rovidfilm: “A Bigger Truck?” [Nagyobb teherautd?]. Elérhetd az srs.lds.org/
videos oldalon. (Nincs meg a rovidfilm? Olvassatok el a fejezet
végen taldlhatd szoveget.)

Beszélgetés: Mia valddi gond ebben a torténetben? Milyen lehetéségei
vannak a két férfinak?

Olvasas: Tan és szovetségek 9:7-9 és az idézet Robert D. Hales eldertdl.

GYAKORLAS (5 perc)

1. 1épés: Onélldan olvassatok el az aldbbi szovegdobozban taldlhatd probléma-
megoldd mintat!

BEAZONOSITAS

Mi a valédi gond?
DONTES ES LEHETOSEGEK
CSELEKVES (1] TANULMANYOZASA
Imadkozz Utmutatasért! Mik a lehetséges
Donts! Azutan cselekedj megoldasok?
hittel! Jék az eredmények? OoLDD . o
Ha nem, probald Ujra az MEG A gllleely!gségk el
1-3. lépést! Ne add fel! e GONDOKAT! o EJObb:

2. |épés: Valasszatok ki egy most fennalld problémat, és irjatok le ide!

3. 1épés: A hét folyaman szanjatok id6t arra, hogy a problémamegoldd minta
minden egyes lépését alkalmazzatok a problématokral lrjatok le a valaszaitokat
az alabbi helyre.

(1) Beazonosités:

(2) Lehet8ségek tanulmanyozasa:

(3) Dontés és cselekvés:

TAN ES SZOVETSEGEK
9:7-9

,Ime, nem értetted meg;
feltételezted, hogy
megadom ezt neked,
amikor nem gondoltdl
bele, csak kértél engem.

De ime, én azt mondom
neked, hogy tanulmd-
nyoznod kell azt az
elmédben; majd meg
kell kérdezned tGlem,
hogy helyes-e, és ha
helyes, akkor tebenned
ég0veé teszem kebledet;
érezni fogod tehdt, hogy
helyes.

De ha nem helyes,
akkor nem lesznek ilyen
érzéseid, hanem
gondolataid megder-
mednek, ami miatt
elfelejted azt, ami
helytelen”.

ROBERT D. HALES
ELDER

JAJz Ur... azt vdrja
t6ltink, hogy segitstink
sajdt gondjaink
megolddsdban. [...]
Ertelmes, gondolkodd
emberi Iények vagyunk.
Rendelkeziink a
képességgel, hogy
felismerjtik a sziikségle-
teinket, tervezzlink,
célokat tlzziink ki, és
megoldjuk a
gondjainkat.”

“Every Good Gift,” New
Era, Aug. 1983, 8,9



Olvasas: 1 Nefi 17:51 és 1 Nefi 18:2-3.

Beszélgetés: Hogyan tudta Nefi megépiteni a hajot?

Kotelezett- Kotelezd el magad, hogy a hét folyaman megteszed az

ségvallalas: 2 ppiauat)

o Cseleked] a gyakorlas soran megbeszélt 1épések szerint, hogy

elkezdd megoldani a gondodat. Ne feledd, hogy nem szabad

feladnod! Id6be telik megoldani egy-egy gondot, és valtozaso-

kat idézni el6.

o Oszd meg a csaladoddal vagy a barataiddal, amit ma a

problémamegoldasrdl tanultal.

NAGYOBB TEHERAUTO?

Ha nem tudjatok megnézni a rovidfilmet, akkor valasszatok ki egy csoporttagot,

hogy olvassa fel ezt a szbveget.

DALLIN H. OAKS ELNOK: Két férfi
kozos vallalkozasba kezdett. Feldllitot-
tak egy kis bodét az egyik forgalmas Ut
mentén. Szereztek egy teherautdt, és
elmentek vele egy gazda foldjére, ahol
vasaroltak egy rakomany dinnyét,
darabjat 1 dollarért. A megrakott
teherautdval visszahajtottak az Ut
menti bodéjukhoz, és eladtak a
dinnyéiket, darabjat egy dollarért.

Visszamentek a gazda foldjére, és
vasaroltak még egy rakomany dinnyét,
darabjat egy dollarért. Visszavitték az
Ut szélére és Ujbol eladtak Oket,
darabjat egy dollarért. Amikor visszafe-
|é tartottak a gazda foldjére egy Ujabb
rakomanyért, az egyik tars igy szolt a
masikhoz: ,Nem keresunk tul sokat
ezen az Uzleten, mi?”

JTényleg nem - felelte a tarsa.

- Gondolod, hogy nagyobb teherautd
kéne?”

(V. Fokusz és a fontossagi sorrend.
Liahdna, 2001.jul. 101.)

1 NEFI 17:51

,Es most, ha az
Urnak ilyen nagy
hatalma van, és olyan
Sok csodat tett az
emberek gyermekei
kozott, hogyan van
az, hogy nem tud
oktatni engem, hogy
egy hajot épitsek?”

1 NEFI 18:2-3

,Nos én, Nefi nem oly
maodon munkdltam
meg a gerenddkat,
ahogy azt az emberek
tanultak, és a hajot
sem az emberek
maodjan épitettem,
hanem oly modon,
ahogy azt az Ur
megmutatta nekem;
az tehat nem emberi
maodon volt.

Es én, Nefi gyakran
felmentem a hegyre
és gyakran imadkoz-
tam az Urhoz; az Ur
tehdt nagyszerd
dolgokat mutatott
meg nekem.”
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7: AZ UZLETI ES A SZEMELYES PENZEM SZETVALASZTASA

TANULAS — Legfeljebb 60 perc

1. SEGITENI MIND A VALLALKOZASOMAT, MIND A CSALADOMAT

Rovidfilm: “Opportunity of a Lifetime? Part 1" [Eletem nagy lehet6sége? 1. rész].
Elérhetd az srs.Ids.org/videos oldalon. (Nincs meg a rovidfilm? Olvassatok
el a fejezet végén taldlhatd szoveget.)

Beszélgetés: Mark szeretne segiteni a hiigénak, de a sajat vallalkozésat is szeretné
fejleszteni. Szerintetek mit kellene Marknak tennie?

Olvasas: Mult héten beszélgettiink a bevétellink és a kiadasaink napi
feljegyzésének fontossagardl. Ennek a szokasnak a kialakitasa alapveté
fontossagu egy sikeres vallalkozas létrehozasahoz. Amint azt ez a fejezet
is elmagyarazza, egy masik alapvetd fontossagu szokas, hogy az Uzleti
pénzinket kezeljuk kilon a személyes pénzunktdl.

2. KULONVALASZTANI AZ UZLETI ES A SZEMELYES PENZEMET

Révidfilm: "Opportunity of a Lifetime? Part 2" [Eletem nagy lehetésége? 2. rész].
Elérhetd az srs.lds.org/videos oldalon. (Nincs meg a rovidfilm? Olvassatok
el a fejezet végén taldlhatd szdveget.)

Beszélgetés: Mit tanulhatunk ebbdl a rovidfilmbdl az Uzleti és a személyes
pénzink kuldn kezelésérdl?

Olvasas: Adj magadnak fizetést! Ahogy a vallalkozasod elkezd j6vedelmezévé
valni, el kell dontened, miként fogsz magadnak fizetést adni. Sok vallalkozd
el8szor egy kisebb fizetést ad maganak, amely aztan a vallalkozas
novekedtével és anyagi meger8sodésével késébb emelkedhet.
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Legyen két kilén bankszamlad! A magadnak adott fizetésedet a

személyes bankszamladra utald. Ez legyen egy kilonalld szamla, ne pedig
az Uzleti bankszamlad.

Ne lopd meg a sajat vallalkozasodat! A sikeres vallalkozok nem
vesznek ki pénzt az Uzleti bankszamlajukrdl azért, hogy anyagilag segitsék
a csaladjukat vagy a barataikat.

Révidfilm: “Opportunity of a Lifetime? Part 3" [Eletem nagy lehet8sége? 3. rész].
Elérhetd az srs.lds.org/videos oldalon. (Nincs meg a rovidfilm? Olvassatok
el a fejezet végén taldlhatd szoveget.)

Beszélgetés: o Szerintetek Mark helyesen cselekedett? Miért igen vagy miért nem?

o Mit tudtatok meg a visszautasitasrol, ami vallalkozoként segithet
nektek?

Olvasas: A sikeres vallalkozok tudjék, hogy pénzt kell félretennitk arra az esetre, ha

barmi gond vagy nehézség adddna, és hogy bdvithessék a vallalkozasukat.

Amikor valaki mas anyagi megsegitését vesszik fontoldra, bolcsen kell
észszer( hatarokat és feltételeket szabnunk. Csakis a szabadon elkdlthetd
személyes forrasainkra tdmaszkodhatunk, és soha nem szabad az tzleti
pénzalapjainkat hasznalni erre. Mindenekfelett pedig meg kell
gy6z6dniink arrdl, hogy a vallalkozasunk ,a rend haz[a]” (T&Sz 88:119).

3. TIZEDET FIZETNI A JOVEDELMEMBOL

Olvasas: Nagyszer( dlddsokat kapunk, ha tizedet fizetlink a jévedelmunkbdl. Ha a
vallalkozasunk pénzét kilon kezeljuk a személyes pénzinktdl, konnyebb
kiszamolni a tizedunket. Ne feledjétek ezeket az alapelveket:

1. Tartsatok a vallalkozasotok pénzét és a személyes pénzeteket
kulonallo bankszamlakon.

2. Abbdl a személyes jovedelembdl (példaul bérbdl) fizessetek tizedet,
melyet a vallalkozasotoktél kaptok.

3. Avallalkozasotokban lév8 pénz nem tizedkoteles. Azt a pénzt Uzleti
koltségekre, bérekre és a vallalkozas bdvitésére kinalkozd lehetdsé-
gekre hasznaljatok.
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7: AZ UZLETI ES A SZEMELYES PENZEM SZETVALASZTASA

4. KULON FELJEGYZESEKET VEZETNI

Olvasas: Azonkivil, hogy két kiilon bankszdmlatok van a személyes és az Uzleti
pénzetek szamara, kulon feljegyzéseket is kell vezetnetek. Mark Bailey
napi feljegyzéseket vezet a vallalkozasaba bejové pénzekrdl, valamint az
onnan kimend pénzekrél. Ezenkivil azonban napi feljegyzéseket vezet a
csaladjahoz bejovd pénzekrdl, valamint az onnan kimend pénzekrdl is.
Ezeket a feljegyzéseket gy hivjuk, hogy bevételi és kiadasi naplé (lUzleti
és személyes).

GYAKORLAS (5 perc)

A csoporttal kdzosen gyakoroljatok a kovetkezdt.

1. 1épés: Mark Bailey vezet egy bevételi és kiadasi napldt a vallalkozasara vonatkozéan, és
egy ugyanilyet a csaladjara vonatkozdan. Nézzétek at Mark tizleti bevételi és kiadasi
napldjat alabb. Lathatjatok, hogy augusztus 14-én, vagyis azon a napon, amikor a higa
pénzt kért t8le, Mark vallalkozasanak bankszamlajan 28 500 volt az egyenleg.

MARK BAILEY UZLETI BEVETELI ES KIADASI NAPLOJA: AUGUSZTUS 14-20.

Datum Megnevezés Kiadds | Bevétel |Egyenleg
Uzleti szimlaegyenieg 38 600
08.14. ; Zﬂ;@;ﬁﬁd goea heti -9000 29600
0&. 14. prospektusok -1100 25500
08. 15. Jegyeladisok 4200 32 700
0&.15. ragcsalnivalok -500 32200
0&. 1e. Jegyeladasok 4200 36 400
08.17. Jegyeladasok 5100 41500
0&.18. Jegyeladasok 5100 46 600
08.1&. Mark bére (kéthetente fizetve) -3000 43 600
08.18. idegenvezetd bére (kéthetente fizetve) | -4E00 386 800
0é. 18. stadion biztonsdgi szolgaltatis -2000 36 500
08.19. Jegyeladasok 5400 42 200
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2. Iépés: Beszéljétek meg a kovetkezd kérdést: Milyen kovetkezményekkel jarna Mark

vallalkozasara nézve, ha 25 000-et kdlcsonadna a hdganak?

3. 1épés: Nézzétek at Mark személyes bevételi és kiadasi naplojat alabb. Karikazzatok be

azt a bejegyzést, amely jovedelemként mutatja Mark bérét. Most nézzétek meg Ujra az

iménti Gizleti napldt, és keressétek meg azt a bejegyzést, amely a vallalkozas szamara
kiadasként mutatja Mark bérét. Figyeljétek meg, hogy amikor Mark feljegyzi a 3000-es

bérét Uzleti kiadasként, akkor a 3000-et személyes jovedelemként is fel kell jegyeznie.

MARK BAILEY SZEMELYES BEVETELI ES KIADASI NAPLOJA: AUGUSZTUS 14-20.

Datum | Megnevezés Kiadas |Jovedelem | Egyenleg
Személyes szzimlaegyenleg 12050
08. 14. | lizemanyag -80 11970
08. 14. | élelmiszer -350 11620
0&.15. | zongoracrak -100 11520
0&.15. | kézmlszamlak -200 11320
0&.16. |ebéd -10 11310
08.17. | iskolai program -20 11290
0&.17. | mozi -20 11270
0&.18. | Mark bére 3000 14270
0&.18. | tized -300 13970
0&.18. | megtakaritasok -200 13770
0&.19. | autdmoso -15 13 755
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7: AZ UZLETI ES A SZEMELYES PENZEM SZETVALASZTASA

GYAKORLAS (10 perc)

Most pedig gyakoroljuk az Uzleti és a személyes pénzink kilon kezelését! A csoporttal
kozosen gyakoroljatok a kdvetkezdt.

Moderator: Arrdl tanultunk, hogy kezeljUk kulon az Uzleti pénzinket és a személyes
pénziinket. Most nézzlk ezt at Trenton példajaval, aki lakatos. O 100-at keres egy-egy
gépjarmU zarnyitasaval. Ez Uzleti bevétel. Hetente egyszer elmegy ebédelni a legjobb
baratjaval, Charlie-val. Ez személyes kiadas. Ebéd utan hazafelé Trenton idénként vasarol
egy-egy doboz nyerskulcsot. Ez Uzleti kiadas.

Trenton napi tevékenységeit itt taldljatok felsorolva. A csoporttal egyUtt felvaltva olvassa-
tok fel az egyes sorokat. Utdna beszéljétek meg, hogy az alabbi tabladzatban hova keruljon
az adott sor. Ezt kdvetéen 6nalldan irjatok be azt a tevékenységet az Uzleti kiadas, Uzleti
bevétel, személyes kiadas vagy személyes jovedelem oszlopba. Utdna ellendrizzétek le a
megoldast.

Trenton napi tevékenységei

Kinyitott 2 gépjarmUvet: 200-at keresett

Charlie-val ebédelt: 10-et koltott

Vett 30 nyerskulcsot: 30-at koltott

Kifizetett 5 biztonsagi zarat: 40-et koltott

Elkészitett 15 Uj kulcsot: 45-0t keresett

Felszerelt 2 biztonsagi zarat: 300-at keresett

Kifizette a lakasa villanyszamlajat: 120-at koltott

Kifizette a személyes mobiltelefon-szamlajat: 80-at koltott

Uzemanyagot vett a céges autdba: 50-et koltott

Pizzat vett a fia baseballcsapatanak: 90-et koltott

Tuléraban Ut menti segitséget nydjtott egy Ugyfélnek: 150-et keresett

Bért fizetett maganak: 1200
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TRENTON BEVETELI ES KIADASI TABLAZATA

személyes uzleti
jovedelem kiadas bevétel kiadas

Moderator: NézzUk at a tablazatot! Trenton Uzleti szamlajan kell lennie bevételnek és
kiadasoknak is. A személyes szamlajan kell lennie kiadasoknak és egy jovedelembejegy-
zésnek. Hova vezettétek fel Trenton 1200-as bérét? A bérét a személyes szamlajan
jovedelemként, az Uzleti szamlajan pedig kiadasként kell feljegyezni. Ha esetleg javitanotok
kell a bére bejegyzését a tablazatban, akkor azt most tegyétek meg!

Ha 6sszeadjuk az Uzleti szamlank oszlopainak bejegyzéseit, megkapjuk, hogy aznapra
mennyi volt a bevétellUnk és a kiadasaink. Ugyanezt megtehetjik a személyes szamlankkal
is. Ahhoz, hogy megkapjuk az aznapi Uzleti nyereséglinket - vagy veszteséglnket -,
egyszerUen kivonjuk a kiadasainkat a bevételinkbdl.

Tegyétek ezt egy héten keresztul, és figyeljétek meg, mit tanultok ezaltal a sajat vallalkoza-
sotokrol! Nyereséges volt a vallalkozasotok? Van elég pénz arra, hogy fejlesszétek a
vallalkozasotokat vagy félretegyetek késdbbre? Van ra lehetéség, hogy noveljétek a bevéte-
leteket vagy csokkentsétek a kiadasaitokat, hogy ezaltal kés6bb megemelhessétek a
béreteket?
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7: AZ UZLETI ES A SZEMELYES PENZEM SZETVALASZTASA

MEGOLDAS
TRENTON BEVETELI ES KIADASI TABLAZATA
személyes tzleti
jovedelem kiadas bevétel kiadas
Trenton bére: Charlie-val ebédelt: Kinyitott 2 Vett 30
1200-at keresett | 10-et koltott gépjarmiivet: nyerskulcsot:

Kifizette a lakdsa
villanyszamlajat:
120-at koltott

Kifizette a személyes
mobiltelefon-
szamlgjat: 8O-at
koltott

Pizzat vett a fia
baseballcsapatanak:
90-et koltott

200- at keresett

Elkészitett 15 Uj
kulcsot:
45-6t keresett

Felszerelt 2
biztonsagi zarat:
300-at keresett

Tuloraban ut menti
segitséget nyljtott
egy lgyfélnek:
150-et keresett

S0-at koltétt

Kifizetett 5
biztonsdgi zarat:
40-et koltott

Uzemanyagot vett a
céges autdba: 50-et
koltott

Trenton bére:
1200- at koltott

GYAKORLAS (15 perc)

Most pedig alkalmazzatok egy nehezebb példara mindazt, amit az el6z8 csoportos

gyakorlatbdl tanultatok. Onélldan kovessétek az alabbi ot [épést. Az alabbi nyomtatvanyok

segitségével valasszatok kilon Trenton Uzleti és személyes pénzét. Miutan végeztetek,

ellendrizzétek a megoldast (e fejezet Forrasok részében).

o Nézzétek meg a hét minden egyes napjan Trenton Uzleti bevételét, személyes
jovedelmét, valamint Uzleti és személyes kiadasait.

@ Az Uzleti bevételi és kiadasi naploban jegyezzétek fel Trenton Uzleti pénzmozgasait.

9 A személyes bevételi és kiadasi napléban jegyezzétek fel Trenton személyes

pénzmozgasait.

e (rjatok egy Uzleti eredménykimutatast az Uzleti napléban 1évé adatokbl.

6 rjatok egy személyes eredménykimutatést a személyes napléban lévé adatokbdl.



@ 9.2, hétfs

Vallalkozas bevétele gépjarmivek zarnyitasaért: 400. Elelmiszer a csaldd részére: 300.

9/3, kedd

Vallalkozas kiadasa Uzemanyagra: 6000. Vallalkozas bevétele Uj kulcsok gyartasaért: 300.

9/4, szerda

Gyerekek tandija: 50. Sajat bér kifizetése: 1200. Tized: 120.

9/5, cslitortok

Lakbér befizetése: 800. Vallalkozas bevétele lakasok zarnyitasaért: 350.

9/6, péntek

Vallalkozas bevétele Uj kulcsok gyartasaért: 200.
Vallalkozas kiadasa alapanyagra és felszerelésre: 150.

9/7, szombat

Véllalkozas bevétele gépjarmlvek zarnyitasaért: 500. Ruhanem a gyerekeknek: 50.
Vallalkozas kiadasa Uzemanyagra: 40.

@ TRENTON UZLETI BEVETELE ES KIADASAL: 9/2-9/7

TRENTON UZLETI
EREDMENYKIMUTATASA (9/2-9/7)

Datum ‘ Megnevezés ‘ Kiadas ‘ Bevétel | Egyenleg Bevétel

Uzleti szamlaegyenleg 1000 Gépjrmiivek zarmyitéea
Uj kulcsok gyrtasa
Lakasok zarnyitasa

Uzleti bevételek ésszesen

Kiadasok

Uzemanyag

Bér

Alapanyag és felszerelés

Uzleti kiadasok &sszesen

Osszes kiadas és bevétel

Uzleti nyereség (vagy
veszteség)
(Bevétel - Kiaddsok =)

€ TRENTON SZEMELYES JOVEDELME ES KIADASAI: 9/2-9/7

@ TRENTON SZEMELYES

Datum | Megnevezés Kiadas

EREDMENYKIMUTATASA (9/2-9/7)

Jovedelem

Jovede-
lem

Egyenleg

Személyes szamlaegyenleg 1000 Bér

Személyes jovedelem &sszesen

Kiadasok

z

Elelmiszer

Tandif

Tized

Lakber

Ruhazat

Személyes kiaddsok Gsszesen

Osszes kiadas és bevétel

Személyes tébblet (vagy
hiany)

(Jévedelem - Kiaddsok =)
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7: AZ UZLETI ES A SZEMELYES PENZEM SZETVALASZTASA

Beszélgetés: o Az Uzleti és a személyes pénz kulonvélasztasédnak melyik része
volt a legnehezebb?

o Milyen meglatasokra tettetek szert ezeknek az Uzleti és személyes
eredménykimutatasoknak kdszénhetben?

Olvasas: A sikeres vallalkozok napi feljegyzéseket vezetnek, és ezek segitségével
hoznak tajékozott Uzleti dontéseket. Bar szamos vallalkozé nem szeret
feljegyzéseket vezetni, mégis szokassa és elsédleges fontossaglva teszik,
mert tudjak, hogy a pontos bevételi és kiadasi adatok segitik a
vallalkozasuk sikerét és novekedését.

A kezdd vallalkozok gyakran tablazatok és egyszer( online eszkdzok
segitségével rendszerezik a feljegyzéseiket. Amint bévll a vallalkozasotok,
logikussa valhat, hogy egy kifinomultabb kdnyvelési megoldasba
fektessetek vagy felvegyetek egy konyvel8t, ahogy a vallalkozas sziksége
megkivanja. Még ha rendelkezésetekre all is egy eszkdz vagy egy konyveld
a pénzugyi feljegyzéseitek kezeléséhez, nektek is rendelkeznetek kell
alapfoku ismeretekkel a feljegyzések részleteit illetéen, valamint
folyamatosan at kell azokat néznetek.

Ezen a héten keményen dolgozunk majd azon, hogy kilonalld szamlakat
vezessunk, valamint hogy elkeruljuk azt a gyakori hibat, hogy annyira
elmertlink az Uzleti feladatokban, hogy gondatlanna valunk a fontos,
napi feljegyzések vezetésében.

GYAKORLAS (5 perc)

1. 1épés: Gondoljatok at, milyen kihivasok vagy akadalyok nehezithetik meg szamotokra,
hogy naponta vezessétek ezeket a kilonallé feljegyzéseket. Onélléan irjatok le a gondola-
taitokat alabb.

2. lépés: Ha van egy tervetek a feljegyzések vezetésére, az megkdnnyiti a kilonalld
feliegyzések mindennapi vezetését. Atnézhetitek példaul mindennap ugyanabban az
idépontban a feljegyzéseiteket. Kidolgozhattok egy tervet arra is, hogy napi emlékeztetd-
ket hoztok létre magatoknak. Gondoljatok at, mi mikdédne szamotokra a legjobban, és
irjatok le ide a terveteket.
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ELMELKEDES — Legfeljebb 5 perc

Ondlléan gondold dt a ma tanultakat, és fontold meg, hogy minek a megtételét vdrja
téled az Ur. Olvasd el az aldbbi szentirdst, és irdsban vdlaszold meg a kérdéseket.

,Hagyjad az Urra a te Gtadat, és bizzal benne, majd 6 teljesiti”
(Zsoltarok 37:5).

A ma tanultak alapjan milyen valtoztatasra érzel késztetést ahhoz,
hogy biztositsd az Uzleti és a személyes pénzed kulonvalasztasat?

Mit teszel majd a héten azeért, hogy valdra is valtsd a fentebb
megfogalmazott valtoztatast?
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KOTELEZETTSEGVALLALAS — Legfeljebb 5 perc

A cselekvétdrsatokkal kozdsen olvassdtok fel az alabbi kdtelezettségvallalasok
mindegyikét. A vallalkozdasotok beinditdsa és bovitése soran a sikerre valo készségetek
drdmaian megnovekszik, ha szorgalmasan betartjdtok a heti
kotelezettségvdllaldsaitokat. [gériétek meg, hogy eleget tesztek a vdllalt
kotelezettségeiteknek, azutdn irjdtok ald a lap aljan.

KOTELEZETTSEGVALLALASAIM

@  Betartom az erre a hétre vonatkozd Alapom kotelezettségvallalasokat:
o Kivalasztok egy most fennallé problémat.

o Alkalmazom a kovetkez6 lépéseket a problémamra: (1) Beazonositas; (2)
Lehet8ségek tanulmanyozasa; (3) Dontés és cselekvés.

o Megosztom a csalddommal vagy a barataimmal, amit a problémamegol-
dasrdl tanultam.

Bért vagy fizetést adok magamnak, és kilon szamlakon tartom az Uzleti
pénzemet és a személyes pénzemet.

©  Kulon feljegyzéseket vezetek az Uzleti és a személyes pénzigyeimrol.

@ Atnézem az Elmélkedés oldalt, és betartom a kotelezettségvallalasokat.

®  Kapcsolatba lépek a cselekvétarsammal és tdmogatom 6t.

Ne feledjétek, hogy jovE héten be kell szdmolnotok arrdl, hogy hany nap sikerdlt
ugyfelekkel beszélnetek, az (izleti noteszetekbe irnotok, értékesitenetek, valamint
pénziigyi adatokat feljegyeznetek (Idsd az Erdfeszitéseim kiértékelése cimd tdblazatot
a kényv elején).

Aldirdsom Cselekvétars aldirdsa

Mondjatok zaréimat.



FORRASOK

ELETEM NAGY LEHETOSEGE? 1. RESZ

Mark Bailey-t, aki a 2. fejezetben vagott bele a stadion-koérbevezetési
Uzletbe, és akinek mar lassan egy éve megvan a vallalkozasa, felkeresi a
huga, Michelle. Valasszatok ki két csoporttagot, hogy olvassak fel a
kovetkezd szbveget.

Mark: Szia, Hugi!

Michelle: Szia, Mark! Ugy latom, igencsak beindult az tzlet.
Mark: Igen, kész 8rilet!

Michelle: Ez nagyszer(! Es Ggy latom, nagyon élvezed!

Mark: Igen, szerintem j6 Uton haladok. Egyszer el kellene jonndd egy
korbevezetésre, és 1atnad, hogy is zajlik.

Michelle: Szuper 6tlet! Annyira 6rtlok a sikerednek! Amugy én is alig
varom mar a sajat vallalkozasom beindulasat.

Mark: Valdban? Elég hirtelen jott.

Michelle: Egy régi f8iskolai baratném keresett meg. Nemrég megszerezte
egy korszakalkotd termék szabadalmat, és szeretné hasznositani a
marketing készségeimet. Azt akarja, hogy legyek az Uzlettarsa.

Mark: Kissé kockazatosnak tlinik, de kemény munkaval meg tudod
csinalni. A tehetséged megvan hozza, az biztos!

Michelle: Hat, pont ez a probléma. Valdjaban meg kell vasarolnom a
tarsrészemet.

Mark: Es az mennyibe ker(il?
Michelle: A cég Uzleti részesedésének 50%-a 25 000-be.
Mark: Hlha! Ez kissé draganak tlinik! Megengedheted ezt magadnak?

Michelle: Hat, ez az egyik oka annak, hogy meglatogattalak. A banktol
nem tudtam kolcsont felvenni, igy azt reméltem, talan te segitesz.

Mark: Ugy t(inik, valéban hiszel ebben.
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Michelle: igy van. Annyira, hogy felmondtam a munkahelyemen.

Mark: Tudod, igazan szeretnék segiteni. De pont idén készUlok a sajat
vallalkozasomat is bdviteni, és nem lesz olcsé. Biztosnak kell lennem
abban, hogy tudom majd fedezni a koltségeimet.

ELETEM NAGY LEHETOSEGE? 2. RESZ

Valasszatok ki két csoporttagot, hogy olvassak fel a kbvetkez8 szoveget.
Mark: Rich, akadt egy kis gondom, amit szeretnék veled megbeszélni.

Rich: Hadd talaljam kil Egymillié ember all sorban a kovetkezé
stadion-kdrbevezetésedre.

Mark: Hat, nagyjabdl igen! Az Uzlet robbanasszerlen fejlédik, és minden-
képpen még tobb pénzt kell belefektetnem.

Rich: Ugy tlinik, tigyesen megtakaritottad a nyereséged egy részét. Ennél
tobbre lenne szikséged?

Mark: Hat, valdjaban a megtakaritdsom elég ra.
Rich: Akkor hol a gond?

Mark: A higom szeretne egy Uj vallalkozasba kezdeni az egyik baratngjé-
vel. Pénzre van szUksége, hogy megvehesse a részét. Korulbelll ugyan-
annyit kér télem, amennyi a megtakaritasom.

Rich: Melyik megtakaritasod? Az Uzleti szamladon vagy a személyes
szamladon?

Mark: Hat, a vallalkozas az enyém, széval nem mindegy? Ugy értem, elég
nekem egy szamla miatt aggddni.

Rich: KUIon kell kezelned a szamlaidat, hogy ne hasznald az Uzleti pénze-
det személyes kiadasokra. Lattam mar, hogy problémat okoz, ha valaki
csak egy szamlat hasznal. Ha két kilon szamlad van, jobban atlatod a
pénzlgyeidet.

Mark: De akkor hogy jut a pénz az Uzleti szamlamrol a személyes
szamlamra?

Rich: Mivel a véallalkozas a tiéd, ezért te vagy a tulajdonos. De te végzed az
Osszes munkat, ezért alkalmazott is vagy. Tulajdonosként fizetned kell az
alkalmazottaidnak, aki ebben az esetben te vagy. Ez a pénz megy a
személyes szamladra. Akar a ,hénap dolgozdjanak” is kinevezheted
magad!
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Mark: J6 otlet! Csindlok majd egy oklevelet!

Rich: Nézd, ha valaki masnak dolgoznal - mondjuk egy étteremben -, és a
hugodnak kdlcsonre lenne sziksége, akkor kivennéd a pénzt a pénztar-
gépbdl, és odaadnad neki?

Mark: Természetesen nem. Hiszen az lopas lenne.

Rich: Ez ugyanaz. A sajat vallalkozasodat sem akarod meglopni. Az
egyeduli pénz, amit csalddtagoknak kdlcsénadhatsz, az az, ami a tiéd.
Adsz magadnak fizetést, ugye?

Mark: Csak annyit veszek ki, amennyi a megélhetésemhez szlkséges.

Rich: Ezek szerint ez nem egy fix 6sszeg. Latod mar, hogy milyen gondot
okoz, ha 6sszekeverednek a pénzek?

Mark: Igen!

Rich: Az Uzleti szamladon Iév6 pénz nem arra van, hogy személyes
kiadasokra koltsd. Kell egy kilon személyes bankszamla, amire a fizetésed
megy. A béred legyen alacsony, mig a vallalkozas nem hoz annyit, hogy
fizetésemelést adhass magadnak. A személyes szamladon levé pénzt
aztan arra koltdd, amire csak akarod.

Mark: Koszonoém. Ez nagy segitség. Jobban at kell ezt latnom, mieltt
barmit is tennék a hugomért.

Rich: Igen, ez nehéz helyzet. Sziksége van a segitségedre.

Mark: En pedig szeretnék neki segftenil Megérdemli a lehet8séget.

ELETEM NAGY LEHETOSEGE? 3. RESZ

Valasszatok ki két csoporttagot, hogy olvassak fel a kdvetkez8 szoveget.
Mark: Annyira oruldk, hogy hozzam fordultal ezzel, Michelle!
Michelle: Tényleg?

Mark: Igen. Igy én is dtgondoltam a sajat véllalkozésomat, és hogy miként
lehetne jobban felépiteni. Rajottem, hogy a személyes kdnyvelésemet és
az Uzleti konyvelésemet kilon kell kezelnem. Es hogy fizetést kell adnom
magamnak. Ezt te is gondold majd at, amikor elinditod a sajat
vallalkozasodat!

Michelle: Ez akkor azt jelenti, hogy tudsz nekem segiteni?
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Mark: Nos, a sajat vallalkozasombdl nem tudok pénzt kivenni, hogy
kolcsdnadjam neked. Ha ezt tenném, nem tudnam azt idén bdéviteni. De a
feleségemmel atnéztiik a személyes pénzlgyeinket, és Ugy latjuk, 5000-et
Ossze tudunk szedni. Ez a segitségedre lehet, és talan meggydzheti a
bankot is.

Michelle: Olyan jo testvér vagy! Tudom, hogy ez nagy aldozat a részedrél!

Mark: Van még néhany otletem arra is, hogy miként szedhetnéd 6ssze a
maradék pénzt!

Michelle: K6szonom, Mark! Megmentettél!

Mark: Orilok, hogy segithettem.



MEGOLDAS

9/2, hétfé

@ vallalkozas bevétele gépjarmiivek zarnyitdsaért: 400. @ Elelmiszer a csalad részére: 300.

9/3, kedd

@ Villalkozas kiadasa Uzemanyagra: 60. @ Vallalkozas bevétele Uj kulcsok gyartasaért: 300.

9/4, szerda

@ Gyerekek tandija: 50. @ Sajat bér kifizetése: 1200. @ Tized: 120.

9/5, csuitortok

@ Lakbér befizetése: 800. € Vallalkozas bevétele lakasok zarnyitasaért: 350.

9/6, péntek

(0 Vallalkozés bevétele Uj kulcsok gyartasaért: 200.
(D Vallalkozas kiadasa alapanyagra és felszerelésre: 150.

9/7, szombat

TRENTON UZLETI BEVETELE ES KIADASAI: 9/2-9/7

Datum | Megnevezés |Kiadas | Bevétel | Egyenleg

Uzleti szamlaegyenleg 1000

o2 | CepAMveK 400 1400
zarnyitasa @

9/3 Uzemanyag © -60 1340
Ujkulesok

9/3 Nértiea © 300 1640

/4 Bér ® -1,200 440

o5 | LAkasK 350 790
zirnyitdsa ©
Ujkulcsok

9/6 Iértiea® 200 990

o6 |Napanagco -150 840
felszerelés ©

g7 | Ceparmivek 500 | 1340
Zarnyitdsa ®

9/7 Uzemanyag @ -40 1300

Osszes kiadas és bevétel -1450 1750

® Vallalkozés bevétele gépjarmiivek zarnyitdsaért: 500. (B Ruhanem(i a gyerekeknek: 50.
(@ Véllalkozés kiadasa lizemanyagra: 40.

TRENTON UZLETI

EREDMENYKIMUTATASA (9/2-9/7)

Bevétel
Gépjarmivek zarnyitasa
(1112)
Uj kulcsok gyartdsa @O
Lakdsok zarnyitisa ©

Uzleti bevételek ésszesen
Kiadasok
Uzemanyag ©®®
Bér ®
Alapanyag és felszerelés M

Uzleti kiaddsok 6sszesen
Uzleti nyereség (vagy
veszteség)
(Bevétel - Kiaddsok =)

900

500

350

1750

100

1200

150

1450

300

TRENTON SZEMELYES JOVEDELME ES KIADASAI: 9/2-9/7

TRENTON SZEMELYES

EREDMENYKIMUTATASA (9/2-9/7)

Datum | Megnevezés Kiadas Jovedelem | Egyenleg
Személyes szamlaegyenleg 1000
9/2 Elelmiszer @ -300 700
9/4 Tandij © -50 650
/4 Bér ® 1200 1850
/4 Tized @ -120 1730
9/5 Lakber © -800 930
or7 Ruhdzat ® -50 &80
Osszes kiadas és bevétel -1320 1200

Jovedelem
Bér ®
Személyes jévedelem Gsszesen
Kiadasok
Elelmiszer &
Tandij ©
Tized @
Lakber ©
Ruhdzat ®

Személyes kiaddsok dsszesen
Személyes tébblet (vagy
hiany)

(Jévedelem - Kiaddsok =)

1200

1200

300

50

120

800

50

1320

-120
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BESZAMOLO — Legfeljebb 25 perc

Mondjatok nyitéimat.

MULT HETI KOTELEZETTSEGVALLALASOK

@® Betartomn az Alapom kételezettségvallalasokat.

Bért vagy fizetést adok magamnak, és kulén szamlgkon tartom az
Uzleti pénzemet és a személyes pénzemet.

© Kulon feljegyzéseket vezetek az Uzleti és a személyes pénzigyeimrél.
D Atnézem az Elmélkedés oldalt, és betartom a kotelezettségvallalast.

(® Kapcsolatba Iépek a cselekvétarsammal és témogatom 6t.

1. LEPES: KIERTEKELES A CSELEKVOTARSSAL KOZOSEN (5 perc)

Szanjatok néhany percet arra, hogy kiértékeljétek a kotelezettségvallalasaitok betartasara
tett eréfeszitéseiteket a hét soran. Hasznaljatok a munkaflzet elején talalhato Eréfeszité-
seim kiértékelése cimU tablazatot. Ezt kdvet8en osszatok meg a tarsatokkal az értékelése-
teket, és beszéljétek meg vele az alabbi kérdéseket.

Beszélgetés: Milyen kihivasokkal szembesultél a héten a kotelezettségvallaldsaid
betartasa kapcsan?

szakoszaban lehetdséged lesz d, hogy Kitotsd.

GrmuTaTO: JELMAGYARAZAT:

0w, mikGzben e ontos seokdsok iloktdstn dogozoll

©
® ® © Eméledes”

pi éguallls Uzletvezetési kotelezettségvallalssok Kotelezetiség:
vallalisok
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e|ejeo|efefeo|e|e
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m beazonosiort
rozési ehetdstgek @ ®

Kommunil
és figyel) ° o

Szertartsokban LS




2. LEPES: BESZAMOLO A CSOPORT FELE (8 perc)

Az er8feszitéseitek kiértékelése utan Ujra Uljon 6ssze a csoport, és szamoljatok be az
eredményeitekrdl. Haladjatok sorban, és mindenki mondja el, hogy a mult heti egyes
kotelezettségvallaldasokra vonatkozdan pirossal, sargaval vagy zolddel értékelte magat.

Azt is mondjatok el, hogy hany nap soran gyakoroltatok a kulcsfontossagu Uzleti készsége-
ket az Er6feszitéseim kiértékelése tablazatba beirtak alapjan.

3. LEPES: TAPASZTALATAITOK MEGOSZTASA (10 perc)

Most pedig a csoporttal kdzdsen beszéljétek meg, hogy mit tanultatok abbdl, hogy igye-
keztetek a héten betartani a kdtelezettségvallalasaitokat.

Beszélgetés: o Milyen tapasztalataitok voltak az Alapom kotelezettségvallalasai-
tok betartasaval?

o Mit tanultatok abbdl, hogy kilon feljegyzéseket vezettetek az
Uzleti és a személyes pénzugyeitekrdl?

4. LEPES: CSELEKVOTARS KIVALASZTASA (2 perc)

Vélasszatok cselekv8tarsat a csoportbdl a jové hétre. A cselekvétarsak rendszerint azonos
nemuek, és nem csaladtagjai egymasnak.

Par percben ismerkedjetek meg a cselekvdtarsatokkal. Mutatkozzatok be, és
beszéljétek meg, miként fogtok kapcsolatba |épni egymassal a hét folyaman.

Cselekvdtars neve Elérhetdségek

(rjatok le, hogyan és mikor fogtok kapcsolatba Iépni egyméssal ezen a héten.

HET. KEDD SZE. CsUT. PEN. SZO0. VAS.
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Elmélkedés: Miként ment meg engem valéjaban az, ha elveszitem magam
masok szolgalataban?

Révidfilm: “In the Lord's Way” [Az Ur médjan). Elérhetd az srs.lds.org/
videos oldalon. (Nincs meg a rovidfilm? Olvassatok el a fejezet
végen taldlhatd szoveget.)

Beszélgetés: Hogyan nyithatja meg a masoknak tett szolgélat a mennyek
ablakait az életetekben?

Olvasas: Néhdanyan ugy érzik, hogy megérdemlik azt, amivel masok
rendelkeznek, és ez neheztelést valthat ki benntk. Masok dgy
érzik, jogosultak olyan dolgokra, melyekért nem dolgoztak meg.
Ez a két csapda megakadalyozza, hogy az emberek meglassak
azt az alapvetd igazsagot, hogy minden dolog Istené. A
neheztelés és a jogosultsag érzése azzal gy6zhet6 le, ha masok
szUkségleteire 6sszpontositunk. Olvassatok el a Mdzids 2:17-et
és a Mdzias 4:26-ot, valamint az idézetet Gordon B. Hinckley
elnoktdl.

GYAKORLAS (10 perc)

Ennek a tevékenységnek az a célja, hogy megtervezzetek egy szolgdlati projektet,
melyet a héten a csoporttal kdzdsen fogtok megvaldsitani.

1. 1épés: A csoporttal kozdsen gondoljatok valakire, akinek segitségre van
szUksége!

2. lépés: Beszéljétek meg, hogy milyen tehetségekkel, ismeretségekkel vagy
forrésokkal tudnatok segiteni!

3. 1épés: Tervezzétek meg, miként fogjatok szolgalni az adott
személyt! Megtehetitek példaul a kovetkez8ket:

o Elvégeztek egy szolgalati projektet a kdzdsségetekben.

o Osszedllitjatok a csaladtorténeteteket A csalddom: Torténetek,
melyek dsszekdtnek benniinket flzet segitségével, majd elmentek

a templomba, és szent szertartasokat végeztek az elhunyt
csaladtagjaitokért.

o Segitetek valakinek az dnellatas felé vezetd atjan.

MOZIAS 2:17

LJAlmikor embertdrsai-
tok szolgdlatdban
vagytok, akkor is csak
Istenetek szolgdlata-
ban vagytok.”

MOZIAS 4:26

,Es most, ...annak
kedvéért, hogy naprol
napra megtartsdtok
blneitek bocsdnatdt,
...szeretném, ha
adndtok javaitokbdl a
szegényeknek, minden
ember aszerint, amije
van, ugy mint az
éhesek tapldldsa, a
mezitelenek felruhdzd-
sa, a betegek megldto-
gatdsa és sziukséglik
enyhitése, lelkileg is és
fizikailag is, igényeik
szerint.”

GORDON B. HINCKLEY
ELNOK

,Ha egységesek
vagytok, akkor
hatalmatok hatdrta-
lan. Barmit véghez
tudtok vinni, amit
csak szeretnétek.”

V. Legnagyobb
kihfvasod, édesanyal
Liahdna, 2001. jan.
113.



Olvasas: Olvassétok el az idézeteket Robert D. Hales eldertdl és
Thomas S. Monson elnoktél.

Kotelezett- Kotelezd el magad, hogy a hét folyaman megteszed az

segvallalas: ,5ppiakat!

o Cselekedj a csoportotok altal meghatarozott személy szolga-

latara iranyuld tervetek alapjan.

o Oszd meg a csaladoddal vagy a barataiddal, amit ma a

szolgalatrél tanultal.

AZ UR MODJAN

Ha nem tudjatok megnézni a rovidfilmet, akkor valasszatok ki két csoporttagot,
hogy olvassak fel ezt a szoveget.

HENRY B. EYRING ELNOK: Az egyh4z
jolléti programjanak alapjat képez8
tantételek nem csak egy bizonyos
idBszakra vagy helyre vonatkoznak.
Mindig és mindenhol érvényesek. [...]

A megvalodsitas médja egyértelm.
Azoknak, akik tobbet halmoztak fel,
meg kell aldzkodniuk, hogy segitsenek
a szUkséget szenveddkon. A bévelke-
déknek 6nként fel kell dldozniuk
kényelmuk, idejuk, készségeik és
forrasaik egy részét, hogy enyhitsenek
a szUkséget 1atok szenvedésein. A
segitségnyujtasnak pedig oly médon
kell megvaldsulnia, amely gyarapitja a
befogadd személy képességét, hogy
sajat magarol gondoskodjon, majd
pedig masokra is gondot viseljen. Ha e
médon - az Ur médjan - jarunk el,
akkor valami figyelemre mélté tortén-
het. Mind az adomanyozdé, mind az
adomanyban részesulé fél megaldatik.

(Eyring elndknek a Sugarhouse Utah
Welfare Services Center felszentelésén
2011 juniusaban elmondott beszédé-
nek atdolgozasa, LDS.org)

DIETER F. UCHTDORF ELDER: Kedves
testvérek, szovetségben fogadott
kotelességlink, hogy érzékenyek
legylnk masok szikségleteire, és Ugy
szolgaljunk, ahogy a Szabadité szolgalt,
hogy karunkat kinyujtva megaldjuk és
felemeljlk a korulottink éldket.

Az imainkra gyakran nem akkor jén a
valasz, amikor még térdelliink, hanem
amikor talpon vagyunk, és az Urat és a
korulottink éléket szolgaljuk. A
szolgalat 6nzetlen cselekedetei és az
életlnk felajanlasa finomitja a lelkin-
ket, eltavolitja a halyogot lelki szemeink
eldl, és megnyitja a menny ablakait.
Gyakran azzal taldljuk meg a valaszt a
sajat imainkra, hogy mi magunk egy
masik ember imajara adott valassza
valunk.

(Varakozni a Damaszkuszba vezetd
aton. Liahdna, 2011. maj. 76.)

ROBERT D. HALES
ELDER

LA fizikai és a lelki
Onellatds célja is az,
hogy magasabbra
Jutva feliebb emelhes-
Stik a szukséget
szenveddket...”

Magunkba szallni: Az
Urvacsora, a templom
és az aldozathozatal a
szolgalatban. Liahdna,
2012. maj. 36.

THOMAS S. MONSON
ELNOK

,Amikor 6sszefogva,
kbzosen egyuttmUko-
dank..., barmit
elérhetink. Ha igy
teszink, kiktiszoboljuk
az egymagaban allo
egyén gyengeséget, és
helyére a sok ember
k6z6s szolgdlatabdl
szarmazo erd kerdl.”

“Church Leaders
Speak Out on Gospel
Values,” Ensign, May
1999, 118
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TANULAS — Legfeljebb 60 perc

1. ANYERESEG ES A KESZPENZARAMLAS KOZTI KULONBSEG

Olvasas: Mar megtanultatok, hogy az Uzleti sikerhez elengedhetetlen a feljegyzések
napi vezetése. Akarhanyszor a vallalkozasotok pénzt kap vagy ad ki, azt fel
kell jegyeznetek. Azt is megtanultatok, hogyan kell eredménykimutatast
késziteni, amely Osszesiti egy adott id6szakra vonatkozdan a
vallalkozasotok nyereségét (vagy veszteségét). A nyereség az a
fennmaradé pénzosszeg, melyet ugy kaptok, ha a véllalkozasotok
kiadasait kivonjatok a bevételetekbdl.

Bar a nyereség fontos mér8szam, nem ez az egyetlen, melyre
vallalkozdként oda kell figyelnetek. A készpénzaramlas olyan mérdszam,
mely az egyes napokra vonatkozdan dsszpontosit a kimend és bejové
pénzmozgasok iddzitésére. A készpénzaramlas a vallalkozasotok
éltetd ereje. Ha a vallalkozasnak van rendelkezésre all¢ készpénze, akkor
élhettek a bdvitési lehet8ségekkel, befektethetitek, valamint félretehettek
varatlan vagy vészhelyzetekre.

Lehet, hogy az eredménykimutatasotok azt mondja, hogy nyereséges a
vallalkozasotok, am ha nincs elég készpénz a kotelezettségek kifizetésére,
akkor csédbe fog menni. Az Uzleti kudarcok egyik f6 oka a
készpénzaramlasban tapasztalt probléma.

GYAKORLAS (10 perc)

A csoporttal kozdsen gyakoroljatok a kovetkez&t. Valasszatok a moderator mellé még két
csoporttagot.

Moderator: Ma a készpénzaramlasroél fogunk beszélni. A készpénzaramlas a vallalkozaso-
tok kimend és bejovd pénzmozgasainak iddzitésére és dsszegére utal. Elég bonyolult
lehet. Meg fogunk nézni két vallalkozast és azt, hogy hogyan kezelik a készpénzaramlasu-
kat. Mikdzben megismeritek mindkét vallalkozast, hizzatok ald azokat a f8bb pontokat,
melyek szerintetek hatassal lesznek a készpénzaramlasukra.

1. vallalkozé: Gyorsan bévil a vallalkozasom, sok az értékesités. Hamar fizetlink a
beszallitdinknak, hogy j6 kapcsolatot épitstnk ki velUk. Id&vel az Ugyfeleink is fizetnek, igy a
rendezetlen szamlaik olyanok, mintha pénz lenne a bankban.



2. vallalkozé: Kozepes iramban béval a vallalkozasom. Az eladdsaink mértéke valtozo;

vannak rosszabb és vannak jobb id8szakok. Igyekszink a szamlajuk kézhezvétele utan 3-4
héten belll kifizetni a beszallitéinkat. Pontosan nyomon kévetjik a kintlévéségeinket is, és
igyekszlnk elérni, hogy az Ugyfeleink id6ben rendezzék a tartozasukat.

Moderator: Most pedig allitsuk kihivasok elé mindkét vallalkozast, és a csoporttal kozo-
sen beszéljik meg, szerintlink hogy fognak teljesiteni. (Megjegyzés: Olvassatok el és
beszéliétek meg az A kihivast, mielétt elolvasnatok és megbeszélnétek a B kihivast.)

A kihivas: A megndvekedett eladasok miatt a vallalkozasnak négy hédnapon belll meg kell
duplaznia az alkalmazottai szamat. Készpénzaramlasi szempontbdl melyikik tud majd
jobban megfelelni ennek az igénynek? Miért?

B kihivas: A vallalkozasnak varatlanul lehetésége adddik, hogy megjelenjen egy igéretes
piacon. Készpénzaramlasi szempontbdl melyikik tud majd jobban megfelelni ennek az
igénynek? Miért?

o Akét vallalkozas kozul melyiknek lesz szorosabb kapcsolata a beszallitdival?

o A ,rendezetlen szamlak” valdban olyanok, mintha ,pénz lenne a bankban™?

o A két vallalkozas kozul melyiknek lesz jelentésebb hosszu tavu sikere? Miért?

2. A KESZPENZARAMLAS MEGERTESE

Olvasas: Kétfajta készpénzaramlas létezik:

Pozitiv készpénzaramlas akkor valdsul meg, amikor egy adott id8szak
alatt a vallalkozasba bejovd dsszes készpénz dsszege nagyobb, mint az
ugyanazon id6 alatt a vallalkozasbdl kimend dsszes készpénz Osszege.
Erre kell torekednetek: a pozitiv készpénzkdrforgasra.

Negativ készpénzaramlas akkor valosul meg, amikor egy adott id6szak
alatt a vallalkozasbol kimend dsszes készpénz Gsszege nagyobb, mint az
ugyanazon id6 alatt a vallalkozasba bejové dsszes készpénz Osszege. Ez
egy kockazatos, nemkivanatos helyzet, melyre azonnal reagalnotok kell
olyan intézkedésekkel, melyek a lehetd leggyorsabban készpénzt
eredményeznek, a koltségeket pedig csokkentik.
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Nézzlnk at harom kulénbozé példat, hogy megértsik a készpénzaramlasi
kényszerhelyzeteket, és hogy a vallalkozd hogyan kezelheti azokat. Tegyuk
fel, hogy a vallalkozas 300 Osszegl készpénzzel kezdi a honapot. A cégnek
altalaban minden kedden és minden csutdrtokon van 200-200 osszegl
készpénzbevétele. Minden szombaton pedig 300-at kifizet készpénzben.
Az alabbi A példa megmutatja ennek a vallalkozasnak a
készpénzkorforgasat harom héten keresztll. A készpénz elre
kiszamithaté médon aramlik be és ki.

A példa: Idealis készpénzaramlas

1. hét 2. hét 3. hét

200 200 200 200 200 200

300 300 300

@ 500 700 400 600 800 500 700 9200

H K Sze Cs P Szo V H K Sze Cs P Szo V H K Sze Cs P Szo V

Sajnalatos moédon azonban minden vallalkozast érnek meglepetések
és kellemetlenségek. Az alabbi B példa megmutatja, mi torténik,
amikor a vallalkozas nincs felkészulve a negativ készpénzaramlasra.
Ebben az esetben két Ugyfél nem fizeti ki a szamlajat, mely 400
dsszegnyi behajthatatlan kovetelést eredményez. A vallalkozé szami-
tott erre a pénzre, hogy kifizethesse az alkalmazottait. A vallalkozas
egy vészhelyzeti kiadassal is szembesul, melyet azonnal rendezni kell.

B példa: Negativ készpénzaramlas - felkésziiletlen

A héten két iigyfél
nem hajlandé
, izetni .
1. hét k 3. hét
\ 200 200

KEZDES

300 206{ 300

@ 500 700 400 400 | 200§ | 200

H K Sze Cs P Szo V H K Sze Cs P Szo0 V H K Sze C P Szo V

aaa
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Az alabbi C példa ugyanazokat a meglepetéseket és kellemetlenségeket

mutatja, mint a B példa. Ebben az esetben azonban a vallalkozo felké-
szUlt. A hitelkeretére tamaszkodva mUkodteti tovabb a vallalkozasat.
A lehetd leghamarabb kiegyenliti a hitelkerete egyenlegét.

C példa: Lehetséges negativ készpénzaramlas - felkésziilt

A héten két tgyfél : ” Hitelkeret
nem hajlandé Hitelkeretbdl kamattal
1. hét fizetni" kivéve visszafizetve
‘m 200 200 300
N
W
> 300 300
500 700 400 400 200 200
H K Sze Cs P Szo V H K Sze Cs P Szo V H

Vészhelyzeti
4 kiadds

Egy Ugyfél végre
: fizet

Beszélgetés: Mit tanulhattok ezekbdl a példakbdl a készpénzaramlas kezelésének
kihfvasairol?

Olvasas: A villalkozok gyakran szembesulinek készpénzaramlasi kinivasokkal.

Néhany példa ezekre a kihfvasokra:

o Ha avallalkozas még nagyon uj, mert ez megneheziti a hitelszerzést
és a hitelre vasarlast.

o Bévitési lehetdségek, melyek csokkenthetik a rendelkezésre all6
készpénz Osszegét.

o Az arukészlet, melyben all a pénz.

o Ha az ugyfelek hitelre vasarolnak, mert ez késlelteti a bejové
készpénzforgalmat.

o Ha olyan vallalkozasoknak értékesitetek, akik hitellel fizetnek,
mert ez késlelteti a bejovd készpénzforgalmat.

o Az idényszeriiségbdl vagy mas tényez6kbél eredd ingadozo
eladasok, melyek csics- és mélypontokat eredményezhetnek a
rendelkezésetekre allo készpénz Gsszegét tekintve.

o Varatlan kiadasok.

o Nem fizet6 Ugyfelek (behajthatatlan kévetelés).
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Beszélgetés: Milyen lehetséges kihivasokra szamitotok a véllalkozasotok
készpénzaramlasat illetéen?

3. KESZPENZARAMLAST JAVITO STRATEGIAK

Olvasas: Szamos dolgot tehettek azért, hogy pozitiv készpénzkorforgast
biztositsatok a vallalkozasotok szamara, és felkészUljetek a lehetséges
meglepetésekre és kellemetlenségekre. Utananézhettek példaul az
iparagatok iranyado fizetési feltételeinek. Némely iparagakban az elado fél
akar 90 napos vagy tagabb fizetési hatariddvel is dolgozhat. Mas iparagak
gyakran 30 napos fizetési hataridét adnak meg. Amikor megértitek az
iparagatokra vonatkozd irdnyado fizetési feltételeket, akkor a sajat
vallalkozasotok szamara is kedvez8bb feltételeket probalhattok kialkudni.

GYAKORLAS (15 perc)

1. 1épés: A csoporttal kdzosen nézzétek at a vallalkozasotok készpénzaramlasat javitd

alabbi stratégiakat. Minden szakasz utan alljatok meg, és azonositsatok be az adott

stratégia elényeit és hatranyait.

JUSSATOK HAMAR A PENZETEKHEZ!

o

(0]

Ajanljatok fel valamilyen kedvezményt azoknak az Ugyfeleknek, akik hamar fizetnek.

Fontoljatok meg, hogy a késéi fizetésért dijat szamoltok fel.

Vagy ne is tegyétek lehetdvé a hitelre vald vasarlast, vagy allitsatok fel szigoru feltétele-
ket a hitelre valo vasarlashoz.

Tegyétek lehetdvé a hitelkartyaval vald fizetést.
Rogton allitsatok ki a szamlakat.
Tervezzétek meg a kovetelések nyomon kovetését.

Tegyétek lehetdvé az Ugyfelek szamara a beszedési megbizast.

TARTALEKOLJATOK!

o

(@]

o

o

(@]

Olyan Uzleti lehet&séget valasszatok, melynek kevés az allando koltsége.
Szabaduljatok meg a felesleges kiadasoktol.

Vezessetek leltart és ellendrizzétek azt.

A szamlakat csak néhany nappal az esedékességuk elbtt fizessétek be.

Ha szikséges, alkudjatok ki késleltetett fizetési feltételeket a beszallitdkkal.



TARTSATOK KEZBEN AZ ARAMLAST!

o Legyen készpénztartalékotok.

o Tegyetek szert kdlcsonre vagy hitelkeretre egyenl8tlen készpénzaramlasi idészakok
esetére,

2. 1épés: Onalldan irjatok le valaszaitokat a kovetkez kérdésekre:

Milyen lépéseket tehetnél azért, hogy felgyorsitsd a vallalkozasodba bejévé
készpénzaramlast?

Milyen lépéseket tehetnél azért, hogy lelassitsd a vallalkozasodbdl kimend készpénzaramlast?

Beszélgetés: A villalkozok dltaldban szeretnék megkapni vagy begydijteni a nekik
jard pénzt, amilyen hamar csak lehet, és csak akkor fizetni, amikor
mar muszaj nekik. Kivilrél gy tdnhet, mintha ez az alapelv
ellentmondana a Szabadité azon tanitdsanak, miszerint ,a mit
akartok azért, hogy az emberek ti veletek cselekedjenek, mindazt ti is
Ugy cselekedjétek azokkal” (Maté 7:12). Vallalkozoként hogyan
egyeztetitek 6ssze ezeket a tantételeket?

Olvasas: Mikozben azon dolgoztok, hogy pozitiv készpénzkorforgast biztositsatok a
vallalkozasotok szamara, fontos, hogy ezt feddhetetlendl tegyétek.
lgyekezzetek megérteni az iparagatok fizetési feltételeit. Bolcsen allitsatok
0ssze a fizetési stratégiatokat. Dolgozzatok azon, hogy kedvezd fizetési
feltételeket biztositsatok a vallalkozasotok szamara. Miutan
Osszeallitottatok a fizetési stratégiatokat, egyértelmlen kommunikaljatok
az elvarasaitokat, és tegyetek eleget az dsszes kotelezettségeteknek.
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4. TUDATOSAN IRANYITANI A KESZPENZARAMLASOMAT

Olvasas: Nem elég csupan idénként rapillantanotok az Uzleti bankszamlatokra és
remélni, hogy a szamok rendben lesznek. Tudatosan kell iranyitanotok a
vallalkozasotok készpénzaramlasat.

Sikeres vallalkozokként tisztaban kell lennetek azzal, hogy egy adott
pillanatban éppen mennyi készpénz all a vallalkozasotok
rendelkezésére. Ne hagyatkozzatok a banki kivonatokra a
készpénzaramlas iranyitasahoz! A szamlaegyenlegetek gyakran nem
tUkrozi a folyamatban |évd fizetéseket, mint példaul a beszallitok felé
kifizetett vagy az Ugyfelektél bejovd pénzeket.

Létre kell hoznotok és adllandéan naprakészen kell tartanotok a
készpénzaramlasi elérejelzéseiteket. Ahogy korabban elmagyaraztuk,
a készpénzaramlas a vallalkozasotok kimend és bejové pénzmozgasainak
id&zitése és dsszege egy adott id6szakra vonatkozdan. Az
elérejelzéseteknek tartalmaznia kell a varhaté készpénzaramilast a
kovetkez& néhany hdnapra vonatkozdan. Az el8rejelzésetek nem lesz
100%-ban pontos, am fontos, hogy kdvetkezetesen és visszafogottan
megbecsUljétek a havi bevételeteket, a valtozd koltségeiteket és az
allando koltségeiteket.

A pozitiv készpénzaramlas egy vallalkozasban sem torténik meg magatal.
Kemény munkaval és alapos tervezéssel lehet csak elérni. Ha tisztaban
vagytok a jelenlegi készpénzhelyzetetekkel és a jovébeli készpénzaramlasi
el8rejelzésetekkel, akkor olyan dontéseket tudtok hozni, melyek elésegitik
majd a vallalkozasotok sikerét és gyarapodasat. A sikeres vallalkozdk
rendelkeznek készpénztartalékkal a varatlan kiadasok esetére, és gyakran
van a tarsolyukban tobbféle hitelforras is az elérejelzett készpénzaramlasi
szUkségleteik alapjan.
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GYAKORLAS (15 perc)

A csoporttal kozosen olvassatok fel az alabbi élethelyzetek mindegyikét. Miel6tt a masodik
élethelyzetet felolvasnatok, el8szor beszéljétek meg az elsd élethelyzethez tartozé
kérdéseket.

A élethelyzet: TegyUk fel, hogy olyan vallalkozast inditotok, amely gyermek farsangi
jelmezeket arul online. Oktéberben megvesztek 300 jelmezt a gyartoktol. Azokbdl a
jelmezekbdl, amelyek szerintetek a legnépszer(bbek lesznek, kildnbdzd méreteket
vasaroltok. Ez a vasarlas felemészti a vallalkozasotok szinte dsszes készpénzét. November-
december tajékan az eladasok lassan kezdenek beindulni, aztan januarban egyre tobb
lesz. Eszreveszitek, hogy két jelmez szinte azonnal elfogy, és a vasarlok tovabbra is jelzik,
hogy lenne ra igény. Ekdzben az arukészletetekben nagyon sok masik jelmez van, melyek
nem fogynak ilyen jol. Szeretnétek még tobbet venni a két legnépszer(ibb jelmezbdl, de
mire elég pénzt kerestek, hogy megvegyétek, rajottok, hogy a jelmezek nem fognak
farsangig ideérni.

o Milyen tényez&k jarultak hozza a készpénzaramlasi nehézségetekhez ebben a

helyzetben?

o Mit tehetnétek jov8re masként, hogy jobb legyen a készpénzaramlasotok és a vallalko-
zasotok altaldnos sikeressége?

B élethelyzet: TegyUk fel, hogy kertépitd vallalkozasotok van. Gyakran terveztek és
telepitetek Uj ontoz8rendszereket. Nemrég felvettetek két Uj alkalmazottat, ami azt jelenti,
hogy most mar két telepitcsapattal tudtok dolgozni. A készpénzaramlasotok igen szoros,
de bizakoddak vagytok, hiszen igy, a masodik csapattal, tdbb megbizast tudtok majd
teljesiteni ebben az idényben.

Néhany megbizas teljesitése utan vannak olyan tUgyfeleitek, akik nem fizetnek id8ben. Az
egyik Ugyfeleteknek anyagi gondjai akadtak, és fizetési haladékot kér. A masik Ugyfél nem
elégedett az Ujonnan telepitett rendszerével. Szeretné, ha még dolgoznatok rajta, és nem
hajlando addig fizetni, amig nincs teljesen megelégedve az eredménnyel. Emiatt elkezdtek
azon aggddni, hogy vajon ki tudjatok-e majd fizetni az alkalmazottak bérét a kovetkezd
néhany hétben.
o Milyen tényez8k jarultak hozza a készpénzaramlasi nehézségetekhez ebben a
helyzetben?

o Mit tehetnétek masként, hogy a vallalkozas is bévuljon és a készpénzkorforgas is
pozitiv maradjon?
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8: A VALLALKOZASOM KESZPENZARAMLASANAK KEZELESE

ELMELKEDES — Legfeljebb 5 perc

Ondlléan gondold dt a ma tanultakat, és fontold meg, hogy minek a megtételét vdrja
t6led az Ur. Olvasd el az aldbbi szentirdst, és irdsban vdlaszold meg a kérdéseket.

,Es Istenbe vetett hitlik szerint m(ikddott nekik; ha tehat volt hittk
elhinni azt, hogy Isten el6 tudja idézni, hogy ezen mutatok kijeldljék
az utat, amerre menjenek, akkor ime, az megtortént; igy megvolt
nekik ez a csoda, és naprol napra sok mas csodat is véghezvitt
Isten hatalma.

Am annak ellenére, hogy ezeket a csodékat finom mddszerek
mUvelték, az bamulatos cselekedeteket mutatott nekik. Restek
voltak, és elfelejtették gyakorolni a hitlket és a szorgalmukat, és
aztan megszlntek azok a bamulatos cselekedetek, és 6k nem
haladtak az utjukon” (Alma 37:40-41).

A ma tanultak alapjan milyen valtoztatasra érzel késztetést a
készpénzaramlasod megtervezése és kezelése kapcsan?

Mit teszel majd a héten azért, hogy valora is valtsd a fentebb
megfogalmazott valtoztatast?
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KOTELEZETTSEGVALLALAS — Legfeljebb 5 perc

A cselekvétdrsatokkal kozdsen olvassdtok fel az aldbbi kbtelezettségvallalasok
mindegyikét. A vallalkozasotok beinditasa és bovitése soran a sikerre valo készségetek
drdmaian megnovekszik, ha szorgalmasan betartjdtok a heti
kételezettségvdllaldsaitokat. [gérjétek meg, hogy eleget tesztek a vdllalt
kotelezettségeiteknek, azutdn irjdtok ald a lap aljan.

KOTELEZETTSEGVALLALASAIM

@®  Betartom az erre a hétre vonatkozé Alapom kételezettségvallaldsokat:
o Megvaldsitjuk a csoportunk altal megtervezett szolgalati projektet.

o Megosztom a csaladommal vagy a barataimmal, amit a szolgalatrol
tanultam.

Az Uzleti noteszemben felsorolom a lehetséges készpénzaramlasi

@

nehézségeket, melyekkel a vallalkozasom szembesulhet.

Az Uzleti noteszemben készitek egy tervet azon készpénzaramlasi
nehézségek megoldasara, melyekkel a vallalkozasom szembesulhet.

© ©

Atnézem az Elmélkedés oldalt, és betartom a kotelezettségvallalédsokat.

(® Kapcsolatba lépek a cselekvétarsammal és tdmogatom 6t.

Ne feledjétek, hogy jovE héten be kell szamolnotok arrdl, hogy hany nap sikerdlt
ugyfelekkel beszélnetek, az (izleti noteszetekbe irnotok, értékesitenetek, valamint pénz-
gyi adatokat feljegyeznetek (Idsd az Erdfeszitéseim kiértékelése cimd tabldzatot a kényv
elején).

Aldirdsom Cselekvétars aldirdsa

Mondjatok zaréimat.
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JEGYZETEK
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A VALLALKOZASOM
BOVITESE

ALAPOM TANTETEL UZLETI ALAPELVEK,
o Torekedj a tanulasra: dontsd el, hova tartasz és KESZSEGEK ES SZOKASOK

hogyan jutsz el oda!l 1

o v oA W

. Avallalkozasom bdvitésének harom maodja
2.

A szolgaltatadsaim vagy termékeim palettajanak
bévitése

. A célpiacom bdvitése

A piac nagyobb hanyadaért valé versengés
A bdvitési lehet8ségek legjobb kihasznalasa

Kialakitani a személyes megtakaritasok
gyarapitasanak szokasat

Felesleges koltségek kiiktatasa
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BESZAMOLO — Legfeljebb 25 perc

Mondjatok nyitéimat.

MULT HETI KOTELEZETTSEGVALLALASOK

@) Betartom az Alapom kételezettségvéllaldsokat.

Az Uzleti noteszemben felsorolom a lehetséges készpénzaramlasi
nehézségeket, melyekkel a vallalkozasom szembesulhet.

© Az Uzleti noteszemben készitek egy tervet azon készpénzaramlasi
nehézségek megoldasara, melyekkel a vallalkozasom szembesulhet.

O Atnézem az Elmélkedés oldalt, és betartom a kételezettségvallalast.

® Kapcsolatba lépek a cselekv8tarsammal és tdmogatom 6t.

1. LEPES: KIERTEKELES A CSELEKVOTARSSAL KOZOSEN (5 perc)

Szanjatok néhany percet arra, hogy kiértékeljétek a kotelezettségvallalasaitok betartasara
tett er8feszitéseiteket a hét soran. Hasznaljatok a munkaflzet elején talalhatod Eréfeszité-
seim kiértékelése cimU tablazatot. Ezt kovet8en osszatok meg a tarsatokkal az értékelése-
teket, és beszéljétek meg vele az alabbi kérdéseket.

Beszélgetés: Milyen kihivasokkal szembesultél a héten a kotelezettségvéllalasaid
betartasa kapcsan?

Kulesfontossagd
zleti készségek

JELMAGYARAZAT:

Alapjaim égvilials Unletvezerési kotelezetségudlalasok

9 Jinap

Kiodsi raplét




2. LEPES: BESZAMOLO A CSOPORT FELE (8 perc)

Az er8feszitéseitek kiértékelése utan Ujra Uljon 6ssze a csoport, és szamoljatok be az
eredményeitekrdl. Haladjatok sorban, és mindenki mondja el, hogy a mult heti egyes
kotelezettségvallalasokra vonatkozdan pirossal, sargaval vagy zolddel értékelte magat. Azt
is mondjatok el, hogy hany nap soran gyakoroltatok a kulcsfontossagu Uzleti készségeket
az Er6feszitéseim kiértékelése tablazatba befrtak alapjan.

3. LEPES: TAPASZTALATAITOK MEGOSZTASA (10 perc)

Most pedig a csoporttal kdzdsen beszéljétek meg, hogy mit tanultatok abbdl, hogy igye-
keztetek a héten betartani a kdtelezettségvallalasaitokat.

Beszélgetés: o Milyen tapasztalataitok voltak az Alapom kotelezettségvallalasai-
tok betartasaval?

o Mit tanultatok abbdl, hogy felsoroltatok a lehetséges készpénza-
ramlasi nehézségeket, melyekkel a vallalkozasotok szembestlhet?
Milyen megoldasokat talaltatok ki?

4. LEPES: CSELEKVOTARS KIVALASZTASA (2 perc)

Vélasszatok cselekv8tarsat a csoportbdl a jové hétre. A cselekvétarsak rendszerint azonos
nemuek, és nem csaladtagjai egymasnak.

Par percben ismerkedjetek meg a cselekvdtarsatokkal. Mutatkozzatok be, és
beszéljétek meg, miként fogtok kapcsolatba |épni egymassal a hét folyaman.

Cselekvdtars neve Elérhetdségek

rjatok le, hogyan és mikor fogtok kapcsolatba Iépni egyméssal ezen a héten.

HET. KEDD SZE. csUT. PEN. SZO. VAS.
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ALAPOM: TOREKED] A TANULASRA: DONTSD EL,

HOVA TARTASZ ES HOGYAN JUTSZ EL ODA! —
Legfeljebb 20 perc

Elmélkedés: Miként teremt lehetségeket a tanulas?

Révidfilm: “Education for a Better Life” [Tanulas: egy jobb élet kulcsa].
Elérhet az srs.Ids.org/videos oldalon. (Nincs meg a rovidfilm?

Olvassatok el a fejezet végén taldlhatd szoveget.)

Beszélgetés: Mit szeretett volna Joseph W. Sitati elder, amikor 13 éves volt?

Mit tett ezért?

Olvasas: Tan és szovetségek 88:118-119 és az idézet Gordon B. Hinckley

elnoktadl.

GYAKORLAS - ELETCEL MEGFOGALMAZASA (10 perc)

1. lépés: Olvasd el az idézetet Henry B. Eyring elnoktol!

Az Urnak terve van szdmodra. Kilénleges ajandékokkal és tehetségekkel aldott
meg, melyek lehetévé teszik, hogy olyanna valj, amilyenné O szeretné. Célodat itt
a foldon Ugy toltheted be, ha szorgalmasan igyekszel megérteni, miis az O rad
vonatkozd akarata, majd engedelmeskedsz is annak.

2. lépés: Valaszold meg az alabbi kérdéseket, hogy elkezdd megfogalmazni a
jov6képedet vagy ,életcélodat”l Nem lesz id6d ra, hogy most befejezd, de ird le
legaldbb a fébb elképzeléseket. Késébb finomithatod és kibdvitheted az
életcélodat.

ELETCELOM

Hol szeretnék lenni 5 év mulva?

Miért?

Milyen készségekre, tudasra vagy tapasztalatra van sziikségem ahhoz, hogy
eljussak odaig?

TAN ES SZOVETSEGEK
88:118-119

J[KJeressetek szorgal-
masan, és tanitsatok
egymasnak a bolcses-
ség szavait, igen,
keressétek ki a legjobb
kényvekbdl a bolcses-
ség szavait; torekedje-
tek a tanulasra,
méghozza tanulmd-
nyozds és hit altal is.
[Allapitsatok meg egy
hazat, ...a tanulds
hazat”.

GORDON B. HINCKLEY
ELNOK

,Feladatunk és
kihivdsunk, hogy
elfoglaljuk helytnket
az uzleti élet, a
tudomany, a kor-
mdnyzat, az orvostu-
domdny és az oktatds
vilagdban, valamint
minden érdemes és
épito szakmdban.
Kotelezettségtink
képezni kezlinket és
elménket, hogy
kivaloan teljesitsiink a
vildgi munkaban az
egész emberiség
megalddsara.”

“A City upon a Hill,”
Ensign, July 1990, 5



Kételezett- Kotelezd el magad, hogy a hét folyaman megteszed az
segvallalas: 5y pakat

o Végezd el az alabbi Célok megfogalmazasa és Mentor felkéré-

se gyakorlatokat.

o Fejezd be az életcélod tervének megfogalmazasat, és beszél-

gess rola a csalddoddal vagy a barataiddal.

o Kérj meg valakit, hogy legyen a mentorod, és beszéljetek meg

egy talalkozot.

GYAKORLAS - CELOK MEGFOGALMAZASA (a hét folyaman)

1. 1épés: Olvasd el az idézetet Howard W. Hunter elndktdll A célok eléréséért

tett eréfeszitésink soran reményeinket tettekre valtoztatjuk.

A célok jellemzéi:

1. Legyenek konkrétak és mérhet&ek!

ook W N

Legyen hataridejuk!

Legyenek konkrét [épések, melyeket meg kell tennil

Legyenek lefrva, és egy olyan helyre kitéve, ahol naponta latod &ket!

Folyamatosan tekintsd at 8ket, szamolj be réluk és tartsd 6ket naprakészen!

2. lépés: Egy kulon papirlapra irj le két vagy harom olyan célt, melyek segitenek

abban, hogy elérd az életcélod! Kdvesd az alabb megadott példat. Tedd ki ezt a

papirt valahova, ahol naponta szem el&tt van.

KONKRET KINEK FOGOK
CEL MIERT? LEPESEK A CEL | HATARIDOK | DEoZAMOLNI
ELERESEHEZ A FEJLODESEM-
ROL?
PELDA: Hogy naponta 1. Fél 7-kor Minden este Minden
Mindennap kaphassak felkelek. lefekvés elbtt vasarnap
30 percig iranymutatasta | o Még reggeli kiértékelem, megmutatom
fogok olvasni Szentlélektdl. el&tt olvasok. hogy haladok. a haladasi
a Mormon 3. Haladasomat ta’bla’z/atomalt
konyvébdl. a csalad egyik

nyomon
kovetem egy
tablazatban.

tagjanak.

HENRY B. EYRING
ELNOK

,Konyorogjetek, hogy
a Lélek megmutassa
nektek, hogy mit
kivan téletek az Ur, és
készdiljetek fel, hogy
azt meg is tegyétek.
Igérjétek meg Neki,
hogy engedelmesek
lesztek. Eltokélten
cselekedjetek mindad-
dig, amig eleget nem
tettetek kérésének.
Azutan pedig [imad-
kozzatok], hogy
megtudjdtok, mit
tehetnétek
legkdzelebb.”

Cseleked;] teljes
szorgalommal! Liahdna,
2010. méaj. 63.

HOWARD W. HUNTER
ELNOK

,Ez a blinbdnat
evangeéliuma, nekink
pedig folyamatosan
bdnbanatot kell
tartanunk és elhataro-
zdsokat kell hoznunk.
Igen, a bdnbanatnak,
a kotelezettségvalla-
lasnak és a célkitdzés-
nek egy dllando
folyamatnak kellene
lennie. [...] Javaslom
mindannyidtoknak ezt
a szokast.”

“The Dauntless Spirit of
Resolution,” (Brigham
Young University
devotional, Jan. 5, 1992),
2, speeches.byu.edu
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GYAKORLAS - MENTOR FELKERESE (a hét folyaman)

1. 1épés: Olvasd el az idézetet Robert D. Hales eldertdl!

Talan olyan valakire van szikséged, aki igen tapasztalt, és meg tudja valaszolni a

kérdéseidet - valakire, aki mar megtette azt, amit te kit(ztél magadnak. Igazlelk(
baratok vagy csaladtagok is lehetnek mentorok. Olyan emberek, akik hajlanddak

idét szanni arra, hogy batoritsanak a valtozasra az életedben, és hogy be is
szamoltassanak arrdl, hogy haladsz.

2. lépés: Gondold at, hogy milyen segitségre lenne szukséged! Sorolj fel olyan
embereket, akik mentorként szoba johetnek! EImélked] és imadkozz a felsorolt
emberekrdl!

3. lépés: Valaszold meg az alabbi kérdéseket, melyek segitségével mentori
kapcsolatot kezdeményezhetsz valakivell Ahhoz, hogy felkérj valakit mentornak,
elég, ha egyszerlien annyit mondasz: ,Szeretnék valtoztatni valamin az életem-
ben. Hajlando lennél segiteni nekem ebben?”

A MENTOROM

Kit szeretnél, hogy a mentorod legyen?

Mikor fogod felkérni arra, hogy a mentorod legyen?

Mikor tudnatok talalkozni, hogy megoszd vele az életcélodat és a céljaidat?

Milyen gyakran szeretnél talalkozni a mentoroddal?

4. lépés: Ne feledd, hogy te vagy a felel6s az életcélodért! Amikor a mentoroddal

taldlkozol:

o Tekintsétek at a fejl6désedet.

o Tekintsétek at a fejl6désed Utjaban all6 akadalyokat, és hogy mit teszel azok
lekUzdéséért.

o Tekintsétek at konkrétan, hogy mit tervezel megtenni a mentoroddal valo
kovetkezé talalkozdig.

ROBERT D. HALES
ELDER

,En a fiatal felndtt
éveim alatt a sziileim-
tdl és hithd, megbiz-
haté tandcsadoktol
kértem tandcsot. Az
egyikik egy papsdgi
vezetd volt, a masik
pedig egy tandr, aki
hitt bennem. [...]
Imddsagos lélekkel
valasszatok olyan
mentorokat, akik a
lelki [jOlléteteket] a
szivikén viselik.”
Napjaink kihivasainak
legy8zése. Liahdna,
2015. nov. 46.



TANULAS: EGY JOBB ELET KULCSA

Ha nem tudjatok megnézni a rovidfilmet, akkor valasszatok ki egy csoporttagot,
hogy olvassa fel ezt a szbveget.

JOSEPH W. SITATI ELDER: 13 éves
koromban Kenya egy igencsak vidékies
terlletén éltem, ahol nagy volt a
szegénység. Azok azonban, akikrdl ugy
latszott, hogy megengedhetik maguk-
nak a masok altal csupan ahitott
dolgokat, mind jol képzett emberek
voltak. Raébredtem, hogy a tanulas a
jobb élet kulcsa.

Ujra és Ujra az a gondolatom tdmadt,
hogy beszéljek az egyik olyan iskola
igazgatdjaval, ahova nagyon szerettem
volna bekertlni. Ehhez a mintegy
félnapos Uthoz szikségem volt édesa-
pam kerékparjara. Még soha nem
hagytam el a falunkat. Nem igazan
beszéltem jol angolul, az igazgatd
pedig egy fehér férfi volt. Azeldtt még
soha nem talalkoztam, sem nem
beszéltem szemt8l szemben egyetlen
fehér férfival sem, igyhogy ennek
gondolata elég rémisztd volt
szamomra.

Valami azonban belllrél egyre csak azt
sUgta és arra 6sztonzott, hogy tegyem
meg, igy hat elindultam, hogy talalkoz-
zak az igazgatdval. Amikor ranéztem,
l4ttam rajta, hogy igencsak meglepte
az el6tte katonasan vigyazban allo
fiatal fiu. Kedvességet sugarzott a
tekintete, és ez batoritélag hatott ram.
Elmondtam neki, hogy nagyon szeret-
nék az iskoldjaba jarni, és hogy igen

boldog lennék, ha felvenne. O gy szdlt:
,Nos, majd meglatjuk, ha meglesznek a
vizsgaeredmények.” ,Kdszonoém,
uram!” - feleltem. Talan négy percet
sem toltéttem dsszesen az irodajaban.

Ez az irodaban toltott négy perc
azonban életem meghataroz¢ pillana-
ta lett. Az dltalanos iskolambdl egyedl
engem valogattak be a kornyékunkon
lévd egyik legjobb iskolaba. A tény,
hogy ez a j6 ember megadta nekem
ezt a lehet8séget, halat ébresztett
bennem, ami pedig arra 6sztonzott,
hogy torekedjek az osztalyom legjobb
tanuldja lenni.

Ez Ujabb lehet8ségeket nyitott meg
eléttem, hogy tovabbmenjek egy masik
j6 iskolaba, majd felkésziljek az
egyetemre. A tanulmanyaim révén
adatott meg, hogy az egyetemen
megismerkedhettem a feleségemmel,
valamint hogy a varosban talaltam
allast. Amikor Nairobiban éltink,
megismerkedtink egy misszionarius
hazasparral, akik meghivtak minket az
otthonukba, ahol az egyhaz tagjaival
kozbsen tartottak gy(iléseket. Ha akkor
nem vagyok Nairobiban, soha nem
taldlok ra az evangéliumra. A biztos
alldsom lehet8vé tette, hogy szolgaljak
az egyhazban.

Bizonysagomat teszem, hogy a tanulas
az Onellatas kulcsa. Szamos utat
megnyit majd szamotokra, hogy
fizikailag gondoskodni tudjatok maga-
tokrdl, és hogy lelkileg is Onellatdva
valjatok.
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TANULAS — Legfeljebb 60 perc

1. AVALLALKOZASOM BOVITESENEK HAROM MODJA

Olvasas: Miutan a vallalkozasotok tartds sikerre tett szert egy jovedelmezd
szolgaltatas vagy termék biztositasaval, készen allhat a bévulésre.
A vallalkozasotok bdvitése lehet, hogy mar az elejétdl kezdve a tervetek
része volt, am az is lehet, hogy a kemény munkatok és a kitartasotok
eredményezte kellemes meglepetés. A legtobb vallalkozé az alabb
felsorolt harom maodszer egyikével bdviti a vallalkozasat. Ebben a
fejezetben mindharom mdodszert részletesen megvizsgaljuk.

A PIAC NAGYOBB
CELPIACOD BOVITESE HANYADAERT VALO
VERSENGES

- @
I/I\I .J.- @

2. A SZOLGALTATASAIM VAGY TERMEKEIM PALETTAJANAK BOVITESE

SZOLGALTATASAID VAGY
TERMEKEID BOVITESE

Olvasas: A vallalkozasotok bévitésének egyik hatékony maédja lehet, ha tovabbi
szolgaltatasokat vagy termékeket nydjtotok, melyek megfelelnek a
célkdzonségetek igényeinek. Az Uj szolgdltatasok és termékek tovabbi
bevételforrasokat jelentenek, melyek segitenek stabilabba tenni a
vallalkozasotokat. Bemutatunk itt néhany példat.
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Egy olajcsere- Egy panzi¢ csoko-  Egy sifelszerelés-  Egy IT-

vallalkozas ladéval és rozsaval kolcsonzb rendszereket
légszUréket, ablak- kiegészitett hazas- vallalkozas fel- arusito vallalkozas
torlOket és szélvé-  sagi évfordulds vonojegyeket és elsddleges tamo-
dgjavitast is kinal.  csomagokat kinal.  buszos szallitdst ~ gatdszolgalatot

is kinal. is biztosit.

Figyeljétek meg, hogy az ezekben a példakban szerepl6 kiegészitd szolgaltatasok vagy
termékek mind az alapvallalkozasnak megfelel bévitések.

GYAKORLAS (10 perc)

1. lépés: Harom percig 6nalléan gondolkodjatok és frjatok le annyi kiegészitd szolgaltatast
vagy terméket a vallalkozasotokhoz, amennyit csak tudtok. Legyetek talalékonyak és
adjatok teret minden Uj gondolatnak. Irjatok le mindent, ami csak az eszetekbe jut.

1. 7.
2 8.
3 9
4. 10.
5 11.
6 12.

2. lépés: Nézzétek at a felsorolasotokat, és karikazzatok be azt a harom otletet, amelyik
szerintetek a legigéretesebb a vallalkozasotok bévitéséhez.

3. 1épés: A csoport néhany tagja ossza meg a legigéretesebb elképzelést, amit bekarika-
zott a vallalkozasara vonatkozdan. A csoport tagjai adjanak visszajelzést, hogy miként
lehetne az adott Otletet tovabbfejleszteni.
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3. A CELPIACOM BOVITESE

Olvasas: A véllalkozasotok fejlesztésének masik maédja lehet, ha bévititek a
célpiacotokat. Ez lehet&vé teszi, hogy tobb Ugyfélre dsszpontositsatok és
tobbel Iépjetek kapcsolatba, ami remélhetéleg tobb vasarldt eredményez.
A célpiacotok bdvitésének néhany maodjat itt lathatjatok.

Osszpontosits Gj Nyiss meg Uj értékesi- K6lt6zz egy nagyobb
tgyfélrétegre! tési csatornat! vagy jobb helyre!

Egy nBiruha-kereskedés Egy kiadoi vallalkozds  Egy bérbeadd cég egy

tulajdonosa gyer- tulajdonosa létrehoz ~ nagyobb, jobb, vizparti
mekruhakkal béviti ki egy Uj weboldalt, hogy helyszinre koltdzik.
vallalkozasat. lehetévé tegye az on-

line vasarlast.

Nyiss meg masodik  Engedélyezd egy Koss jogbérleti
helyszint! masik eladénak szerz6dést!

is a terméked
forgalmazasat!

Egy tancoktatd a kozeli  Egy Uditditalokat gyartd Egy fagylaltozd
varosban megnyit még vallalkozas engedélyezi tulajdonosa eladja a

egy tancstudiot. az egyik élelmiszerbolt- vallalkozas egy masik
lancnak, hogy a sajat  helyszinen valé mkod-
neve alatt arulja tetésének jogat.
az italait.

Beszélgetés: o Milyen tényezdknek kellene utédnajarnotok és megfontolnotok,
mielétt barmelyik lehet8séggel éInétek?

o Miként tudnatok az alapszolgaltatasaitok vagy -termékeitek
min&ségét fenntartani, mikozben béval a vallalkozasotok?
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GYAKORLAS (10 perc)

1. 1épés: Onalldan nevezzetek meg egy olyan mdédot, ahogy bévithetnétek a célpiacotokat.
rjatok le az elképzeléseteket az alébbi helyre.

2. lépés: Alkossatok parokat. A parotokkal beszéljétek meg a célpiacotok bévitésére
iranyuld elképzeléseteket. Minden tars adjon épité jellegl visszajelzést.

4. A PIAC NAGYOBB HANYADAERT VALO VERSENGES

Olvasas: Ugy is bévithetitek a véllalkozasotokat, ha igyekeztek megszerezni a piac
nagyobb hanyadat. A vallalkozdk ezt Ugy teszik, hogy a versenyel&nyikre
Osszpontositva novelik a szolgaltatasaik vagy termékeik mindségét, hogy
az Ugyfelek atjojjenek hozzajuk. Egy mozi tulajdonosa példaul kényelmes
székeket és magasabb igényeket kielégitd ételeket biztosithat, ami
odavonzhatja a mas mozikba jaré embereket.

GYAKORLAS (10 perc)

1. 1épés: Gondoljatok egy olyan vallalkozasra, mely kdzvetlenul a tiétek versenytarsa.
Lehet, hogy ez a vallalkozas nem teljesen egyezik a tiétekkel, de ugyanazokat az Ugyféligé-
nyeket szolgélja ki. [rjatok le a versenytérsatok szolgéltatdsanak vagy termékének legelé-
nyosebb tulajdonsagait.

2. lépés: rjatok le, miként kellene fejleszteni a ti szolgéltatasotokat vagy terméketeket,
hogy ravegyétek az Ugyfeleket, hogy téletek vasaroljanak.

3. Iépés: Alkossatok parokat. Tegyetek Ugy, mintha a parotok lehetséges Ugyfél lenne.
Beszélgessetek el vele a 2. [épésben leirt elképzelése(i)tekrdl. Tegyetek fel neki kérdéseket,
hogy lassatok, fogékony-e az otlete(i)tekre.
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5. ABOVITESI LEHETOSEGEK LEGJOBB KIHASZNALASA

Olvasas: Megismertik hdrom madjat egy véllalkozas bévitésének. Ha szeretnétek
fejleszteni a vallalkozasotokat, tevékenyen keresnetek kell az esetleges
bdvitési lehet8ségeket. A sikeres vallalkozok cselekvés altal tanulnak (lasd
T&Sz 58:26-28). Bolcsen megfontoljak a vallalkozasuk bdvitésére
kinalkoz¢ lehetéségeket, alaposan kiértékelve az egyéb forrasokat és a
lehetséges kihivasokat. Nem félnek azonban attdl, hogy kiprobaljanak
dolgokat és hibakat kdvessenek el. A hibakat lehet8ségként latjak, mely
meggyorsitja a tanulasi folyamatot szamukra, ezaltal pedig erésebbé
valnak és kodzelebb kerulnek a céljaikhoz. Megvan a batorsaguk ahhoz,
hogy ha szlkséges, mas terlletet célozzanak meg a vallalkozasukkal, hogy
kiszolgaljak a valtozd Ugyféligényeket.

42

Beszélgetés: Képzeljetek el egy vallalkozdt, aki parkoldhelyeket fest fel. Ugy
hataroz, hogy jobban menne az Uzlete, ha mas terlletre helyezné at
a hangsulyt. Miutan beszélt az Ugyfeleivel, megtudija, hogy tobbet is
fizetnének, ha a vallalkozasa eltintetné a régi felfestéseket, valamint
UtkozBket és fekvérenddroket is tudna kihelyezni. Miutan ezt
részletesen kielemezte és Ugy érzi, pénzigyileg megéri, Ugy dont,
belevag ebbe az Uj lehetdségbe.
o Milyen lehet&ségekkel vagy akadalyokkal talalkoztatok mar, amik
okot adhatnak arra, hogy mas terUletet célozzatok meg a
vallalkozasotokkal?
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6. KIALAKITANI A SZEMELYES MEGTAKARITASOK GYARAPITASANAK
SZOKASAT

Olvasas: A vallalkozasotok bévitésének lehetéségét nagyban segitheti, ha van
személyes megtakaritasotok, amihez nyulhattok. A sikeres vallalkozok
egyik megkUlonboztetd szokasa, hogy kdvetkezetesen tesznek félre pénzt.
Azt tanacsoljak nekuink, hogy el8szdr fizessuk be a tizedunket és a
felajanlasainkat. Ezt kdvetéen pedig adjunk magunknak fizetést, félretéve
a pénzlnk egy részét.

A megtakaritasunk biztos forras, ha vészhelyzet vagy valamilyen varatlan
szUkséglet adddik. Nyugalmat is biztosit, rugalmassagot az élet fontos
dontései soran, valamint pénzUgyi forrast olyan lehetéségekhez, mint
példaul egy vallalkozas bbvitése. Bar szamos mddja van a
megtakaritasoknak, ami igazan fontos, az az, hogy minden héten
tegyluink félre valamennyi pénzt.

A technikai eszkdzok is segithetnek a megtakaritasban. Be lehet llitani,
hogy a fizetésunk egy része automatikusan atutalasra keruljon a
bankszamlankrél a takarékszamlankra. Ezekkel az automatikus
levonasokkal kdnnyd félretenni. Néhany egyéb gyakorlati mddija a
megtakaritasoknak:

o Legyen vészhelyzeti tartalékotok.

o Készitsetek koltségvetést.

o Dolgozzatok egy rovid tavd megtakaritasi cél elérésén.

o Tegyétek félre az egy Osszegben kapott bevételeket, példaul az
adovisszatéritést, szlletésnapi pénzt, munkahelyi jutalmakat és barmi-
féle orokséget.

o Nyissatok takarékszamlat a misszidra, tovabbtanulasra, nyugdijra, Uzleti
lehet&ségekre vagy egyéb személyes célokra.

o Tegyétek félre a készpénzeteket vagy az aprotokat.

Beszélgetés: Milyen gyakorlatok valtak be leginkdbb szdmotokra, hogy
kovetkezetesen tudjatok pénzt félretenni?

7. FELESLEGES KOLTSEGEK KIIKTATASA

Olvasas: Ahhoz, hogy fenn tudjanak tartani egy egészséges haszonkulcsot, a
vallalkozéknak gyakran meg kell tanulniuk viszonylag kevés forrast igénybe
véve mUkodniuk. A sikeres vallalkozok takarékosak és hatarozottak,
amikor dontenitk kell, hogy mely koltségekbe érdemes belemenni és
melyekbe nem. Néha merészen Ugy dontenek, hogy visszaszoritjak a
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koltségeik egy bizonyos szazalékat, majd pedig talalékony, mégis realis
maodokon pénzt takaritanak meg. Aldbb megmutatjuk a vallalkozdk
hatékony koltségkezelésének néhany gyakori maédjat.

Taladlékonysag: Osztozzatok az eszkdzokon és a felszerelésen
masokkal, vagy hasznaljatok Ujra azokat; vegyetek hasznaltat az
Uj helyett.

Egy grafikusmdhely példaul jol megvdlogatott hasznalt irodabuto-
rokat vasdrolt, melyek megfeleltek igényeiknek.

Osszpontositas: Gazdalkodjatok hatékonyan az idével olyan
fontos teendBkre és projektekre 6sszpontositva, melyek a
legtobb bevételt hozzak.

© O

Egy mérndki cég példaul tgy specializalddott, hogy a harom
legjoévedelmezbbb szolgdltatdsara Gsszpontositott.

Technikai eszk6zok: Technikai eszkdzdk hasznalataval noveljé-
tek a termel8képességeteket, fejlesszétek a kommunikaciot és
csOkkentsétek a kiadasokat.

Egy szoftverfejlesztd cég példdul kbltséghatékonyabb videokonferen-
cigkat és telekonferencidkat tartott, hogy csokkentse az utazasi
koltségeit.

Vasarléerd: Nézzetek korul és kérjetek tobb helyrdlis arajanla-
tot; alkudjatok a kiadasokbdl, hogy a lehet6 legjobb arat kapja-
tok; vagy vasaroljatok nagy tételben.

O

Egy bérdiszmdves vdllalkozds példdul szamos lehetséges bdraru
beszdllitotdl kért drajdnlatot.

GYAKORLAS (10 perc)

1. 1épés: A fenti felsorolasbdl vagy a sajat Otleteitek alapjan onalldan hatarozzatok meg
két modszert arra, miként tudnatok csékkenteni a véllalkozasotok kdltségeit. Irjatok le ide
az Otleteiteket.

2. lépés: Osszatok meg a csoporttal egy hatékony koltségmegtakaritasi modszert, melyet
ti magatok alkalmaztatok mar a vallalkozasotokban, vagy mas vallalkozoktdl lattatok.
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ELMELKEDES — Legfeljebb 5 perc

Ondlléan gondold dt a ma tanultakat, és fontold meg, hogy minek a megtételét vdrja
téled az Ur. Olvasd el az aldbbi idézetet, és irdsban vdlaszold meg a kérdéseket.

,Az olyan férfiak és ndk, akik életlUket atadjak Istennek, fel fogjak
ismerni, hogy O sokkal tdbbet tud kihozni az életiikbdl, mint &k
maguk. Isten elmélyiti majd dromeiket, kiszélesiti jovéképuket,
felélénkiti elméjuket, megerdsiti izmaikat, felemeli lelkUket, megsok-
szorozza aldasaikat, kibdviti lehetéségeiket, megvigasztalja sziviket,
baratokat ad mellgjuk, és kitolti rajuk békességét” (Ezra Taft
Benson, “Jesus Christ—Gifts and Expectations,” Ensign, Dec. 1988,
4).

A ma tanultak alapjan milyen valtoztatasra érzel késztetést, amely
segitene a vallalkozasod boévulésében?

Mit teszel majd a héten azeért, hogy valdra is valtsd a fentebb
megfogalmazott valtoztatast?
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KOTELEZETTSEGVALLALAS — Legfeljebb 5 perc

A cselekvétdrsatokkal kozdsen olvassdtok fel az alabbi kdtelezettségvallalasok
mindegyikét. A vallalkozdasotok beinditdsa és bovitése soran a sikerre valo készségetek
drdmaian megnovekszik, ha szorgalmasan betartjdtok a heti
kotelezettségvdllaldsaitokat. [gériétek meg, hogy eleget tesztek a vdllalt
kotelezettségeiteknek, azutdn irjdtok ald a lap aljan.

KOTELEZETTSEGVALLALASAIM

@  Betartom az erre a hétre vonatkozé Alapom kételezettségvallalasokat:
o Elvégzem a Célok megfogalmazasa és Mentor felkérése gyakorlatokat.

o Befejezem az életcélom tervének megfogalmazasat, és beszélgetek réla a
csalddommal vagy a barataimmal.

o Megkérek valakit, hogy legyen a mentorom, és megbeszélink egy
talalkozot.

Készitek egy tervet az Uzleti noteszemben, részletezve, hogy milyen

®

modokon szeretném bdviteni a vallalkozasomat, amikor eljon az ideje.

Készitek egy tervet az Uzleti noteszemben, részletezve, hogy milyen
modokon tudnam csdkkenteni a vallalkozasom koltségeit.

Atnézem az Elmélkedés oldalt, és betartom a kitelezettségvéllaldsokat.

@O O

Kapcsolatba lépek a cselekvétarsammal és tamogatom 6t.

Ne feledjétek, hogy jovd héten be kell szdmolnotok arrdl, hogy hany nap sikerdilt
ugyfelekkel beszélnetek, az (izleti noteszetekbe irnotok, értékesitenetek, valamint pénzu-
gyi adatokat feljegyeznetek (Iasd az Erdfeszitéseim kiértékelése cimd tabldzatot a konyv
elején).

Aldirdsom Cselekvétars aldirdsa

Mondjatok zaréimat.
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BESZAMOLO — Legfeljebb 25 perc

Mondjatok nyitéimat.

MULT HETI KOTELEZETTSEGVALLALASOK

@ Betartom az Alapom kételezettségvallalasokat.

Készitek egy tervet az Uzleti noteszemben, részletezve, hogy milyen
modokon szandékozom bdviteni a vallalkozasomat, amikor eljon az
ideje.

(© Készitek egy tervet az Uzleti noteszemben, részletezve, hogy milyen
maodokon tudnam csokkenteni a vallalkozasom koltségeit.

@ Atnézem az EImélkedés oldalt, és betartom a kételezettségvallalast.

@ Kapcsolatba lépek a cselekv8tarsammal és tdmogatom 6t.

1. LEPES: KIERTEKELES A CSELEKVOTARSSAL KOZOSEN (5 perc)

Szanjatok néhany percet arra, hogy kiértékeljétek a kotelezettségvallaldsaitok betartasara
tett eréfeszitéseiteket a hét soran. Hasznaljatok a munkaflzet elején talalhaté Erdfeszité-
seim kiértékelése cimU tablazatot. Ezt kovet8en osszatok meg a tarsatokkal az értékelése-
teket, és beszéljétek meg vele az alabbi kérdéseket.

Beszélgetés: Milyen kihivasokkal szembesUltél a héten a kotelezettségvéllalasaid
betartasa kapcsan?

E2a tabldzat segit, hogy Gdésedet. Minden z Kulcsfontossdgi
e lehetdséged lesz rd, hogy kitaltsd, iizleti készségek

foutbb, mikzben e fontosszokdsok Kiolokidsdn dolgozo!

® ®
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2. LEPES: BESZAMOLO A CSOPORT FELE (8 perc)

Az er8feszitéseitek kiértékelése utan Ujra Uljon 6ssze a csoport, és szamoljatok be az
eredményeitekrdl. Haladjatok sorban, és mindenki mondja el, hogy a mult heti egyes
kotelezettségvallalasokra vonatkozdan pirossal, sargaval vagy zolddel értékelte magat. Azt
is mondjatok el, hogy hany nap soran gyakoroltatok a kulcsfontossagu Uzleti készségeket
az Er6feszitéseim kiértékelése tablazatba befrtak alapjan.

3. LEPES: TAPASZTALATAITOK MEGOSZTASA (10 perc)

Most pedig a csoporttal kdzdsen beszéljétek meg, hogy mit tanultatok abbdl, hogy igye-
keztetek a héten betartani a kdtelezettségvallalasaitokat.

Beszélgetés: o Milyen tapasztalataitok voltak az Alapom kotelezettségvallalasai-
tok betartasaval?
o Mit tanultatok abbdl, hogy tervet készitettetek a vallalkozasotok
bévitésére?
o Mit tanultatok abbdl, hogy tervet készitettetek az Uzleti kdltségei-
tek csokkentésére?

4. LEPES: CSELEKVOTARS KIVALASZTASA (2 perc)

Valasszatok cselekv8tarsat a csoportbdl a jové hétre. A cselekvStarsak rendszerint azonos
nemuek, és nem csaladtagjai egymasnak.

Par percben ismerkedjetek meg a cselekvétarsatokkal. Mutatkozzatok be, és
beszéljétek meg, miként fogtok kapcsolatba Iépni egymassal a hét folyaman.

Cselekvdtdrs neve Elérhetdségek

rjatok le, hogyan és mikor fogtok kapcsolatba Iépni egyméssal ezen a héten.

HET. KEDD SZE. csUT. PEN. SZO. VAS.
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ALAPOM: TANUSITS FEDDHETETLENSEGET! —
Legfeljebb 20 perc

ElImélkedés: Miért szereti az Ur azokat, akik ,feddhetetlen sziviiek”?

Révidfilm: “What Shall a Man Give in Exchange for His Soul?” [Micsoda
valtsagot adhat az ember az 8 lelkéért?]. Elérhet§ az srs.lds.org/
videos oldalon. (Nincs meg a rovidfilm? Olvassatok el a fejezet
végen taldlhatd szoveget.)

Beszélgetés: Mit jelent az, hogy valaki feddhetetlen? Milyen apré médokon
adjak el az emberek a lelkUket azért, hogy megszerezzenek
bizonyos dolgokat ebben az életben?

Olvasas: Hittételek 1:13 és Job 27:5.

GYAKORLAS (5 perc)

Onalldan értékeljétek magatokat a kdvetkezd tertleteken.

MINDEN KIJELENTES ELE iR) EGY SZAMOT, AMELY JELZI, MILYEN GYAKRAN
VISELKEDSZ iGY.

1 =soha, 2 = néha, 3 = gyakran, 4 = mindig

_ 1.Azigéreteimet, kotelezettségvallaldsaimat és sz6vetségeimet betartom.

__ 2.Aszavaim és a feljegyzéseim teljes mértékben megfelelnek a valésagnak.

__ 3.Nem tulzok azért, hogy a dolgokat jobb szinben tintessem fel.

4 Visszaadom, amit kdlcsonkértem, és nem veszek el olyasmit, ami nem az enyém.
5. Teljes mértékben hlséges vagyok a hazastarsamhoz a szavaimban és a tetteimben.
__ 6.Sohasem csalok, még akkor sem, ha tudom, hogy nem fogok lebukni.

__ 7.Havalamit taldlok, ami nem az enyém, visszajuttatom a tulajdonosanak.

8. A kolcsonkért pénzt visszafizetem.

Beszélgetés: Olvassatok el a Mozids 4:28-at és az idézetet Joseph B. Wirthlin
eldertdl. Miért mondhatjuk, hogy személyes feddhetetlenség
kérdése egy tartozas, Uzleti kolcson vagy diakhitel (mint példaul
az AOA-kdlcson) visszafizetése?

Kételezett- Kotelezd el magad, hogy a hét folyaman megteszed az aldbbiakat!
segvallalas: o Valj jobba a fentebbi gyakorlat soran értékelt 8 terulet
egyikében.
o Oszd meg a csalddoddal vagy a barataiddal, amit ma a
feddhetetlenségrél tanultal.

176

HITTETELEK 1:13

,Hisziink abban, hogy
tisztességesnek... kell
lennink”.

JOB 27:5

A mig lelkemet ki
nem lehelem, drtat-
lansdgombdl maga-
mat ki nem
tagadom.”

MOZIAS 4:28

,Es szeretném, ha
emlékeznétek ra, hogy
aki kézuletek kolcson-
kér a felebardtjdtol,
aszerint adja vissza
azt a dolgot, amit
kolcsonkért, ahogyan
abba beleegyezett,
mdaskdlénben bdnt
kovet el; és taldn
eldidézi azt, hogy a
felebardtja is bdnt
kovessen el.”



MICSODA VALTSAGOT ADHAT AZ EMBER AZ O LELKEERT?

Ha nem tudjatok megnézni a rovidfilmet, akkor valasszatok ki egy csoporttagot,

hogy olvassa fel ezt a szbveget.

_| ‘ 4-.&'[".&\.@5

ROBERT C. GAY ELDER: A Szabadité
egyszer a kovetkezd kérdést tette fel a
tanitvanyainak: ,[M]icsoda valtsagot
adhat az ember az 6 lelkéért?” [Maté
16:26].

Olyan kérdés ez, melynek alapos
atgondolasara édesapam évekkel
ezeldtt megtanitott. Fiatalkoromban a
szUleim mindenféle haz koruli munka-
val biztak meg, és zsebpénzt kaptam
az elvégzett munkaért. Ezt a pénzt,
mely kicsit tobb volt heti 50 centnél,
gyakran mozira koltottem. Akkoriban a
mozijegy 25 centbe kerult egy tizenegy
éves gyereknek. gy maradt 25 centem,
melyet csokira kolthettem. A csoki
darabja 5 centbe kerUlt. Egy film és ot
szelet csoki! Ennél jobbat el sem
tudtam képzelni.

Minden jol is ment egészen addig,
amig be nem toltdttem a 12. életéve-
met. Egyik délutan a sorban allva
rajottem, hogy a 12 éveseknek mar 35
centbe kerul a jegy, ez pedig két
csokival kevesebbet jelent szamomra.
Mivel még nem készultem fel teljesen
erre az dldozatra, megmagyaraztam
magamnak: ,Kuls6re ugyanugy nézel
ki, mint mult héten.” Azutan odaléptem
az ablakhoz, és kértem egy 25 centes
jegyet. A pénztarosnak a szeme sem
rebbent, én pedig megvettem a
szokasos 6t csokit a harom helyett.

Késdbb diadalittasan siettem haza,
hogy édesapammal megosszam a
leleményességemet. Mikdzben a
részleteket ismertettem, 6 semmit
sem szolt. Amikor befejeztem, egysze-
rlen ram nézett, és ezt mondta: ,Fiam,
eladnad a lelkedet egy dtcentesért?”
Szavai a 12 éves szivem mélyére
hatoltak. Olyan lecke volt ez, melyet
soha nem felejtettem el.

(VO. Micsoda véltsagot adhat az ember
az 6 lelkéért? Liahdna, 2012. nov. 34.)

JOSEPH B. WIRTHLIN
ELDER

J[A] feddhetetlenség
azt jelenti, hogy az
azonnali kovetkezmeé-
nyektdl faggetlendl jot
teszlink és helyesen
cselekszunk. Azt
Jelenti, hogy lelkiink
legmélyébdl fakaddan
igazlelkdek vagyunk,
nem csupdn a
tetteinkben, hanem

- ami még ennél is
fontosabb - a gondo-
latainkban és a
szivinkben. [...] Egy
kis hazugsag, egy kis
csalas vagy egy kis
sportszerditlen elény
nem elfogadhato az
Ur szémdra. [...] A
feddhetetlenség
legfébb jutalma a
Szentlélek dllandd
tdrsasdga..., [aki]
mindenben vezet
majd benntinket.”

“Personal Integrity,”
Ensign, May 1990, 30,
32,33
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TANULAS — Legfeljebb 60 perc

1. VAN-E ELEG KESZPENZEM A BOVITESHEZ?

Olvasas: Megtanultuk, hogy a sikeres vallalkozok azon dolgoznak, hogy pozitiv
készpénzkdrforgast teremtsenek. Gondos tervezéssel és kitartassal elég
készpénzUk van ahhoz, hogy fenntartsak és bdvitsék a vallalkozasukat.
Tisztaban vannak a jelenlegi pénzUugyi helyzetlkkel, és rendszeresen
frissitik a készpénzaramlasi el6rejelzéseiket. ,[Fligyel[nlek ra, hogy
[minden dolgot] bolcsen és rendben” tegyenek (Mozias 4:27).

Szamos vallalkozo ezenkivil finanszirozasra is megprobal szert tenni,
hogy élhessen a 9. fejezetben megismert bévitési lehet8ségekkel. Ha Ugy
dontotok, hogy megprobaltok finanszirozasra szert tenni, el6szor is
részletesen at kell Iatnotok az Uzleti készpénzaramlasotokat, kiléndsen
azt, hogy a vallalkozasotok jelenleg mennyi pénzt emészt fel, és mennyire
lesz szUksége a jov8ben. Alapvetd fontossagu, hogy biztositsatok a
vallalkozasotok szamara elegend6 készpénzt a mikodés fenntartasahoz,
a varatlan helyzetekkel valé megbirkézashoz és a céljaitok mentén vald
fejlédéshez.

2.)O VAGY ROSSZ DOLOG KOLCSONT FELVENNI?

Olvasas: Kulonbség van a személyi és az Uzleti kdlcson kozott. A személyi
kolcsonoket gyakran arra hasznaljuk, hogy tobbet koltstiink, mint amennyit
képesek lennénk kifizetni. Az tzleti kdlcsdndket arra kell hasznalnunk,
hogy tobbet termeljunk, mint amennyit magunktol képesek lennénk. Az
egyhazi vezet&k azt tanacsoljak nekink, hogy kertljuk a személyes
addssagot. Ahogy azt Joseph B. Wirthlin elder mondta: ,Vannak olyan
addssagok, melyeket szlkséges lehet magunkra vallalni: példaul egy
szerény otthon vasarlasa, az oktatasra kiadott pénz, esetleg az elsd autd
megvasarlasa esetén, amire szikségink van. De soha ne keveredjunk
anyagi rabsagba fogyasztoi hitel miatt a koltségek alapos mérlegelése
nélkdl” (vo. Foldi addssagok, mennyei addssagok. Liahdna, 2004. maj. 41.).

Beszélgetés: Gondoljatok egy ismer6sotokre, aki személyes hasznalatra vett fel
kolcsont. Segitett ez rajta, vagy artott neki?
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Olvasas:

Alaposan meg kell fontolnunk az Uzleti kdlcsdndket. Bolcsen hasznalva
azonban ,a megalapozott Uzleti kdlcson a ndvekedés egyik dsszetevdje”
(vO. Az egyhdz elndkeinek tanitdsai: Ezra Taft Benson [2014]. 291.).

Szinte minden vallalkozasnak szUksége van tovabbi tékére, vagyis pénzre
ahhoz, hogy névekedjen. A vallalkozék altalaban a sajat megtakaritasaik,
illetve hitelfinanszirozas vagy tékefinanszirozas révén jutnak tovabbi
t6kéhez. A hitelfinanszirozas azt jelenti, hogy Uzleti kdlcsont vesztek fel,
melyet késébb kamatostul visszafizettek. A tékefinanszirozas azt jelenti,
hogy a pénzt a vallalkozas részleges tulajdonjogaért kapjatok cserébe.

Alkalmanként a vallalkozdk allami tamogatas vagy mas forrasok révén is
pénzhez juthatnak. Ezeket az 6sszegeket dltaldban nem kell visszafizetni.

3. FINANSZIROZASI LEHETOSEGEK A VALLALKOZASOM SZAMARA

Olvasas:

A sikeres vallalkozok atgondoltan és leleményesen tesznek szert a
vallalkozasuk bdvitéséhez szikséges pénzre. A sziikséges pénzalapok
megszerzésének szamos maddja van. Ez a szakasz harom kategdriara
osztja Oket. Az 1. kategdriaban azok a pénzalapok vannak, melyekhez
gyakran els6ként nyultok, példaul a személyes megtakaritasotok.

A 2. kategoria kulonféle hitelfinanszirozasi forrasokat vizsgal meg.

A 3. kategodria pedig a kevésbé gyakori finanszirozasi lehet8ségeket
foglalja 6ssze, melyeket néhany vallalkozo esetleg fel tud hasznalni.

1. kategdria: Gyakori finanszirozasi forrasok

Olvasas:

A legtobb vallalkozo a vallalkozasanak bévitését eldszor a sajat
megtakaritasaira tdmaszkodva, bootstrappingelve (minden munkat maga
végezve, kils6 segitség nélkul), illetve kozeli csalddtagoktdl vagy baratoktdl
kapott kolcsonok vagy befektetési pénz segitségével valdsitjia meg. Ezek az
opciok lehetdvé teszik szamara, hogy gyors dontéseket hozzon, valamint
rugalmasan kezelhesse a vallalkozasa fejl6dését.
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GYAKORLAS (5 perc)

1. 1épés: A csoporttal kdzdsen olvassatok fel a kdvetkezd finanszirozasi lehetéségek
lefrasat, valamint azok elényeit és hatranyait.

GYAKORI FINANSZiROZASI FORRASOK

FORRAS

LEiRAS

ELONYOK

HATRANYOK

vallalkoz6 sajat
megtakaritasa

Avallalkozé a személyes
megtakaritasat hasznalja
Uzleti kdlcsonként vagy
befektetésként.

a vallalkozé kezében
marad az Uzleti
iranyftas

konnyd és azonnali
hozzaférés

kevés papirmunka

személyes és csaladi
aldozathozatal és
kockazat

kevésnek bizonyulhat
az 0sszeg

bootstrapping

A véllalkozé végzi az
Osszes munkat - nem
vesz fel alkalmazottat és
nem vesz fel kdlcsont.

a vallalkozé kezében
marad az Uzleti
iranyftas

kevesebb készpénz
szUkséges

komoly elkotelez8-
dés a mindség
mellett

lassabb ndvekedés

készségek esetleges
hianya

csalad és baratok

Csaladtagok vagy
baratok adnak kolcson
a vallalkozasnak vagy
fektetnek bele pénzt.

hlség és tamogatas
a kamatok és a
feltételek rugalmasak

kapcsolatok
tonkremehetnek
nemkivanatos
beleszdlas esélye az
Uzleti Ugyekbe

2. |épés: Volt mar korabban tapasztalatotok barmelyik finanszirozasi forrassal ezek kdzul?

Ha igen, mik a meglatasaitok? Ha nem, akkor milyen gondolataitok vagy aggalyaitok

tamadtak?

2. kategéria: Hitelfinanszirozasi forrasok

Olvasas: A személyes finanszirozasi forrasok mellett szamos vallalkozé kolcsonok,

vagyis hitelfinanszirozas révén igyekszik pénzre szert tenni. A kovetkez8

kérdések segithetnek a kolcsdnfelvétel atgondolasa soran:
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o Avallalkozasom bdvitése céljabdl veszek fel kdlcsont, és nem szemé-

lyes okokbdl?

o Olyan vallalkozas tamogatasara veszek fel kdlcsont, amely hosszu tavon
nem fenntarthato?

o Azidd&zités megfeleld a kockazatvallalashoz?
o Elfogadhatdak szamomra a kdlcson feltételei?
o A megfelel§ 6sszegben veszek fel kdlcsont?

o A pozitiv készpénzaramlas minimalis kockaztatasaval fogom tudni
visszafizetni az addssagot és fenntartani a vallalkozasom mkodését?

Beszélgetés: TegyUk fel, hogy azon gondolkoztok, pénzt kellene kolcsonkérnetek a
vallalkozasotokhoz. A csoporttal kozosen beszéljétek meg, hogy az
el6z8 kérdések mindegyike miként segitene ebben a dontésben.

Olvasas: A hitelfinanszirozas leggyakoribb forrasai a hitelkartyak, am ezeknek
nagyon magas a kamatlabuk. A hitelkeret rugalmas megoldas lehet,
hiszen lehet8vé teszi a vallalkozd szamara, hogy megfelel8en tudja kezelni
a készpénzaramlasi szikségleteinek magas és mélypontjait. A banki
kolcson, a mikrohitel és a személykdzi hitelezés ugyancsak mind elérhet6,
és szamos elénnyel rendelkezik, am altaldban igen szigoru jelentkezési
folyamat el6zi meg.

GYAKORLAS (10 perc)

1. lépés: A csoporttal kdzdsen olvassatok fel az alabbi hitelfinanszirozasi forrasok leirasat.
Ezt kdvetBen nézzétek at azt a tajékoztatdt, mely dsszehasonlitja és szembeadllitja ezeket a
hitelfinanszirozasi forrasokat.
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HITELFINANSZiROZASI FORRASOK: EROSSEGEK ES GYENGESEGEK

HITELKARTYA

HITELKERET

BANKI KOLCSON

MIKROHITEL

SZEMELYKOZI
HITELEZES

Avallalkozd
hitelkartyaval fizet
a vasarlasaiért,

a kolcsonvett
Osszeget pedig

Valamely pénzin-
tézet rugalmas
kolcsont biztosft,
ami lehetévé teszi
a vallalkozdé sza-

A bank pénzt ad kol-
cson a vallalkozénak,
cserébe rendszeres
torlesztérészletekben
kell a t8két kamattal

Valamely szervezet
kisebb pénzossze-
get ad kolcson
olyan vallalkozas-
nak, mely nem tud

Egyének egy online
szolgaltatason
keresztUl adnak
kolcson egy toluk
fuggetlen vallalko-

kamattal egyutt mara, hogy Ujra egyltt visszafizetni. banki kdlcsonre zénak.
kell visszafizetnie. | és Ujra igénybe szert tenni. Ezek a
vegye azt a vallal- kélcsonok szinte
kozas rovid tavd minden orszagban
készpénzaramiasi rendelkezésre
szUkségleteire. allnak.
JELMAGYARAZAT [ - r6sség =kozepes B - gyengeség

A TOKE HOZZAFERHETOSEGENEK

KEZES ES PENZUGYI KIMUTATASOK

GYORSASAGA
Hitelkartya (hamar Hitelkartya
hozzaférhetd a téke) (nem szukséges)

Hitelkeret

- (a téke hozzaférhetdsége tovabb tart)
Banki kélcsén

- (a t6ke hozzaférhetdsége tovabb tart)
Mikrohitel

- (a t8ke hozzaférhetbsége tovabb tart)

Személykézi hitelezés
(a t8ke hozzaférhetbsége tovabb tart)

Hitelkeret

Banki kélcson
(szukséges)
Mikrohitel

Személykoézi hitelezés

JO HITELKEPESSEG SZUKSEGESSEGE

KAMATLAB

Hitelkartya (nem kifeje-
zetten szikséges)
Hitelkeret
Banki kélcson
(szlkséges)
Mikrohitel

Személykozi hitelezés

Hitelkartya
(aranylag magas kamatlab)

Hitelkeret (aranylag
alacsony valtozé kamat)
Banki kdlcson (aranylag
alacsony fix kamat)

Mikrohitel

Személykozi hitelezés

A KOLCSON MERTEKE

Hitelkartya
(aranylag kis 0sszeg)
Hitelkeret
Banki kdlcson
(aranylag nagy 6sszeg)
Mikrohitel
(aranylag kis 6sszeg)

Személykoézi hitelezés
(aranylag kis 6sszeg)




2. lépés: A csoporttal kozdsen olvassatok fel az alabbi élethelyzetek mindegyikét. Dontsé-

tek el, szerintetek melyik finanszirozasi lehetéség a legjobb, és mondjatok el azt is, hogy
miért. Valaszoljatok meg az adott élethelyzetre vonatkozd kérdést, miel6tt tovabblépnétek
a kovetkezdre.

A élethelyzet: Maliknak azonnal sziksége lenne 2000-re, hogy alapanyagokat vegyen az
Unnepi dekoracios vallalkozasahoz. A vallalkozasa idényszer(ségébdl és az azonnali
eladasok valdszinlUségébdl adéddan biztos benne, hogy 30 napon belll vissza tudja fizetni
ezt a pénzt.

B élethelyzet: Nina vallalkozasa egyedi Iépcsdket gyart. Masfél éve inditotta be az Uzletet,
és 35 000-re lenne szlksége, hogy vegyen egy jobb esztergapadot. J¢ a hitelképessége, de
kevés fedezettel rendelkezik.

C élethelyzet: Sakinak 10 000-re lenne szUksége a jaték finanszirozasahoz, melyen éppen
dolgozik. Nemrég indult a vallalkozasa, nincsenek korabbi eredménykimutatasai, és Ugy
szamol, hogy id&be fog telni, mire vissza tudja fizetni ezt a pénzt.

3. 1épés: Onallvan vélaszoljatok meg irdsban az aldbbi kérdések egyikét:

Melyik hitelfinanszirozasi forrasnak szeretnél alaposabban utanajarni a vallalkozasod
kapcsan?

Ha Ugy gondolod, hogy a vallalkozasodnak a kdzeljovében nem lesz sziiksége hitelfinanszi-
rozasra, akkor melyik hitelfinanszirozasi forrasrél szeretnél mégis tobbet megtudni?

3. kategéria: Kevésbé gyakori finanszirozasi forrasok

Olvasas: A villalkozék néha maés finanszirozasi lehetéségekkel is élhetnek, ahogy
azt az alabbi dbra mutatja. Ezek a lehetéségek nagyban fuggnek az
iparagtol és az Uzleti lehet8ség tipusatdl. A legtobb kisvallalkozd szamara
nem gyakori opciok.
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GYAKORLAS (5 perc)

1. 1épés: A csoporttal kdzdsen olvassatok fel a kdvetkezd finanszirozasi lehetéségek
lefrasat, valamint azok elényeit és hatranyait.

KEVESBE GYAKORI FINANSZiROZASI FORRASOK

FORRAS

LEiRAS

ELONYOK

HATRANYOK

koz6sségi
finanszirozas

Az emberek nagy
szamban, de kis
Osszegekkel tamogatnak
egy vallalkozast az
interneten keresztul.

jelent8s mennyiségl
pénzt lehet hamar
Osszeszedni
Ugyfélérdeklédést
eredményez

ralatast ad a termék
iranti varhatd igényre

a legtobb vallalkozas-
nak nincs elég
kozosségi kovetbje
fennall a veszélye,
hogy ellopjak az Uzleti
elgondolasotokat

angyalbefekteté

Egy vagy tébb jomaodu
egyén befektet egy

olyan vallalkozasba, mely
jelent8s novekedési
lehet&séget rejt magaban.

a kolcsonvevd pénzt
kap és Uzleti kapcsola-
tokra tesz szert

a befektetd tapasztalt
tanacsaddként szolgal

lehetnek eltéré
vélemények és
nemkivanatos
surlédasok az Uzleti
dolgokban

nagy az eredmények
felmutatasara iranyuld
nyomas

kockazati téke

Egy pénzlgyi cég
nagyobb pénzosszeget
fektet be, cserébe Uzleti
gyarapodasra és végul
a véllalkozas eladasara
szamit.

a jelentds pénzalapok
lehet&vé teszik a
vallalkozas gyors
fejlédését

fokozza a hitelességet,
és lehet8séget biztosit
tobb Ugyfél és
komolyabb befektet&k
figyelmének
felkeltésére

a véllalkozé feldldozza
az Uzlet irdnyftasanak
egy részét

a f6 szempont a
vallalkozas gyarapita-
sa és végll annak
eladasa

nagy az eredmények
felmutatasara iranyuld
nyomas

inkubator vagy
akcelerator

Egy szervezet
irodahelyiséget,
infrastruktdrat,
iranymutatast és Uzleti
kapcsolatokat biztosit a
vallalkozasnak.

fokozza a hitelességet

csokkenti a kiadasokat
ésa
készpénzszikségletet
tapasztalatot,
irdnymutatast és
tdmogatast biztosit

nem feltétlendl
biztosit elegendd
hozzaadott értéket a
vallalkozé szamara

eléfordulhat, hogy a
tulajdonos tul nagy
aranyu Uzleti tulajdont
felaldoz

tamogatas
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Az dllam egy konkrét
célra pénzt biztosit a
vallalkozasnak.

nyilvanossag és
hitelesség, mely
felkelti a befekteték,
Ugyfelek és mas
hitelez&k figyelmét
a pénzt nem kell
visszafizetni

idébe telik, mire
megjon a pénz
nehéz megfelelni a
feltételeknek



2. lépés: Onallvan vélaszoljatok meg az aldbbi kérdést:

Melyik kevésbé gyakori finanszirozasi forrasnak szeretnél alaposabban utanajarni a
vallalkozasod kapcsan, ha van ilyen? Miért?

4. UTANAJARNI A FINANSZIROZASI LEHETOSEGEKNEK

Olvasas: Kovetkezetes eréfeszitést igényel, hogy megtaldljatok a véllalkozasotok
szamara legidedlisabb finanszirozasi forrasokat. A finanszirozasi forrasok
helyszintdl flgg&en nagymértékben valtozhatnak, ezért fontos, hogy
beszéljetek a személyes és kdzdsségi kapcsolati haldtokon beldl
olyanokkal, akikben megbiztok. Az internetes, allami és kdzosségi forrasok
is nagy valoszinlséggel segitik majd az utanajarast.

Beszélgetés: o Milyen helyi vagy orszagos szint(i szervezetek tudnénak segitséget
vagy forrasokat biztositani a vallalkozasotok finanszirozasahoz?

o Milyen online forrasok tudnanak segitséget biztositani a vallalko-
zasotok finanszirozasahoz?

GYAKORLAS (5 perc)

Onélldan gondoljatok &t a kdvetkezé kérdéseket, majd irjatok le a vélaszaitokat:

o Milyen online forrasokat fogsz megnézni a héten, hogy tobbet megtudj a széba johetd
finanszirozasi lehet8ségekrél? Ha nem tudod, milyen online forrasokat keress fel,
milyen finanszirozasi témaknak szeretnél utananézni, hogy jobban megértsd azokat?

o Kivel fogsz beszélni a héten a személyes és kdzdsségi kapcsolati haldd tagjai kozdl,
hogy tobbet megtudj a kilonb6z6 finanszirozasi lehetéségekrdl?
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5. FEDDHETETLENSEG A PENZUGYI KAPCSOLATOKBAN

Olvasas: A tizenharmadik hittétel kijelenti, hogy hisztink abban, hogy
tisztességesnek kell lenntink. A pénzUgyi kapcsolatok a bizalomra és a
személyes feddhetetlenségre épulnek. Feddhetetlentl viselkedni annyit
jelent, hogy eleget tesziink a megallapodasainknak, és kerulink
mindenfajta megtévesztést.

Ha pénzt kériink kolcson, azt vissza is kell fizetntink. Ahogy az Ur is
emlékeztet minket a Tan és szovetségekben: ,Ha kdlcsonveszel a
felebaratodtdl, add vissza azt, amit kolcsonvettél” (T&Sz 136:25).

Ha kolcsonon, befektetékodn vagy valamilyen tdmogatason keresztUl
pénzhez jut a vallalkozasunk, akkor azt a pénzt arra a célra kell
hasznalnunk, amire kaptuk, nem pedig valami masra. Amikor egyének
vagy szervezetek pénzt adnak a vallalkozasunknak, akkor kell hogy
bizhassanak abban, hogy mi be fogjuk tartani az egyezséguinket.

Azt a tanacsot kaptuk, hogy keruljink minden olyan pénzugyi
megallapodast, amelyet nem értink; amely tul szép, hogy igaz legyen;
amely Osszeférhetetlenséget eredményez; illetve amely etikailag
megkérddjelezhetd vagy torvénytelen helyzetbe sodor minket.

Beszélgetés: Mit tanultatok a pénzugyek soran gyakorolt feddhetetlenségrél és a
megtévesztés kerulésérdl?

GYAKORLAS (5 perc)

1. 1épés: Onélldan irjatok le, miként tanusithattok feddhetetlenséget, amikor pénzt kaptok
masoktol a vallalkozasotok bdvitésére.

2. lépés: Osszatok meg a csoporttal néhany gondolatot, melyet az 1. |épésben leirtatok.
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ELMELKEDES — Legfeljebb 5 perc

Ondlléan gondold dt a ma tanultakat, és fontold meg, hogy minek a megtételét vdrja
t6led az Ur. Olvasd el az aldbbi szentirdst, és irdsban vdlaszold meg a kérdéseket.

,Ne félj, mert én veled vagyok; ne cstgged], mert én vagyok Iste-
ned; megerdsitelek, sét megsegitlek, és igazsagom jobbjaval tamo-
gatlak” (Esaids 41:10).

A ma tanultak alapjan milyen valtoztatasra érzel késztetést - ha
érzel ilyet —, amely segitene megtalalni a vallalkozasod szamara
megfeleld finanszirozast?

Mit teszel majd a héten azért, hogy valora is valtsd a fentebb
megfogalmazott valtoztatast?
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10: A VALLALKOZASOM FINANSZiROZASA
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KOTELEZETTSEGVALLALAS — Legfeljebb 5 perc

A cselekvétdrsatokkal kozdsen olvassdtok fel az alabbi kdtelezettségvallalasok
mindegyikét. A vallalkozdasotok beinditdsa és bovitése soran a sikerre valo készségetek
drdmaian megnovekszik, ha szorgalmasan betartjdtok a heti
kotelezettségvdllaldsaitokat. [gériétek meg, hogy eleget tesztek a vdllalt
kotelezettségeiteknek, azutdn irjdtok ald a lap aljan.

KOTELEZETTSEGVALLALASAIM

@®  Betartom az erre a hétre vonatkozd Alapom kotelezettségvéllaldsokat:

o Jobba valok a feddhetetlenség tanusitasanak egyik altalam valasztott
tertletén.

o Megosztom a csalddommal vagy a barataimmal, amit a feddhetetlenség-
rél tanultam.

Beszélni fogok a személyes és kdzosségi kapcsolati halom tagjai kozul
altalam kivalasztott emberrel vagy emberekkel, hogy tobbet megtudjak a
vallalkozasom finanszirozasi lehet8ségeirdl.

© Megnézem az dltalam kivalasztott online forrdsokat vagy témakat, hogy
tobbet megtudjak a vallalkozasom szamara széba johetd finanszirozasi
lehet&ségekrdl.

©® Atnézem az Elmélkedés oldalt, és betartom a kotelezettségvallalasokat.

(® Kapcsolatba lépek a cselekvétarsammal és tdmogatom 6t.

Ne feledjétek, hogy jovE héten be kell szdmolnotok arrdl, hogy hany nap sikerdilt
ugyfelekkel beszélnetek, az (izleti noteszetekbe irnotok, értékesitenetek, valamint pénzu-

gyi adatokat feljegyeznetek (Iasd az Erdfeszitéseim kiértékelése cimd tabldzatot a konyv
elején).

Aldirdsom Cselekvétars aldirdsa

Mondjatok zaréimat.
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Mondjatok nyitéimat.

MULT HETI KOTELEZETTSEGVALLALASOK

@) Betartom az Alapom kételezettségvallaldsokat.

Beszélek a személyes és kozosségi kapcsolati haldom tagjai kozUl
altalam kivalasztott emberrel vagy emberekkel, hogy tobbet megtud-
jak a vallalkozasom szamara szdba johet6 finanszirozasi
lehetéségekrél.

© Megnézem az altalam kivalasztott online forrasokat vagy témakat,
hogy tobbet megtudjak a vallalkozasom szamara szdba johet6
finanszirozasi lehet8ségekrdl.

O Atnézem az Elmélkedés oldalt, és betartom a kételezettségvallalast.

@ Kapcsolatba Iépek a cselekvétarsammal és tamogatom 6t.

1. LEPES: KIERTEKELES A CSELEKVOTARSSAL KOZOSEN (5 perc)

Szanjatok néhany percet arra, hogy kiértékeljétek a kotelezettségvallalasaitok betartasara
tett er6feszitéseiteket a hét soran. Hasznaljatok a munkaflzet elején talalhatd Eréfeszité-
seim kiértékelése cim{ tablazatot. Ezt kdvet8en osszatok meg a tarsatokkal az értékelése-
teket, és beszéljétek meg vele az alabbi kérdéseket.

Beszélgetés: Milyen kihivasokkal szembesultél a héten a kotelezettségvallalasaid
betartasa kapcsan?

Kulcsfontossaga
Gzleti készségek

z
2lz|2 2|2




2. LEPES: BESZAMOLO A CSOPORT FELE (8 perc)

Az er8feszitéseitek kiértékelése utan Ujra Uljon 6ssze a csoport, és szamoljatok be az
eredményeitekrdl. Haladjatok sorban, és mindenki mondja el, hogy a mult heti egyes
kotelezettségvallalasokra vonatkozoan pirossal, sargaval vagy zolddel értékelte magat. Azt
is mondjatok el, hogy hany nap soran gyakoroltatok a kulcsfontossagu Uzleti készségeket
az Er6feszitéseim kiértékelése tablazatba befrtak alapjan.

3. LEPES: TAPASZTALATAITOK MEGOSZTASA (10 perc)

Most pedig a csoporttal kdzdsen beszéljétek meg, hogy mit tanultatok abbdl, hogy igye-
keztetek a héten betartani a kdtelezettségvallalasaitokat.

Beszélgetés: o Milyen tapasztalataitok voltak az Alapom kotelezettségvallaldsai-
tok betartasaval?

o Mit tanultatok abbdl, hogy utananéztetek a vallalkozasotok
szamara szoba johet6 finanszirozasi lehetéségeknek?

4. LEPES: CSELEKVOTARS KIVALASZTASA (2 perc)

Vélasszatok cselekv8tarsat a csoportbdl a jové hétre. A cselekvétarsak rendszerint azonos
nemuek, és nem csaladtagjai egymasnak.

Par percben ismerkedjetek meg a cselekvdtarsatokkal. Mutatkozzatok be, és
beszéljétek meg, miként fogtok kapcsolatba lépni egymassal a hét folyaman.

Cselekvdtars neve Elérhetdségek

(rjatok le, hogyan és mikor fogtok kapcsolatba Iépni egymassal ezen a héten.

HET. KEDD SZE. CsUT. PEN. SZO0. VAS.
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& ALAPOM: KOMMUNIKAL): KERDEZZ ES FIGYEL)! —

il Legfeljebb 20 perc

Elmélkedés: Mikor volt mar, hogy Mennyei Atya megvalaszolta az imaimat?

Révidfilm: “Creating Lift" [Létrehozni a felhajtéerét]. Elérhet az srs.lds.org/
videos oldalon. (Nincs meg a rovidfilm? Olvassatok el a fejezet
végén taldlhatd szoveget.)

Beszélgetés: Hogyan ismerhetjuk fel az imdinkra adott véalaszokat? Miért
alapvetd része az imanak az, hogy figyeljunk?

Olvasas: Tan és szovetségek 8:2 és az idézet Russell M. Nelson elnoktél.

Beszélgetés: Miért alapvetd fontossagu készség az odafigyelés? Hogyan

segithet a gondos odafigyelés a munkank soran?

GYAKORLAS (5 perc)

1. 1épés: A csoporttal kozdsen olvassatok el az alabbi [épéseket, és roviden
beszéljétek meg, miként segithetnek abban, hogy jobban odafigyeljetek

masokral

(4)

KERDESEK
o Kérdezd meg:
,Jol értettem?”
o Figyelj, és vard
meg a valaszt!

OSSZPONTOSITAS

o Figyelj a beszéld
szavaira és
testbeszédére!

o Ne szakitsd félbe!

o Ne olvasgass vagy kuldj
kdzben lzeneteket a
telefonodon!

©

OSSZEFOGLALAS

o Mondhatod a kovetkez&t:
,Tehat azt mondod, hogy..."

o Ezutanismételd el a hallottakat!

2]

MELTATAS

o Nézz a beszéldre!

o Rovid szavakkal
- ,igen”, ,rendben”
- nyugtazd a
hallottakat!
o Mondj neki
kdszonetet!

2. lépés: Kérd meg a csoport egy vagy két tagjat, hogy beszéljienek a tdbbieknek
egy kihivasukrol vagy kérdésukrdéll A tobbiek igyekezzenek e |épéseket kdvetve

figyelnil

3. lépés: Miutan végeztetek, kérdezd meg a felszdlaloktdl, hogy mit éreztek,

amikor a csoport valéban igyekezett odafigyelni.
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TAN ES SZOVETSEGEK
8:2

J[Ellmédben és
szivedben szolok
majd hozzdd a
Szentlélek dltal, amely
read szdll és a
szivedben lakozik.”

RUSSELL M. NELSON
ELNOK

,Lelketek megaldatik,
amikor megtanultok
figyelni, majd pedig
figyelve tanultok a
gyermekektdl, szulok-
tdl, tdrsaktdl, szom-
szédoktol és egyhdzi
vezetdktdl, mindezzel
egyre nagyobb
képességet szerezve
arra, hogy meghallja-
tok a magassdgbol
érkezd tandcsot.”

“Listen to Learn,”
Ensign, May 1991, 24



Olvasas: Olvassatok el az idézeteket Henry B. Eyring elnoktdl és Robert D.

Hales eldertdl.

Kotelezett- Kotelezd el magad, hogy a hét folyaman megteszed az

segvallalas: 5 5ppiakar

o Imadkozz egyénileg és a csaladoddal kozosen is minden

reggel és este. Minden egyes ima utan hagyj idét arra, hogy

ahitattal figyelj az iranymutatasra.

o Oszd meg a csaladoddal vagy a barataiddal, amit ma a

kommunikaciérdl tanultal.

LETREHOZNI A FELHAJTOEROT

Ha nem tudjatok megnézni a rovidfilmet, akkor valasszatok ki egy csoporttagot,
hogy olvassa fel ezt a sz&veget.

DIETER F. UCHTDORF ELDER: Ahhoz,
hogy a repulégép fel tudjon emelkedni
a foldrél, felhajtoerdt kell 1étrehozni. Az
aerodinamikaban akkor keletkezik
felhajtoerd, amikor a repuld szarnyai
felett oly médon aramlik a levegd, hogy
a szarny alatti Iégnyomas nagyobb
lesz, mint a szarny feletti. Amikor a
felhajtoerd meghaladja a gravitacio
lefelé hatd erejét, a gép felemelkedik a
foldrél és repulni kezd.

Ehhez hasonldan tudunk felhajtéerdt
létrehozni a lelki életinkben is. Amikor
a menny iranyaba emel6 erd nagyobb
benndnk, mint a lefelé hizo kisértések
és aggodalmak, akkor felemelkedhe-
tunk, hogy a Lélek magassagaiban
szarnyaljunk.

Bar szamos olyan evangéliumi tantétel
létezik, amely segithet ennek a felhaj-

tderének a megteremtésében, szeret-
nék most konkrétan egyre
dsszpontositani.

Az imaral

Az ima az evangélium egyik olyan
tantétele, amely felhajtderdt biztosit.
Az imanak hatalmaban all, hogy
kiemeljen benntnket a vilagi gondja-
inkbol. Az ima képes felemelni ben-
nlnket, at a kétségbeesés vagy a
sotétség felhdin, a ragyogo és tiszta
horizont felé.

Mennyei Atyank gyermekeiként az
egyik legnagyszer(bb aldasunk,
kivaltsagunk és lehet8ségink az, hogy
az ima révén kapcsolatot tarthatunk
Vele. Mesélhetlnk Neki az élményeink-
rél, a megprobaltatasainkrol és az
aldasainkroél. Barmikor és barhol
kérhetjuk és el is nyerhetjik a Szentlé-
lek mennyei dtmutatasat.

(L&sd Dieter F. Uchtdorf, “Prayer and
the Blue Horizon,” Ensign or Liahona,
June 2009, 5-6)

HENRY B. EYRING
ELNOK

,Mennyei Atyank
hallja gyermekei
imait, amint vildgszer-
te ételért, testliket
borito ruhaért,
valamint azért a
méltosagért konyo-
régnek, mely abbdl
eredne, ha gondos-
kodni tudndnak
magukrol.”

V. Lehet8ségek, hogy
jot tegyunk. Liahdna,
2011. maj. 22.

ROBERT D. HALES
ELDER

,Segitséget kell
kérntink Mennyei
Atydnktdl, és Fia, Jézus
Krisztus engesztelésé-
bdl kell erdt nyernink.
Ez... teszi lehetdvé
szdmunkra, hogy
mind a lelki, mind
pedig a fizikai szik-
ségletek terén eldrela-
téan
gondoskodhassunk
magunkrol és
masokrol.”

El8relatéan gondos-
kodni a fizikai és lelki
szukségletekrdl.
Liahdna, 2009. maj.
7-8.
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1. AVALLALKOZASOM JOVOKEPE

Olvasas: A sikeres véllalkozdk elgondolkodnak és kommunikalnak is arrél, hogy mi
lesz a véllalkozasukbdl. Ok hatarozzak meg a véllalkozasuk jovoképét. A
jovOkép egy jovbbeli remélt dllapot képe. A Nagy értékd gydngyben azt
olvassuk, hogy az Ur ,minden dolgot... lelkileg teremtett... meg, mieldtt
természetben a fold szinén lettek volna” (Mdzes 3:5). Hasonldképpen a
vallalkozdknak is meg kell teremteni az elméjukben azt a jovat, amit
fizikailag szeretnének megvaldsitani a vallalkozasuk szamara.

A jovBkép kialakitasa a vezet8i mivolt egyik jele. A szentirasok ezt tanitjak:
,Mikor nincs mennyei Iatas [vagyis jov6kép], a nép elvadul [elveszik]”
(Példabeszédek 29:18). Ez az igazsag kdzvetlenll vonatkozik a
vallalkozasotokra. A jov8képetek fogja meghatarozni, hogy mit tesztek, és
segfteni fog nektek és a munkatarsaitoknak az energiatok és
eréfeszitéseitek 6sszpontositasaban.

Nem elég csupan megalkotni a jovBképet, aztan pedig remélni, hogy a
vallalkozasotok sikerrel jar. Keményen és kitartéan kell dolgoznotok azon,
hogy a jovOképetek valdsagga valjon.

& ."\.:. '?‘_r' ) e
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Balra: Gordon B. Hinckley elntk vazlata a kisebb templomok
felépitéséhez (1997). Jobbra: A mexikdi Colonia Juarezben felépult
egyik ilyen kisebb templom, melyet 1999-ben szenteltek fel.

GYAKORLAS (10 perc)

1. Iépés: Rajzoljatok le, hogy fog kinézni a vallalkozasotok, miutan elértétek az altalatok

elképzelt jov8beli sikert. Probaljatok ezt olyan részletesen lerajzolni, amennyire csak lehet.

Nyugodtan irhattok magyarazd szavakat vagy kifejezéseket is a képetek mellé.



A vallalkozasom szamara alkotott jovoképem

2. lépés: Néhany csoporttag mutassa meg és magyarazza el a rajzat.

3. Iépés: Soroljatok fel azokat a mérfoldkdveket, melyeket a vallalkozasotoknak el kell
érnie, hogy megvaldsuljon az 1. I1épésben lerajzolt jovbképetek. Ha lehet, azt is irjatok oda,
hogy nagyjabdl mikor fogjatok elérni ezeket a mérfoldkdveket.

o
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2. AVALLALKOZASOM SZABVANYOSITASA

Olvasas: Egy vallalkozasnak nem szabad teljes mértékben a tulajdonosatol figgni.

A sikeres vallalkozok mdkodési Utmutatdkat készitenek, valamint
dokumentaljak a munkafolyamataikat, hogy bemutassak, miként kell
elvégezni a vallalkozasuk alapvetd feladatait. Ezek a forrasanyagok
mingséget és kdvetkezetességet igyekeznek biztositani a vallalkozas
folyamataiban. Hasznosak az Uj alkalmazottak képzése soran, valamint a
jelenlegi alkalmazottak kozott a bevalt gyakorlatok fenntartasaban. Ezeket
gyakran kell 4tnézni és frissiteni.

A mUkodési tmutatd létrehozasa és a konkrét feladatok
munkafolyamatainak dokumentalasa lefekteti az elvarasokat, segit az
alkalmazottaknak a kozos cél elérésében, valamint kdvetkezetességet
biztosit. Ez az anyag teszi lehet&vé, hogy az adott feladatot altaldban
végrehajtd személy helyett valaki mas is elvégezhesse azt, ha az illetd
példaul lebetegszik, szabadsagra megy, varatlan helyzet adédik az
életében vagy felmond. Ha a részletes munkafolyamatok ki vannak
dolgozva, akkor ahelyett, hogy egyszerlen a vallalkozasotokban dolgoztok,
a vallalkozasotok fejlesztésén munkalkodhattok.

A mUkodési Utmutatd |étrehozasa és a munkafolyamatok dokumentalasa
akkor is hasznos, ha ti vagytok a vallalkozasotok egyeddli alkalmazottja.

A dokumentaciés folyamat segit majd a véallalkozasotok felépitésében és
szabvanyositasaban. Segit majd, hogy a vallalkozasotok szervezettebb
legyen. A dokumentalt munkafolyamatok a ritkan végzett feladatok
hasznos tudasbazisai is lehetnek, hogy ne feledkezzetek meg ezekrdl.

Beszélgetés: o Vallalkozdkként miért fontos szamotokra, hogy létrehozzatok egy

mUkodési Utmutatdt, és dokumentaljatok egyes konkrét feladatok
munkafolyamatait?

o Milyen Uzleti feladatokat vagy folyamatokat kellene dokumental-
notok ahhoz, hogy a munkat kovetkezetesen lehessen elvégezni?

GYAKORLAS (5 perc)

Véalasszatok ki egy olyan Uzleti feladatot, melyet rendszeresen végeztek. Ez lehet akar
olyan egyszer( feladat is, mint példaul egy szamla kiallitasa vagy egy beérkezd 6sszeg
bevételezése. Irjatok le a feladatot, majd pedig lépésrél Iépésre irjatok le, hogy hogyan kell
elvégezni. Ez a gyakorlat a vallalkozasotok Uzleti Utmutatdja elkészitésének elsd Iépése.



Példa: Befizetés

1. Nyisd meg a pénztarkdnyvet.

2. Ird be a befizetés datumat.

3. Ird be a befizet6 személy vagy vallalkozas nevét.
4. {rd be a befizetés dsszegét.

5. Ird be, hogy melyik szamlara megy a befizetés.
6. Kattints a Mentés gombra.

Feladat:

Utasitasok Iépésrdl Iépésre:
1.

> W

3. ANNAK BIZTOSITASA, HOGY A VALLALKOZASOM MEGFELEL A
TORVENYEKNEK ES SZABALYOZASOKNAK

Olvasas: A vallalkozok felel6ssége annak biztositasa, hogy vallalkozasuk minden
torvénynek és szabalyozasnak megfelel. A torvények és szabalyozasok
iparagtol és helyszintél fuggben valtoznak, fontos tehat, hogy minden
vallalkozdé dtgondolja az 6t (1) helyi szinten, (2) megyei vagy jarasi szinten,
(3) orszagos szinten és (4) nemzetkdzi szinten érintd jogi és szabalyozasi
eléirasokat.
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GYAKORLAS (15 perc)

1. lépés: E gyakorlat célja, hogy segitsen felismerni és megbeszélni olyan jogi el6irasokat,

melyekrdl esetleg nem tudtok. A csoporttal k6zdsen olvassatok fel a bal oldali oszlopban

alabb felsorolt jogi és szabalyozasi kategodriakat. Jeldliétek be minden egyes olyan jogi vagy

szabalyozasi el6irds négyzetét, mely szerintetek vonatkozik a ti vallalkozasotokra. Ha

ismeritek az altalatok bejeldlt négyzetekre vonatkozd részleteket, ezeket a Megjegyzések

oszlopba irjatok be. Ha egy adott sor nem vonatkozik a ti vallalkozasotokra, hagyjatok ki.

A VALLALKOZASOMRA VONATKOZO JOGI ELOIRASOK

példak

helyi

megyei

vagy
jarasi

orsza-
gos

nemzet-
kozi

megjegyzé-
sek

vallalkozasi
forma

részvénytarsasag; kozos
vallalat

adatbiztonsag és
-védelem

pénzlgyi adatok; szemé-
lyes adatok

munkaugy

minimalbér; gyermekek
munkahelyi védelme;
megfeleld kortlmények
fogyatékkal él6k szamara

kornyezetvédelmi
szabalyozasok

hulladékmegsemmisités;
kornyezetszennyezés-
megel8zés

pénzugyi
szabalyozasok

értékpapir torvények;
trosztellenes jogszabalyok

egészségugyi
és biztonsagi
szabalyozasok

esésvédelem;
|égzésvédelem

biztositasi
el6irasok

felel8sségbiztositas;
munkahelyi kartéritési
biztositas

szellemi tulajdon

szerz8i jogvédelem;
szabadalom

engedélyek

m(kodési engedély;
élelmiszerkezelési
engedély

2. l1épés: A csoporttal kozdsen beszéljétek meg, milyen helyi és terUleti forrasokat ismer-

tek, melyek segithetik a vallalkozdkat a jogi és szabalyozasi kotelezettségeik

megismerésében.

3. Iépés: Valasszatok ki néhany témat a fenti tablazatbdl, melynek a vallalkozasotok

kapcsan a héten utananéztek.




4. BEFEKTETNI AZ ALKALMAZOTTAKBA

Olvasas: Egy Uj alkalmazott felvétele a véllalkozdsotokba komoly dontés, melyhez
j6l szervezett felvételi folyamat és imadsagos megfontolas szikséges.
A sikeres vallalkozok részletes munkakori leirast készitenek, és ez alapjan
hozzak meg a felvétellel kapcsolatos dontéseiket. A munkakdri lefras
tudatja a jelentkez8vel a munkahelyi elvarasokat, valamint segit a
vallalkozénak az Uj alkalmazott részérdl szlkséges készségek, ismeretek
és képességek egyértelmd ismertetésében.

GYAKORLAS (5 perc)

Onélldan frjatok le vélaszaitokat a kdvetkezd kérdésekre. Ez a gyakorlat segft dsszeszedni
olyan otleteket, melyek késdbb hasznotokra lehetnek egy-egy munkakori lefrasnal.

1. 1épés: Gondoljatok az els8 (vagy a kdvetkez8) felvenni kivant alkalmazottra. Milyen
szUkségleteket szeretnétek altala betdlteni?

2. lépés: Milyen készségekkel, ismeretekkel vagy képességekkel kell majd rendelkeznie
ennek az alkalmazottnak?

Beszélgetés: Miért fontos, hogy mddszeresek és imadsagos lelkuletliek is legytink,
amikor felvesziink egy Uj alkalmazottat?

Olvasas: Egy virdgzé véllalkozashoz elengedhetetlen, hogy vezessétek és a
feladataik elvégzésére képessé tegyétek az alkalmazottaitokat. A vezetd
olyan személy, aki masokat arra 8szténoz, hogy kovessék 6t. A vezetdi
mivolt nem egy titulusbdl vagy beosztasbdl ered; ki kell érdemelni azaltal,
hogy képesek vagyunk meggy8zni, batoritani és a vagyott cél felé
iranyitani egy csoportot. Azaltal teszitek képessé az alkalmazottaitokat a
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feladataik elvégzésére, ha lehet8séget adtok nekik a készségeik és
érdeklddésuk kifejezésére és fejlesztésére. A bolcs vallalkozok segitenek
az alkalmazottaiknak, hogy a személyes fejlédésik dsszhangban legyen a
vallalkozas fejlédésével.

Beszélgetés: Miként tudnatok a mostani vagy a jovébeli alkalmazottaitokat
képessé tenni a feladataik elvégzésére?

Olvasas: Vallalkozoként azaltal is kifejezhetitek vezetéi mivoltotokat, ahogy az
alkalmazottaitokat felveszitek és iranyitjatok. Ez a szakasz harom
iranyelvet ir le.

Az els@ iranyelv az, hogy ,,vegyetek fel lassan, rugjatok ki gyorsan”!
TegyUk fel példaul, hogy Vivian vallalkozasa maganhazaknal takarit.
Komoly id6t szan arra, hogy megtalélja a legalkalmasabb jelentkezét a
részletes munkakdri leirasban foglaltak szerint. Akkor pedig, ha valakit el
kell bocsatani, mivel nem illik bele a munkahelyi szerepbe vagy a
vallalkozasba, azonnal cselekszik. Vivian mindkét esetben olyan dontést
hoz, mely hosszu tavon az alkalmazottai és a vallalkozasa elényére valik.

A masodik iranyelv, hogy biztositsatok megfelelé képzést! Tegylk fel
példaul, hogy egy Nat nev( mUszaki mérndknek sajat vallalkozasa van.
Nat segit az alkalmazottjanak, Milesnak kidolgozni egy személyes fejl6dési
tervet, és képzési anyagokhoz is hozzaférést ad neki. Ujonnan szerzett
készségeivel és képzésével Miles hamarosan képes arra, hogy a
vallalkozas tébb fontos projektjét is iranyitsa. Cserébe pedig Natnek tobb
ideje marad, hogy a b&vulé vallalkozasaval foglalkozzon.

A harmadik irdnyelv az, hogy ,,vizsgalédjatok tébbet és
feltételezzetek kevesebbet”! Ez az iranyelv nem azt akarja sugallni,
hogy a lehetd legaprébb részletekig iranyitanotok kell az
alkalmazottaitokat. Inkabb azt jelenti, hogy tisztaban kell lennetek azzal,
hogy éppen min dolgoznak, és hogy miként tudtok segiteni nekik. Tegytk
fel példaul, hogy Cesarnak grafikus vallalkozasa van. Kézeli munkahelyi
viszonyt alakit ki az alkalmazottaival, és id6t szan arra, hogy kérdezzen,
odafigyeljen, utat mutasson, valamint részese legyen annak, amin éppen
dolgoznak.

Beszélgetés: Miként segithetnék ezek az iranyelvek a ti vallalkozésotokat?
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5. CELOK KITUZESE ES A VALLALKOZASOM SIKERENEK FELMERESE

Olvasas: A célok afelé tett [épések, hogy a jovéképlink valéségga valjon.
Dolgozhatunk azon, hogy megvaldsitsuk a jovéképlnket, ha azt kisebb,
fokozatos célokra bontjuk, melyeket id&vel elértink. A hatékony célokra az
alabbi jellemz8k vonatkoznak:

o Konkrét: részletesen leirja, hogy mi az elérendd cél.

o Meérheté: tartalmaz olyan mérdszamot vagy mutatét, mely altal
mérhet§ a fejl6dés.

o Megvalésithaté: tlizzetek ki olyan célokat, melyek valdszer(ek és
elérhetdek.

o Erdemleges: tlzzetek ki olyan célokat, melyek fontosak és motivaléak.

o Idében behatarolt: adjatok meg egy hatariddt, ameddig a célt meg
kell valdsitani.

Vallalkozokként gondoljatok at a hosszu tavu jov8képeteket, majd
bontsatok azt Osszpontositassal és kitartassal megvaldsithatd kisebb
célokra.

GYAKORLAS (10 perc)

Ez a feladat segit megtanulni, miként tlizzetek ki célokat a jovéképetek megvaldsitasahoz.

1. 1épés: Gondoljatok at, milyennek szeretnétek latni a vallalkozasotokat 3 év mulva.
Azutan fogalmazzatok meg kisebb célokat, melyek segitenek a jov&képetek megvaldsitasa-
ban. Nézzétek at az alabbi példat, hogy lassatok, ez miként mikodhet.

3 év: Harom év mulva sajat irodank lesz legalabb ot alkalmazottal. Az éves
bevételink meghaladja a 1 milliot.

1 év: Egy év mulva felveszem az elsd alkalmazottamat, és 250 000
lesz az éves bevétellink.

90 nap: 90 nap mulva meglesz a 40 eladasom, és lesz
75 000 értékl bevételem.

30 nap: 30 nap mulva meglesz a 10 elada-
som, és lesz 20 000 értékl bevételem.

Ez a hét: Ezen a héten
lebonyolitok 50 marketinghivast,
és lesz 3 eladasom.
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11: A VALLALKOZASOM FOLYAMATOS FEJLESZTESE

2. lépés: Most pedig irjatok meg a sajatotokat. Onnan kezdjétek, ahol a leginkabb ottho-
nosan érzitek magatokat a célok megfogalmazasaban. Ne feledjétek a fentebb felsorolt 6t
jellemz&t!

3 év:

90 nap:

30 nap:

Ez a hét:

Olvasas: Mikozben a jovoképetek megvaldsitasan dolgoztok, tegyétek napi
szokasotokka a kovetkez&ket:
o Legyetek kdvetkezetesek: mindennap dolgozzatok a céljaitokon!
o Részletesen kdvessétek nyomon a fejlédéseteket!
o Legyetek rugalmasak: amikor sztkséges, modositsatok a céljaitokat!
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ELMELKEDES — Legfeljebb 5 perc

Ondlléan gondold dt a ma tanultakat, és fontold meg, hogy minek a megtételét vdrja
t6led az Ur. Olvasd el az aldbbi idézetet, és irdsban vdlaszold meg a kérdéseket.

,A hit a jovOre nézve adatik. A hit a multra épit, de sosem vagyik
arra, hogy ott is maradjon. A hit bizik abban, hogy Isten nagyszerd
dolgokat tartogat mindannyiunk szamara” (vo. Jeffrey R. Holland: A
legjobb még hatra van. Liahdna, 2010. jan. 27.).

A ma tanultak alapjan milyen valtoztatasra érzel késztetést, amely
segitene a vallalkozasod bdvitésében?

Mit teszel majd a héten azért, hogy valora is valtsd a fentebb
megfogalmazott valtoztatast?
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A VALLALKOZASOMAT BEMUTATO ELOADAS

Olvasas:

Jov6 héten egy Otperces el@adas keretében be kell majd mutatnotok a
vallalkozasotokat. A Személyes Uzleti tervez8tdk hasznos forrasanyag lesz
a felkészUléshez.

Gondoljatok erre Ugy, mintha egy csoport lehetséges befektetd eldtt
adnatok eld. Ti dontitek el, hogy hogyan allitjatok 0ssze és adjatok el a
bemutatdtokat, de tartalmaznia kell az alabbi elemeket:

o A piacirést, melyet szeretnétek o Az Ugyfelek megszerzésére

betolteni kialakitott terveteket
o Az dltalatok nydjtott szolgalta- o Aszukséges forrasokat

tast vagy terméket o Bizonyitékot, hogy a vallalkoza-
o Aversenyel&nyotoket sotok jovedelmezé lehet
o A célkdzonségeteket o Avallalkozasotok jovéjére

vonatkozo kovetkezd lépéseket

Allitsatok dssze egy szakszer(, min6ségi eléadast, és gyakoroljatok is el,
hogy biztosan ot percen belll maradjatok. Viseljetek tzleti 6l1t6zéket az
el6adashoz.

Jov6 héten lesz az utolsé belitemezett csoportgydlésink. Az Uzleti
elBadasok utan egy kis id8t arra szanunk, hogy visszatekintstink és
Unnepeljunk. Tervezzétek Ugy, hogy ez az 6sszejOvetel két és fél dora
hosszU lesz. A csoporttagok hozhatnak frissitéket a bemutatok utanra.

Megjegyzés a moderatornak: Buzditunk, hogy hivj meg két vagy
harom uUzletembert a covekbdl vagy a kdzdsségbdl, hogy a jové héten
csatlakozzanak a csoporthoz és adjanak visszajelzést az Uzleti el6éadasok
kapcsan. Te is és az Uzletemberek is ki fogtok tolteni egy-egy
formanyomtatvanyt, melyet az el6adas utan rogtén odaadtok majd az
el6addnak. Ezen nyomtatvanyok célja nem az, hogy az el6adoi
készségeket értékeljétek, hanem hogy otleteket adjatok az adott személy
vallalkozasa egyes részleteinek kidolgozasa vagy fejlesztése kapcsan. A
jov6 heti 6sszejovetel elétt készits masolatokat az alabbi Eldadasra adott
visszajelzés cimd nyomtatvanybdl. Minden egyes csoporttagra jusson
harom-négy példany.



A cselekvétdrsatokkal kozdsen olvassdtok fel az alabbi kotelezettségvadllalasok minde-
gyikét. A vdllalkozdsotok beinditdsa és bdvitése sordn a sikerre valo készségetek drama-
fan megndvekszik, ha szorgalmasan betartjatok a heti kotelezettségvdllaldsaitokat.
Igériétek meg, hogy eleget tesztek a vdllalt kbtelezettségeiteknek, azutdn frjdtok ald a
lap aljan.

KOTELEZETTSEGVALLALASAIM

@ Betartom az erre a hétre vonatkozé Alapom kotelezettségvallalasokat:
o Imadkozom egyénileg és a csaladdal kdzdsen is minden reggel és este.

o Megosztom a csalddommal vagy a barataimmal, amit a kommunikaciorol
tanultam.

C)

Utananézek a vallalkozasomra vonatkozd jogi és szabalyozasi eléirasoknak.

Osszeéllitom és gyakorlom a véllalkozdsomat bemutat6 eléadast.

©  ©

Atnézem az EImélkedés oldalt, és betartom a kdtelezettségvallalasokat.

@ Kapcsolatba lépek a cselekvétarsammal és tamogatom 6t.

Ne feledjétek, hogy jové héten be kell szamolnotok arrdl, hogy hdny nap sikerdlt tgyfelek-
kel beszélnetek, az tizleti noteszetekbe irnotok, értékesitenetek, valamint pénztigyi adato-
kat feljegyeznetek (Idsd az Erdfeszitéseim kiértékelése cimd tdbldzatot a konyv elején).

Aldirdsom Cselekvétars aldirdsa

Mondjatok zaréimat.
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11: A VALLALKOZASOM FOLYAMATOS FEJLESZTESE

JEGYZETEK
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A VALLALKOZASOM
BEMUTATASA

ALAPOM TANTETEL UZLETI ALAPELVEK,

o Részesulj a templomi szertartasokban! KESZSEGEK ES SZOKASOK
1. Az 6nellatasi csoportom folytatasa
2. Utam az 6nellatas felé

3. Avdllalkozdsom bemutatasa
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BESZAMOLO — Legfeljebb 15 perc

Mondjatok nyitéimat.

Mivel szeretnénk id6t szanni arra, hogy visszatekintsiink a képzés elmult
12 hetére; hogy atbeszéljiik, hogy hogyan tovabb; valamint szeretnénk elég
id6t biztositani minden csoporttagnak, hogy bemutathassa a vallalkozasat,
tervezzétek ugy, hogy ez az 6sszejovetel két és fél 6ra hosszu lesz.

MULT HETI KOTELEZETTSEGVALLALASOK

@ Betartom az Alapom kételezettségvallalasokat.

Utananézek a vallalkozasomra vonatkozo jogi és szabalyozasi
el8irasoknak.

© Osszeéllitom és gyakorlom a véllalkozdsomat bemutaté el6adast.
O Atnézem az Elmélkedés oldalt, és betartom a kételezettségvallalasokat.

@ Kapcsolatba |épek a cselekvStarsammal és tamogatom 6t.

1. LEPES: KIERTEKELES A CSELEKVOTARSSAL KOZOSEN (5 perc)

Szanjatok néhany percet arra, hogy kiértékeljétek a kotelezettségvallalasaitok betartasara
tett eréfeszitéseiteket a hét soran. Hasznaljatok a munkaflzet elején talalhatd Eréfeszité-
seim kiértékelése cimU tablazatot. Ezt kdvet8en osszatok meg a tarsatokkal az értékelése-
teket, és beszéljétek meg vele az alabbi kérdéseket.

Beszélgetés: Milyen kihivasokkal szembesultél a héten a kotelezettségvallaldsaid
betartasa kapcsan?

£2a tabldzat segit, hogy Gdésedet. Minden héten i mol6 Kulcsfontossaga
szakaszdiban lehet6séged lesz rd, hogy kitotsd. iizleti készségek

GTMUTAT: i JELMAGYARAZAT:

tovibb, mikizben e fontosszokdsok kilokiisdn oblgozol

®

Aspjain”

"Noponto vezete o bevetel é5 o
Kiods! naplét

a2 Adj el egye

Kiprabaiok 0] mdszereket, nogy bevon:




2. LEPES: BESZAMOLO A CSOPORT FELE (8 perc)

Az er8feszitéseitek kiértékelése utan Ujra Uljon 6ssze a csoport, és szamoljatok be az
eredményeitekrdl. Haladjatok sorban, és mindenki mondja el, hogy a mult heti egyes
kotelezettségvallaldsokra vonatkozdan pirossal, sargaval vagy zolddel értékelte magat.
Azt is mondjatok el, hogy hany nap soran gyakoroltatok a kulcsfontossagu Uzlet
készségeket az Eréfeszitéseim kiértékelése tablazatba beirtak alapjan.

3. LEPES: TAPASZTALATAITOK MEGOSZTASA (10 perc)

Most pedig a csoporttal kdzdsen beszéljétek meg, hogy mit tanultatok abbdl, hogy igye-
keztetek a héten betartani a kdtelezettségvallalasaitokat.

Beszélgetés: o Milyen tapasztalataitok voltak az Alapom kotelezettségvallaldsaitok
betartasaval?
o Mit tudtatok meg, amikor utananéztetek a vallalkozasotokra
vonatkozo jogi és szabalyozasi eldirasoknak?

4. LEPES: CSELEKVOTARS KIVALASZTASA (2 perc)

Vélasszatok cselekv8tarsat a csoportbdl a jové hétre. A cselekvétarsak rendszerint azonos
nemuek, és nem csaladtagjai egymasnak.

Par percben ismerkedjetek meg a cselekvdtarsatokkal. Mutatkozzatok be, és
beszéljétek meg, miként fogtok kapcsolatba |épni egymassal a hét folyaman.

Bar ez a képzés utolsé hete, legyen mégis egy cselekvétarsatok, aki segit
majd a 12. heti kotelezettségvallalasotokban.

Cselekvdtars neve Elérhetdségek

(rjatok le, hogyan és mikor fogtok kapcsolatba Iépni egyméssal ezen a héten.

HET. KEDD SZE. csUT. PEN. SZO. VAS.
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Elmélkedés: Milyen dolgok szamitanak neked a leginkabb? BOYD K. PACKER
ELNOK
Révidfilm: “Doing What Matters Most” [Azt tenni, ami a leginkabb szamit].

Elérhetd az srs.lds.org/videos oldalon. (Nincs meg a rovidfilm? »Az Ur meg fog aldani

bennlinket, amint

Olvassatok el a fejezet végén talalhatd szdveget.) ) )
részt vesztink a

Beszélgetés: Milyen jelentéktelen dolgok vonjak el a figyelminket a templomok szent
fejlédéstdl? Hogyan segithetnek nekink az evangéliumi szertartdsainak
szertartasok? munkajaban. [...]

Minden dolgunkban
Olvasas: Olvassatok el az idézetet Boyd K. Packer elnoktél. dldds sz6ll rénk
Beszélgetés: Miért fontos a templomi érdemesség, mikdzben igyekszink Jogosultak lesztink

arra, hogy az Ur
érdeklddéssel viseltes-
GYAKORLAS (5 perc) sen mind lelki, mind
fizikai dolgaink irant.”

onellatéva vaini?

1. 1épés: Parokban olvassatok el az idézetet Quentin L. Cook eldertél és a o
Felkésziilés a szent

szentirasrészeket! Gondoljatok at, hogy milyen aldasokat igérnek azoknak, akik a templomba valé

templomban hodolnak! belépésre (2003).
36-37.

LAnnak szertartdsaiban megnyilvdnul az isteniség hatalma” (T&Sz 84:20).

Es hogy felndhessenek tebenned, és befogadhassdk a Szentlélek teljességét, és QUENTIN L. COOK

térvényeid szerint szervezGdhessenek, és felkésztilhessenek minden sziikséges dolog ELDER

elnyerésére” (T&Sz 109:15). 161 tennénk, ha

,Es amikor néped vétkezik, bdrki kézulik, tartsanak gyorsan blnbdnatot és térjenek tanulmanyozndnk a
vissza hozzdd, és taldljanak kegyet szemedben, és dllittassanak vissza azon dlddsok- Tan és szovetségek
hoz, amiknek elrendelted azokra tGrténd kidrasztdsdt, akik tisztelnek téged a te 109. szakaszadt, és
hdzadban” (T&Sz 109:21). kovetnénk

[Howard W.] Hunter
elnbk buzditdsat,
mely szerint tegyuk

»az Ur templomdt
JArra kériink, Szent Atydnk, ...hogy ne boldogulion semmilyen ellentk formdlt fegyver” egyhdztagsdgulnik

,Es arra kériink téged, Szent Atydnk, hogy szolgdid hatalmaddal felfegyverkezve
mehessenek el ebbdl a hazbdl, és hogy neved rajtuk lehessen, és dicséséged koriilot-
tuk, és rd legyenek bizva angyalaidra” (T&Sz 109:22).

(T&5z 109:24-25). nagyszerd jelképévé«.”
V. Lasd magad a

2. l1épés: Egyénileg gondoljatok at: ,Min kell valtoztatnom az életemben, hogy templomban! Liahdna,

gyakrabban tudjak részt venni templomi szertartdsokban?” Irjatok le a gondola- 2016. maj. 99.; mely

innen idéz: Az egyhdz
elnékeinek tanitdsai:
Howard W. Hunter
(2015). 185.

taitokat az alabbi helyre.
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Kételezett- Kotelezd el magad, hogy a hét folyaman megteszed az

ségvallalas: 2 ppisiat

o Ha rendelkezel templomi ajanlassal, tlzz ki egy id6pontot,

amikor elmész a templomba.

o Ha nem rendelkezel templomi ajanlassal, beszéld meg a

puspokoddel vagy gyllekezeti eindkdddel, hogy miként tudnal

felkészuIni a templomi szertartasaid elnyerésére.

o Oszd meg a csaladoddal vagy a barataiddal, amit ma a

templomi szertartasokrél tanultal.

AZT TENNI, AMI A LEGINKABB SZAMIT

Ha nem tudjatok megnézni a rovidfilmet, akkor valasszatok ki egy csoporttagot,
hogy olvassa fel ezt a szbveget.

NARRATOR: Egy decemberi sotét
gjjelen lezuhant egy repulégép Florida-
ban. Tobb mint 100 ember vesztette
életét. Mindossze 25 mérfoldre voltak
a biztonsagos leszallohelytdl.

DIETER F. UCHTDORF ELDER: A baleset
utan a nyomozok megprobaltak
kideriteni, hogy mi okozta a szeren-
csétlenséget. A futdmdvek mind
rendben kinyiltak. A gép tokéletes
mUszaki dllapotban volt. Minden
rendeltetésszerlien mkodott - vagyis
minden, egy dolgot kivéve: az egyetlen
kiégett izzot. Ez a korulbelll 20 centet
ér6 apro kis izz6 inditotta el az esemé-
nyek azon lancolatat, amely végul tobb
mint 100 ember tragikus halalahoz
vezetett.

Természetesen nem a hibasan mUiko-
dd izz6 okozta a szerencsétlenséget. A
tragédia azért kdvetkezett be, mert a
legénység olyasvalamire irdnyitotta a
figyelmét, ami akkor igen fontosnak
latszott, kdzben azonban szem eldl
tévesztették azt, ami a leginkabb
szamftott.

Az, hogy az ember hajlamos a lénye-
ges rovasara valami jelentéktelenre
Osszpontositani, a pildtakon kival is
barkivel megesik. Mindannyian ki
vagyunk téve e veszélynek. [...] Vajon
azokra a rovid életd, mulandé dolgokra
Osszpontositjatok gondolataitokat és
szivetek érzéseit, melyek csupan az
adott pillanatban fontosak, avagy arra,
ami a leginkabb szamit?

(VO. Nagy dolgot cselekszink mi, azért
nem mehetlnk ald. Liahdna, 2009.
maj. 59., 60.)
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12: A VALLALKOZASOM BEMUTATASA

TANULAS — Legfeljebb 105 perc

1. AZ ONELLATASI CSOPORTOM FOLYTATASA

Olvasas: Miutan elvégzik a Vallalkozdsom elinditésa és bévitése az Onellatésért
képzést, szamos csoport Ugy dont, hogy tovabbra is taldlkoznak, csak
kevésbé gyakran. Ertékes szamukra a kdvetkezetes kozos tanulds, egymas
tdmogatasa a vallalkozasuk bdvitése soran, valamint a kihivasok
legy6zésére tett eréfeszités.

Ha Ugy dontotok, hogy tovabbra is talalkoztok, akkor valasszatok egy
csoportvezetdt és egyezzetek meg az 6sszejovetelek idépontjaiban. Nem
kell, hogy a jelenlegi moderator legyen a csoportvezetd. A vezet§ tartja a
kapcsolatot a csoporttal, és biztositja, hogy az 6sszejovetelek jol
szervezettek és minden tag szamara hasznosak legyenek. A vezetd a
csoport javaslatai alapjan minden dsszejovetelre kivalasztja a témat és
Osszedllitja az 6ravazlatot. Az dravazlat része lehet példaul, hogy
meghallgattok egy vendégel8addt; megbeszéltek egy Uzleti témaju
konyvet, melyet el6tte a csoporttagok elolvasnak; vagy kdzdsen igyekeztek
tovabbi Uzleti készségeket kifejleszteni.

Némely csoportok létrehoznak egy Uzenetvaltasi csoportot, ahol
rendszeresen kapcsolatban lehetnek egymassal. Itt batoritast nydjtanak;
cikkeket, videdkat és egyéb tartalmakat osztanak meg; tovabba tzleti
kapcsolatokat és forrasokat ajanlanak egymasnak. A tovabbi
kapcsolatépitési lehet8ségek biztositasara egyeztethettek a coveki
Onellatasi szakértbvel, hogy szervezzen egy 6sszejovetelt a csoportotok
tagjainak, valamint masoknak is a cévekben, akik elvégezték a képzést.

Beszélgetés: Szeretnétek tovabbra is 0sszejonni a csoporttal? Ha igen, beszéljétek
meg, miként szeretnétek kapcsolatban maradni, hogy
tamogathassatok egymast a vallalkozasotok fejlesztése soran.
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2. UTAM AZ ONELLATAS FELE

Olvasas: Az elmult 12 hét sorén Uj szokasokat alakitottatok ki és dnelladtobba
véltatok. Az Ur azt akarja, hogy fejlédjetek tovabb ezen képességekben, és
tegyetek szert Ujakra is. Amikor imadkoztok és figyeltek, a Szentlélek
segithet megtudnotok, hogy mely dolgokat kell jobba tennetek az
életetekben.

Beszélgetés: Milyen valtozasokat tapasztaltatok meg az életetekben az elmult 12
hét soran, mikdzben eljartatok a csoportgy(lésekre, megtartottatok
a kotelezettségvallalasaitokat és igyekeztetek onellatobba valni?

Olvasas: Szdmos médon dolgozhattok tovébbra is azon, hogy onellatébbé véljatok.
Példaul:
o Tanulmanyozhatjatok az 6nellatas 12 ,Alapom” tantételét és szokasat,
és tovabbra is ezek szerint élhettek.
o Tovabbra is segithetitek a csoportotok tagjait.

o Masokkal is megoszthatjatok — akar az egyhazban, akar a kdzdsségetek-
ben -, amit tanultatok, valamint az énellatasrol sz616 bizonysagotokat.

o Lehettek egy Uj Onellatasi csoport moderatora.

o Tovabbfejleszthetitek a készségeiteket egy masik dnellatasi csoportban
vald részvétel altal.

o Tanulmanyozhatjatok az 6nellatas alabbi tanbéli tantételeit.

AZ ONELLATAS TANBELI TANTETELEI

AZ ONELLATAS AZ UR CELJA AZ, HOGY A FIZIKAI
PARANCSOLAT GONDOSKODJON ES A LELKI EGY
SZENTJEIROL, ES EHHEZ MEG
IS VAN MINDEN HATALMA

Tan és szdvetségek Tan és szovetségek 104:15; Tan és szovetségek
78:13-14; Mdzes 2:27-28 | Janos 10:10; Maté 28:18; 29:34; Alma 34:20-25
Kolossébeliek 2:6-10
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12: A VALLALKOZASOM BEMUTATASA

Beszélgetés: o Mit tehettek azért, hogy tovabbhaladjatok elére az dnellatés felé
vezetd sajat utatokon?

o Mit tehettek azért, hogy az 6nellatas sz6szoloiva valjatok a
coveketeken és a kozdsségeteken belul?

GYAKORLAS (5 perc)

Onaélléan vélaszoljatok meg a kdvetkezd kérdést: Mit tehetek a kdvetkezd hetek soran,
hogy segitsek sajat magamnak és a csaladomnak is Onellatdbba vaini?

Olvasas: Amint tovabbhaladtok az 6nellatés felé vezetd utatokon, ne feledjétek
Marvin J. Ashton elder kdvetkezd tanacsat: ,Az Ur torédik velink annyira,
hogy iranymutatast adjon a szolgalathoz és lehetéséget az dnellatas
kialakitasara. Tantételei kdvetkezetesek és soha nem valtoznak” (“Give with
Wisdom That They May Receive with Dignity,” Ensign, Nov. 1981, 91).

Nefi proféta ezt a tandcsot adta: ,Es most, szeretett testvéreim, miutan
ratértetek erre [az] 6svényre, azt kérdezném, most mar mindent
megtettetek? Ime, mondom nektek: Nem; mert csak Krisztus szava éltal
jutottatok ilyen messzire, rendithetetlen hittel benne, teljesen annak
érdemeire tamaszkodva, akinek hatalmaban all megszabaditani.
Krisztusba vetett allhatatossaggal kell tehat torekednetek elére” (2 Nefi
31:19-20).

3. A VALLALKOZASOM BEMUTATASA

Megjegyzés a moderatornak: Ha eddig még nem tetted volna meg,
akkor most mutasd be a vendégeket, akik az el6adasok soran vissza-
jelzést fognak adni.

Olvasas: Az egyik kulcsfontossagu Uzleti készséglink az értékesités. A sikeres
vallalkozdk mindennap beszélnek - akar hivatalos, akar kozvetlenebb
formaban - lehetséges Ugyfelekkel, hogy megosszak az Uzleti
ismertetdjlket, visszajelzést kérjenek és végsd soron értékesitsenek. Ma
eldadjuk az Uzleti bemutatdnkat a csoporttagoknak és az ittlévd
vendégeknek.
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Az Uzleti bemutatétok célja az, hogy érthet8en elmagyarazzatok, milyen

értéket kinal a vallalkozasotok. A moderator, a vendégek és a
csoporttagok az el6adasi készségeiteket nem fogjak értékelni; nekik az a
feladatuk, hogy a vallalkozasotok egyes részleteinek kidolgozasa vagy
fejlesztése kapcsan adjanak otleteket. A jov8ben valdszinlleg lesz majd
tovabbi lehet8&ségetek arra, hogy reklamozzatok a vallalkozasotokat,
mikodzben értékesitetek, kapcsolatokat épitetek, tarsakat vagy befektetSket
kerestek, illetve pénzligyi tamogatasért folyamodtok.

Az elBadasotok soran térjetek ki a kdvetkez8kre:

o Milyen Ugyféligényt fog a vallalkozasotok kiszolgalni.

o Milyen szolgaltatast vagy terméket kinaltok.

o Mia versenyel&nyotok.

o Kia célkozdnségetek.

o Miként tervezitek a célkdzonségetek megnyerését.

o Milyen forrasokra lesz szUkségetek a vallalkozasotokhoz.
o Bizonyiték, hogy a vallalkozasotok jovedelmezd lehet.

o Mik a kovetkezd Iépések a vallalkozasotok eléremozditasahoz.

GYAKORLAS (60-90 perc, az eléadasok szamatol fliggéen)

Az elBadasok soran kovessétek az alabbi iranyelveket.
AZ ELOADASOK ELOTT
Jeldljetek ki valakit, aki figyeli az idét.

MINDEN EGYES ELOADAS ALATT
@ Az el6adas ne legyen 6t percnél hosszabb.

@ A moderator és a vendégek toltsék ki az El6adasra adott visszajelzés
nyomtatvanyt (lasd a 12. fejezet Kotelezettségvallalas szakaszat).

MINDEN EGYES ELOADAS UTAN

visszajelzést. Ha marad id6, a csoporttagok is részt vehetnek ebben.

A moderator és a vendégek adjak oda a visszajelzéseket tartalmazd nyomtatva-

@ A moderator és a vendégek Ot percben tegyenek fel kérdéseket és adjanak
@ nyokat az el6éaddnak.
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12: A VALLALKOZASOM BEMUTATASA

ELMELKEDES — Legfeljebb 5 perc

Ondlléan gondold dt a ma tanultakat, és fontold meg, hogy minek a megtételét vdrja
t6led az Ur. Olvasd el az aldbbi szentirdst, és irdsban vdlaszold meg a kérdéseket.

,Es az a célom, hogy gondoskodjam szentjeimrél, mert minden
dolog az enyém.

De ennek szUkségképpen a sajat médomon kell megtorténnie; és
ime, ez az a mdd, amit én, az Ur, elrendeltem, hogy gondoskodjam
szentjeimrél, hogy a szegény felmagasztaltasson, azaltal, hogy a
gazdagok alazatossa tétetnek.

Mert tele van a fold, és van elég, még marad is; igen, én elkészitet-
tem minden dolgot, és az emberek gyermekeinek dnrendelkezést
adtam” (T&Sz 104:15-17).

A ma tanultak alapjan milyen valtoztatasra érzel késztetést ahhoz,
hogy rovid tavon el6revidd a vallalkozasodat?

Mit teszel majd a héten azért, hogy valora is valtsd a fentebb
megfogalmazott valtoztatast?
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KOTELEZETTSEGVALLALAS — Legfeljebb 5 perc

A cselekvétdrsatokkal kozdsen olvassdtok fel az aldbbi kbtelezettségvallalasok
mindegyikét. A vallalkozasotok beinditasa és bovitése soran a sikerre valo készségetek
drdmaian megnovekszik, ha szorgalmasan betartjdtok a heti
kételezettségvdllaldsaitokat. [gériétek meg, hogy eleget tesztek a vdllalt
kotelezettségeiteknek, azutdn irjdtok ald a lap aljan.

KOTELEZETTSEGVALLALASAIM

®  Betartom az erre a hétre vonatkozd Alapom kotelezettségvallalasokat:

o Ha rendelkezek templomi ajanlassal, kitlizok egy idépontot, amikor
elmegyek a templomba.

o Ha nem rendelkezek templomi ajanlassal, megbeszélem a puspokommel
vagy gyllekezeti elnokémmel, hogy miként tudnék felkészilni a templomi
szertartasaim elnyerésére.

o Megosztom a csalddommal vagy a barataimmal, amit a templomi szertar-
tasokrol tanultam.

C)

A kovetkez6 héten felsorolok az Uzleti noteszemben olyan otleteket,
melyek el6remozditjak a vallalkozasomat.

Az elBadasomat kovetd visszajelzések alapjan finomitok a Személyes
Uzleti tervezGmon.

Atnézem az Elmélkedés oldalt, és betartom a kdtelezettségvéllaldsokat.

® @ O

Kapcsolatba lépek a cselekvétarsammal és tamogatom 6t.

Aldirdsom Cselekvétars aldirdsa

Mondjatok zaréimat.

A zaréima utan csinalhattok egy kozos fényképet a csoporttal, valamint
felszolgalhattok frissitéket, hogy meglinnepeljétek a képzés soran atélt
élményeiteket.
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ELOADASRA ADOTT VISSZAJELZES NYOMTATVANY

El6ado neve: Véleményezd neve:

Utasitasok: T7o/tse ki az aldbbi négy szévegdobozt, mikozben az el6add megtartia
a bemutatojat. Az el6adast kévetden rogton adja oda a nyomtatvanyt az el6adonak.

Az Uzleti elgondolas legigéretesebb Az Uzleti elgondolas kapcsan felmertld
sajatossagai lehetséges aggalyok
Otletek a fejl6déshez Javasolt kapcsolatfelvételek




TELJESITESI NYILATKOZAT

En, , részt vettem Az Utolsé Napok Szentjeinek Jézus
Krisztus Egyhaza altal szervezett, a Vallalkozasom elinditasa és bdvitése cim( Onellatasi
csoportfoglalkozason, és teljesitettem az elvégzéshez sziikséges kovetelményeket az
alabbiak szerint:

A 12 8sszejovetelbdl legalabb 10 alkalommal jelen voltam.

A 12 tantételbdl legalabb 10-et gyakoroltam és megtanitottam a csaladomnak
vagy a barataimnak.

A 12 hétbdl legalabb 10 soran betartottam a heti Uzleti
kotelezettségvallalasaimat.

A 12 hétbdl legalabb 10 soran beszéltem lehetséges Ugyfelekkel.
A 12 hétbdl legalabb 10 soran irtam a vallalkozasomrol az Uzleti noteszembe.

A 12. héten bemutattam a csoportomnak a vallalkozasomat.

Résztvevd neve Résztvevd aldirdsa Ddtum

Igazolom, hogy a résztvevd teljesitette a fenti kovetelményeket.

Moderdtor neve Moderdtor aldirdsa Ddtum

Megjegyzés: Az LDS Business College (UNSZ Uzleti FSiskola) bizonyitvanyat késébb
is kidllithatja a coveki vagy kerUleti 6nellatasi bizottsag.

?F A

FOLYTATOD UTADAT AZ ONELLATAS FELE?

.Milyen embereknek kell hat lennetek? Bizony
mondom nektek, hogy éppen olyannak, amilyen
én vagyok."

3 Nefi 27:27
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JEGYZETEK
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13: FUGGELEK

MARK BAILEY SZEMELYES UZLETI TERVEZOJE

UZLETI ELGONDOLAS (2. FEJEZET)

Kedvelt id6toltéseim és Ugyfelek igénye vagy gondja, Bizonyiték, hogy az altalam nyuj-
készségeim: melyet megoldanék: tott szolgaltatas vagy termék mas

g ) i vagy jobb (versenyelény):
Kedvelt iaGtolteéseim: A szurkolok szeretnének bete- | o) yelony

* sport kinteni a kulisszak moge. Bejarasom van a stadionba
* torténelem Olyan torténeteket szeretné- (22 évig dolgoztam ot).
- olvasis nek hallani, amiket még soha Vannak kapcsolataim a

. nem hallottak. stadionban.
* utazgatas

Sok térténetnek magam is
része voltam, mas torténe-
tekrdl pedig értesiiléseket
* 5ztorizds tudok szerezni.

- kutatomunka

Készségeim:

s ras

. tervezés

UGYFEL (4-5. FEJEZET)

Az én ugyfelem:
30 és 60 év kozotti férfiak és nok
Fanatikus baseballrajongok
Helyiek, turistak és atutazok

Hajlandoak megfizetni az elsé osztalyu élményt

Hogyan fogom megtalalni és megtartani az tigyfeleimet?

Megtalalni: Megtartani:

* céges weboldal * terjeszkedés Uj helyszinekre

« utazasi forumok oldalai « kozvélemény-kutatas, igények felmérése
* rajongoi forumok * interaktiv élmény biztositasa

* prospektusok .
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PENZUGYI (3. FEJEZET)

A véllalkozdsomhoz szilikséges anyagi | Brutté haszonkulcs kiszamoléasa (egy hénapra)

forrasok:
, , , , o Eladasokbdl szarmazo bevétel Valtozo koltségek
Szolgaltatas vagy termék elérhetévé tételé-
hez (valtozd koltségek): ( 96 000 - 56 000 ) ,
. 7z 7z /0 = 42 é
» Stadion hasznalatanak dija 96 000 Brutté haszonkulcs %
. Idegenvezeto”k bére Eladasokbol szarmazd bevetel Ezt az 6sszeget vezesd at
, Lo , a sorba lentebb
*+ Ragcsalnivalok
* Brosurak
Véllalkozas Gzemeltetéséhez (allandd Nettd haszonkulcs kiszamolasa (egy hénapra)
koltségek): o
Eladasokbol
. HOH/ZP szérmazé bevétel  Valtozé kdltségek — Allandd koltségek
. o] ( 96000 - 56000 - 24000 )
iztonsagi szolgalat - 17%
« Biztositas 96 000 Nett6 haszonkulcs %

Eladasokbdl szarmazo bevétel Ezt az osszeget vezesd 4t

az @ sorba lentebb

- Bérleti dij

- Kézmtivek
* Hirdetések

. Bizonyiték, hogy a vallalkozdsom nyereséges:

’ ® Eladasokbol szdrmazo bevétel (egy honapra): 96 000

] Valtozé koltségek (egy hénapra): 56 000

. © Brutté haszonkulcs: 42 %
. ® Allandé kdltségek (egy hénapra): 24 000

‘ ® Nettd haszonkulcs: 17 %
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13: FUGGELEK

SZEMELYES UZLETI TERVEZO

UZLETI ELGONDOLAS (2. FEJEZET)

Kedvelt id6toltéseim és
készségeim:
Kedvelt id&toltéseim:

Készségeim:

Ugyfelek igénye vagy gondja,
melyet megoldanék:

Bizonyiték, hogy az altalam nyuj-
tott szolgaltatas vagy termék mas
vagy jobb (versenyeldny):

UGYFEL (4-5. FEJEZET)

Az én ugyfelem:

Hogyan fogom megtalalni és megtartani az tigyfeleimet?

Megtalalni:

Megtartani:
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PENZUGYI (3. FEJEZET)

A vallalkozasomhoz sziikséges Brutté haszonkulcs kiszdmolasa (egy hdnapra)
anyagi forrasok:
, , , ) o, Eladésokbdl szarmazé bevétel Valtoz¢ koltségek
Szolgéltatas vagy termék elérhetévé tételé-
hez (valtozd koltségek): ( - )
‘ Brutté haszonkulcs %
. Eladasokbdl szdrmazo bevétel Ezt az Bsszeget vezesd at
a sorba lentebb
Véllalkozas Uzemeltetéséhez Nettd haszonkulcs kiszamolasa (egy hénapra)
(dlland¢ koltségek): Eladésokbol
. szérmazé bevétel  Valtozé koltségek — Allandé koltségek
. Netté haszonkulcs %

Eladasokbdl szarmazé bevétel Ezt az 6sszeget vezesd at

az @ sorba lentebb

g Bizonyiték, hogy a vallalkozasom nyereséges:

® Eladasokbol szarmazo bevétel (egy hdnapray:

Valtozo koltségek (egy honapra):

s © Bruttd haszonkulcs: %
. ®© Allando kdltségek (egy hdnapra):
‘ ® Nettd haszonkulcs: %
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13: FUGGELEK

SZEMELYES UZLETI TERVEZO

UZLETI ELGONDOLAS (2. FEJEZET)

Kedvelt id6toltéseim és
készségeim:
Kedvelt id&toltéseim:

Készségeim:

Ugyfelek igénye vagy gondja,
melyet megoldanék:

Bizonyiték, hogy az altalam nyuj-
tott szolgaltatas vagy termék mas
vagy jobb (versenyeldny):

UGYFEL (4-5. FEJEZET)

Az én ugyfelem:

Hogyan fogom megtalalni és megtartani az tigyfeleimet?

Megtalalni:

Megtartani:
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PENZUGYI (3. FEJEZET)

A vallalkozasomhoz sziikséges Brutté haszonkulcs kiszdmolasa (egy hdnapra)
anyagi forrasok:
, , , ) o, Eladésokbdl szarmazé bevétel Valtoz¢ koltségek
Szolgéltatas vagy termék elérhetévé tételé-
hez (valtozd koltségek): ( - )
‘ Brutté haszonkulcs %
. Eladasokbdl szdrmazo bevétel Ezt az Bsszeget vezesd at
a sorba lentebb
Véllalkozas Uzemeltetéséhez Nettd haszonkulcs kiszamolasa (egy hénapra)
(dlland¢ koltségek): Eladésokbol
. szérmazé bevétel  Valtozé koltségek — Allandé koltségek
. Netté haszonkulcs %

Eladasokbdl szarmazé bevétel Ezt az 6sszeget vezesd at

az @ sorba lentebb

g Bizonyiték, hogy a vallalkozasom nyereséges:

® Eladasokbol szarmazo bevétel (egy hdnapray:

Valtozo koltségek (egy honapra):

s © Bruttd haszonkulcs: %
. ®© Allando kdltségek (egy hdnapra):
‘ ® Nettd haszonkulcs: %
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KIFEJEZESEK MAGYARAZATA

adéssag Egy masik személytdl vagy szervezettdl kolcsonvett, és nekik visszafize-
tendd pénz.

akcelerator Olyan szervezet, mely egy meghatarozott id6szakra pénzt, irodahe-
lyiséget, tanacsadast vagy egyéb tamogatast nyUjt egy induld vallalkozasnak. Ezért
cserébe az akcelerator kismértékd tulajdonjogot kap az indulé vallalkozasban.
alaptevékenység A 16 tevékenység, melynek végzése céljabdl létrejott a vallalko-
zas. A vallalkozasnak folyamatosan arra kell torekednie, hogy fejlédjon és kivalo
szintet érjen el e teruleten.

allandé koéltség Olyan kiadas, mely a vallalkozast a termelés vagy az értékesités
mennyiségétdl fuggetlendl terheli. Allandé koltség lehet példaul a bérleti dij, a
biztositasi dij és az adminisztrativ munkaerd fizetése.

amortizacié Szamviteli modszer az eszkdzok hasznos élettartama alatti érték-
csokkenésének kiszamitasara. A csokkenés nagyjabol megfelel az eszkdz varhaté
értékvesztésének, annak elavulasa vagy elhasznalddasa folytan.
angyalbefektetdé Gazdag befektetd, aki pénzt és tanacsadast biztosit egy induld
vallalkozasnak a vallalkozas részleges tulajdonjogaért cserébe.

behajthatatlan kévetelés Olyan addssag, mely akkor all fenn, ha a vallalkozas
valamely hiteltartozassal rendelkezé Ugyfele nem fizeti meg a pénzt, mellyel
tartozik. A vallalkozas behajthatatlan kdvetelésként leirja az addssagot.

bér A vallalkozas altal az alkalmazott(ak)nak rendszeresen kifizetett 0sszeg, mely
hagyomanyosan a ledolgozott munkadrak szaman alapszik.

beszallité Olyan vallalkozas, mely mas vallalkozasoknak ad el szolgaltatasokat
vagy termékeket.

bevalt gyakorlat Olyan modszer, mely egy bizonyos Uzletagon vagy iparagon
belll a leghatékonyabb megkdzelitésnek bizonyul.

bevétel Az az dsszeg, melyet a vallalkozas az Ugyfelektd! kap adott szolgaltataso-
kért vagy termékekért cserébe.

bevételi és kiadasi naplé Pénzigyi nyomtatvany a bevételi és kiadasi mUveletek
feljegyzéséhez.

bevétel (vallalkozasé) A fennmarado 0sszeg, miutan a kiadasokat kivontuk az
Osszbevételbdl. A bevételt nettd nyereségnek vagy eredménynek is szoktak
nevezni.

bevonas Egy masik személyt vagy tarsasagot aktivan kozrem(kddésre birni vagy
részvételre buzditani.



bootstrapping Az a folyamat, mely soran a vallalkozé sajat maga végez el min-
den munkat a vallalkozas beinditasahoz.

brutté haszonkulcs Pénzbeli arany, melyet Ugy kapunk, hogy a vallalkozas
valtozo koltségeit kivonjuk az eladasokbdl szarmazo bevételébdl (még mieldtt az
allando koltségeket kivonnank). A brutté haszonkulcs azért fontos, mert ennek
segitségével tudja a vallalkozas sajat magat mas hasonlo vallalkozasokkal
dsszehasonlitani.

brutté nyereség A valtozo koltségek és az eladasokbdl szarmazoé bevétel kulon-
bozete. A bruttd nyereség azért fontos, mert ez tukrozi a vallalkozas alapvetd
jovedelmezGségét. A bruttd nyereség az eredménykimutatason jelenik meg.
cselekvétars Az a csoporttag, aki egy masik csoporttagnak tamogatast nyujt és
felel@sségre vonja a heti kotelezettségvallalasainak teljesitése kapcsan.

engedély Hivatalos vagy jogi engedély valami megtételére vagy hasznalatara.
eredménykimutatas Pénzlgyi kimutatas, mely egy adott id6szakra vonatkozéan
0sszegzi a bevételt és a kiadasokat, és megmutatja, hogy a vallalkozas nyereséges
vagy veszteséges-e.

értékesitési csatorna Az a mod, ahogy a vallalkozas eladja az Ugyfeleknek a
szolgaltatasait vagy termékeit.

eszk6z Olyan valos vagy eszmei javak, melyek a vallalkozas tulajdonaban vagy
iranyitasa alatt allnak, s melyek jovébeli hasznot biztositanak. A vallalkozas eszko-
zeinek értékét a mérlegkimutatas dsszegzi.

fizetési feltételek Az Ugyfél és az elado altal elfogadott, az értékesités megvalo-
sulasahoz szUkséges feltételek.

forgalmazé Olyan vallalkozas, mely mas vallalkozasoknak biztosit kapcsolodé
termékeket.

forras Barmi, ami segiti a vallalkozas Uzemeltetését.

hatékonysag A kivant eredmény elérése id6-, energia-, anyag- vagy pénzveszte-
ség néelkul.

hitel A hitelezb és a hitelfelvevd kozti megallapodas, mely lehet&vé teszi a hitelfel-
vevd szamara, hogy most vegye meg a szolgaltatast vagy terméket, de egy jovobeli
idépontban fizessen érte a hitelezének.

hitelkeret Olyan kolcsonszerzédés, mely lehetévé teszi a vallalkozas szamara,
hogy egy meghatarozott 0sszegig hitelt vegyen igénybe, altalaban révid tavd
célokra.

idényszerliség Rendszeres és elére meghatarozhatd minta, melynek soran az
évszaktdl vagy az év iddszakatdl fuggben ingadozik az Uzleti forgalom.

jogbérleti szerzédés (franchise) Jog, mely lehetdvé teszi a vallalkozas szamara,
hogy egy konkrét helyszinen mdkodjon és értékesitsen bizonyos szolgaltatasokat
vagy termékeket.
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jovedelem (egyéné vagy csaladé) Az az 0sszeg, melyet az egyén vagy a csalad
kap, illetve keres.

jovokép Egy jovobeli remélt allapot képe.

kamat A kdlcsonvett pénzalapok utan fizetendd (vagy kolcsonadott pénzalapok
utan kapott) 6sszeg.

kamatbevétel Egy adott idészakra kolcsonadott pénzen nyert 6sszeg.
kamatkoéltség Pénz kolcsonvételével jard koltség.

kapcsolati halé Egymassal kapcsolatban allé emberek vagy szervezetek
csoportja.

kereslet Egy adott szolgaltatas vagy termék azon mennyisége, amelyet az Ugyfe-
lek hajlanddak és képesek egy konkrét aron megvenni.

keres6optimalizalas (SEO) Az online keresési eredmények soran egy adott
weboldalt el6ébbre juttatni, hogy minél tobb lehetséges vasarlo latogassa meg azt
az oldalt.

készletnyilvantartas Mindazon meglévd termékek és alapanyagok Osszesitése,
melyet a vallalkozas értékesithet vagy felhasznalhat.

készpénzaramlas Az a pénzosszeg, mely egy adott id8szakra vonatkozdan ki-,
illetve bearamlik a vallalkozas szamlajara.

készpénzaramlasi elérejelzés A bejovd és kimend pénzosszegek elbrejelzése
egy adott id6szakra vonatkozdan.

készpénzaramlasi kimutatas Pénzugyi kimutatas, mely 6sszegzi a befolyo és
kimend készpénzosszegeket, a vallalkozas mikodési, befektetési és finanszirozasi
tevékenységei alapjan.

készpénzegyenleg A bankszamlan egy adott id8ben rendelkezésre allo
pénzdsszeg.

kiadas Az az 6sszeg, melyet a vallalkozas szolgaltatasokra vagy termékekre kolt.
kiskereskedd Olyan vallalkozas, mely kdzvetlenul a vasarloknak értékesit.
kockazati téke Egy pénzUlgyi cég altal a vallalkozasba fektetett nagyobb pénz-
0sszeg. A cég cserébe jelentds Uzleti gyarapodasra és végul egy igen jovedelmezd
Uzleti tranzakcidra szamit.

kéltség Az a pénzdsszeg, melyet a vallalkozas egy termék eldallitasara vagy egy
szolgaltatas biztositasara kolt.

kotelezettség A vallalkozas adossaga. A vallalkozas dsszes kotelezettségének
értékét a mérlegkimutatas tukrozi.

kovetelések Az a pénz, mely a vallalkozast illeti az Ugyfél részérél, olyan szolgal-
tatasért vagy termékért cserébe, melyért a vasarlo hitellel fizetett.

kézmivek Kozszolgaltatasok, mint példaul a villany, a gaz vagy a viz.

ko6z6sségi finanszirozas Olyan finanszirozasi mod, mely soran emberek nagy
szamban, de egyénileg kis 0sszegekkel tamogatnak egy vallalkozast az interneten
keresztul.



k6z6sségi média Online eszkozok az Ugyfelekkel vald kapcsolattartashoz, vala-
mint az 6 bevonasukhoz és meghallgatasukhoz.

mentor Megbizhatd és tapasztalt tanacsado, aki egy kevesebb tapasztalattal
rendelkezd személynek Utmutatast és batoritast nyujt.

mérfoldké A vallalkozas fejlédését jelold és mérd esemény.

mérlegkimutatas Pénzlgyi kimutatas, mely egy adott idészakra vonatkozdan
Osszegzi a vallalkozas eszkdzeit és kdtelezettségeit, valamint a tulajdonos sajat
vagyonat. A mérlegkimutatason a vallalkozas eszkozei egyenl8ek a vallalkozas
Osszes kotelezettségének és a tulajdonos sajat vagyonanak 0sszegével.
mikrohitel Viszonylag kis pénzosszeg, melyet egy szervezet olyan vallalkozasnak
ad kolcson, amelynek a hagyomanyos banki szolgaltatasokhoz nincs hozzaférése.
munkabéren kivili alkalmazotti kéltségek Az alkalmazottal kapcsolatos, a
munkaltatot terheld kiadasok, mint példaul az adok, az egészségbiztositasi jarulék,
valamint egyéb munkabéren kivili juttatasok.

munkafolyamat Ismétl6do [épések vagy feladatok folyamata, melyek kdvetkeze-
tes elvégzése segit elérni a kivant végeredményt. Uzleti folyamatnak is hivjék.
mikédési utmutaté Olyan dokumentum, mely |épésrél |épésre elmagyarazza,
hogyan kell bizonyos Uzleti tevékenységeket végrehajtani.

nagykereskedé Olyan vallalkozas, mely nagy mennyiségben értékesit termékeket
a kiskeresked&knek.

netté haszonkulcs Pénzbeli arany, mellyel a vallalkozas rendelkezik, miutan
mind a valtozo, mind pedig az allando koltségeit kivonjuk az eladasokbdl szarma-
76 bevételébdl. A nettd haszonkulcs azért fontos, mert ennek segitségével tudja a
vallalkozas sajat magat mas hasonld vallalkozasokkal 6sszehasonlitani.

netté nyereség Az eladasokbol szarmazo Osszbevétel és az dsszes koltség
kilonbozete (a valtozo és az allando koltségeké is). Nettd bevételnek vagy ered-
ménynek is szoktak nevezni. A nettd nyereség az eredménykimutatason jelenik
meg.

nyereség PénzUgyi gyarapodas, melynek soran a bevétel és a kiadasok kulonbo-
zete pozitiv 8sszeget ad.

nyugta Dokumentacio, mely igazolja, hogy a vallalkozas pénzt kapott valamely
szolgaltatasért vagy termékért cserébe.

Onellatas Az a képesség, elkotelezettség és torekvés, hogy gondoskodjunk sajat
magunk és a csaladunk lelki és fizikai szuksegleteirdl.

piac Olyan emberek vagy szervezetek, akik a szolgaltatasok vagy termékek lehet-
séges vasarloi.

sajat téke A tulajdonjog értéke. Szamos esetben a sajat téke a tulajdonjog
pénzbeli értéke, miutan az 6sszes rendelkezésre allo eszkoz értékebdl kivonjuk az
Osszes kotelezettség értékét.
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szabadalom A vallalkozasnak a kormany altal bejegyzett joga, mely megakada-
lyozza, hogy mas felek gyartsak, hasznaljak vagy értékesitsék a vallalkozas
talalmanyat.

szabalyozas Kormanyzati szervezet altal meghatarozott szabaly vagy torvény.
szamla A vallalkozas altal kidllitott részletes szamla, mely felsorolja az eladott
szolgaltatasokat vagy termékeket.

szellemi tulajdon Elgondolasok és ujitasok, melyek tulajdonjoga jogilag védve
van.

személyes uzleti tervezd Sablon, mely folyamatosan segit egy adott Uzleti
lehet&ség részleteinek dsszerendezésében és megvaldsithatosaganak
kiértékelésében.

személykaozi hitelezés Olyan kdlcsonadasi forma, melynek soran az egyének egy
online szolgaltatason keresztul adnak kdlcson egy téluk fuggetlen vallalkozonak.
tamogatas Egy konkrét célra adott pénzalap, melyet jellemz&en nem szikséges
visszafizetni.

tars A vallalkozassal egylttm(kodd szervezet vagy személy, aki tamogatja annak
Uzleti tgyeit.

tartozasok Az a pénz, mellyel a vallalkozas tartozik a beszallitéinak olyan szolgal-
tatasért vagy termékért, amelyért a vallalkozas hitellel fizetett.

toke A vallalkozas eszkodzei, mint példaul készpénz, felszerelés vagy ingatlan,
melyek segitségével biztositja a szolgaltatast, illetve terméket.

tulajdonosi téke Az az érték, melyet Ugy kapunk, hogy a vallalkozas 0sszes
eszkozének értékébdl kivonjuk az 6sszes kotelezettség értékét. A tulajdonosi téke
értékét a mérlegkimutatas 0sszegzi.

ugyfél Olyan személy vagy szervezet, aki megveszi egy vallalkozas szolgaltatasat
vagy terméket.

vallalkozasi forma A vallalkozas altal valasztott elismert jogi személy, mint
példaul egyéni vallalkozas, kozos vallalat vagy részvénytarsasag.

valtozé koltség Olyan Uzleti kiadas, mely a vallalkozast a termelés vagy az érté-
kesités mennyiségétdl fliggden terheli. Valtozo koltség lehet példaul egy adott
termék elballitdsahoz szukséges alapanyagra vagy munkabérre koltott osszeg.
versenyelény Olyan allapot vagy kortlmény, mely lehetéveé teszi a vallalkozas
szamara, hogy hatékonyabban m(kodjon, jobb mindséget kinaljon, illetve kedve-
z8bb juttatasokat biztositson, mint mas vallalkozasok. A versenyel&ny segitségével
a vallalkozas tobb Ugyfélre tehet szert vagy tobbet tud megtartani.

veszteség Pénzugyi csokkenés, melynek soran a bevétel és a kiadasok kulonbo-
zete negativ Osszeget ad.

visszajelzés Hasznos tények, melyek jobb ralatast biztositanak és fejlédésre
0szténoznek.
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O Tartsatok be a parancsolatokat!
o Eljetek érdemesen a Szentlélekre!

O ElBsz0or a tizedet fizessétek bel

UZLETSTRATEGIAI ALAPELVEK

O Hetente tegyetek félre!
O Minden egyes nap tanuljatok!

O Legyetek kitartoak!

KAPCSOLATI ALAPELVEK

‘

O Toltsetek be egy piaci rést!

O TUnjon ki a vallalkozasotok!

O Kezdjétek kicsiben, gondolkodjatok nagyban!
O Vasaroljatok alacsony, adjatok el magas aron!
O Vasaroljatok nagy tételben!

O Hasznaljatok tobb beszallitot!

0 Alkudjatok ki kedvez6 fizetési feltételeket!

PENZKEZELESI ALAPELVEK

O Szerezzetek 6romet az Ugyfeleiteknek!

O Tartsatok be minden igéreteteket, legyen

barmily jelentéktelen is!
O Tanuljatok meg nemet mondani!
O Vegyetek fel lassan, rdgjatok ki gyorsan!
O Biztositsatok megfeleld képzést!

O Vizsgalodjatok tobbet, feltételezzetek

kevesebbet!
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O Vezessetek pontos feljegyzéseket!

O Valasszatok szét az Uzleti és a személyes

pénzeteket és feljegyzéseiteket!

0 Adjatok magatoknak fizetést!

O Kezeljétek felel6sségteljesen a
készpénzaramlast!

O Legyetek bolcsek és feddhetetlenek a

véllalkozasotok finanszirozasaban!

FEJLODESI ALAPELVEK
O Noveljétek az eladasokat, csokkentsétek a
koltségeket!

0 Dolgozzatok a vallalkozasotokon, ne csak a

vallalkozasotokban!
O Tlzzetek ki jelent8ségteljes Uzleti célokat!
O Hasznaljatok ki bolcsen az id6t!

O Folyamatosan fejlesszétek a vallalkozasotokat!
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